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Nota: En lo que sigue, el usar el género masculino: estudiante y apoderado, procura la facilidad de lectura y no
significa discriminacion alguna.

Detalle de siglas:

SIGLAS:

RICE: Reglamento Interno de Convivencia Educativa
PEI: Proyecto Educativo Institucional

CEL: Consejo Escolar del Liceo

PME: Plan de Mejoramiento Educativo

PIE: Programa de Integracion Escolar

PISE: Plan Integral de Seguridad Escolar

EXTRACTO PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL (PEI)

A. Vision
Ser un referente en educacion técnica de ensefanza media en Chile, priorizando la formacion valérica
de los jovenes como personas integras que ofrecen sus competencias al servicio de la sociedad.

B. Mision
Formar técnicos de ensefianza media en la Region del Biobio como personas lideres, confiables,
seguras, con espiritu de mejora continua y que cuentan con las competencias que requiere la industria
local, lo que les abre multiples alternativas de desarrollo.

Nuestros Valores Institucionales:

Respeto: Reconocer, aceptar, apreciar y valorar las cualidades del projimo y sus derechos, es decir reconocer
el valor propio y el de los derechos de los individuos y de la sociedad. En sintesis: valorar, considerar, dignificar
al otro como legitimo otro en convivencia con uno.

Responsabilidad: Tomar decisiones conscientemente respecto de deberes y derechos, asumiendo las
consecuencias de los actos que de ellas derivan, con disposicidn a rendir cuenta de ellos; asumir compromisos
y responder por ellos.

Trabajo en equipo: que implica trabajar en un grupo de personas aportando cada cual sus ideas y conocimientos
con el objetivo de lograr una meta en comun. Se trata de un proceso en el que cada estudiante aprende mas de
lo que aprenderia por si solo, fruto de la interaccién que genera con los demas, presencialmente o a través de
TIC’s (Tecnologias de la Informatica y Comunicaciones.

Nuestros Sellos Formativos:

Formacion Técnico Profesional vinculada al mundo productivo: A través de la vinculacion activa y
permanente con empresas, se gestiona un proceso educativo actualizado basado en resoluciéon de problemas,
realizacion de proyectos, aprendizaje en alternancia, que logra que el perfil de egreso sea pertinente y habilite a
los egresados para su desarrollo exitoso en lo personal y laboral[KDM1] .
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Emprendimiento: Se espera que cada estudiante, logre desarrollar una actitud emprendedora, concebida
como aquella capacidad de desarrollar un proceso creativo que culmine en la implementacién de una idea
innovadora y/o que agregue valor a una existente. En este sentido no existira nada que reemplace el esfuerzo
personal, de perseverancia y resiliencia, para que cada estudiante encuentre su elemento y su lugar, desde la
perspectiva laboral y personal, con el consecuente impacto positivo que esto tendra para la sociedad que le
rodea.

Tecnologia: Sin duda, la formacion técnica profesional, debe caracterizarse por contemplar el desarrollo de
aprendizajes que estén en sintonia con las tecnologias actuales y las vigentes, en el sistema productivo y campo
laboral futuro de los estudiantes.

Sello Medioambiental: Los estudiantes que se formen en el Liceo, deben ser instruidos y motivados
permanentemente, en vias de generar una conciencia del cuidado del medio ambiente, que reconozca que las
decisiones que se toman en el presente tienen impacto en las generaciones futuras.

La eficiencia y eficacia de los recursos, debe contemplar la conciencia compartida que los recursos naturales
son valiosos y deben ser custodiados, es decir, la sustentabilidad en estrecha relaciéon con la sostenibilidad.

A partir del Sello medioambiental, nuestro Liceo cuenta con un:

DECALOGO MEDIOAMBIENTAL

1. Deja residuos en lugares habilitados para ello, sobre todo los que no se degradan como los plasticos.
Separa los residuos para su reciclaje: papel, plastico, pilas, etc.
3. Usa eficientemente los recursos, propiciando minimizar costos y maximizar beneficios para la calidad de
vida, por lo que:
3.1 Usa el agua potable justa que requiere y no la deja correr innecesariamente.
3.2 Enciende luces s6lo cuando por escasez de iluminacién natural se requiera y consecuentemente
procura ubicarse en donde hay luz natural suficiente.
3.3 Activa opcién de funcionamiento de ahorro de energia en equipos, por ejemplo, computadores,
celulares, entre otros, definiendo la configuracion mas adecuada.
3.4 Mantiene puertas cerradas, cuando a través de ellas no hay transito.
3.5 Mantiene ventanas cerradas y cuando haya necesidad de ventilacion, su apertura sera solo por el
periodo de tiempo necesario.
3.6 Apaga todo tipo de calefaccion cuando la temperatura ambiental del recinto no la requiere.
3.7 Usainsumos y materiales en la medida justa de lo que requiere y después de realizados los trabajos
deposita los residuos conforme a la normativa vigente.
4. Reutiliza o Recicla materiales, elementos, dispositivos, cuando es viable y en la medida de lo posible.

5. Genera un nivel de presion sonora prudente conforme a las normas internacionales y de autocuidado,
mediante el manejo del volumen de voz y de equipos reproductores, celulares, equipos de musica,
equipos de amplificacion, entre otros que generan presion sonora (ruido).

6. Contribuye rigurosamente al orden, aseo e higiene de las instalaciones de la instituciéon en los espacios
que utiliza, patio, pasillos, prados, canchas, aulas laboratorios, talleres, biblioteca, oficinas, etc.

7. Anima a las personas de su entorno a que adopten un comportamiento responsable frente al
medioambiente y en su actuar apliquen este decalogo y la normativa vigente.

8. Realiza acciones que correspondia a otras personas que no las efectuaron, por ejemplo, apagando luces,
apagando calefaccion, cerrando llaves de agua, cerrando ventanas y puertas, recogiendo y depositando
basura, ordenando, limpiando, etc. y advierte de ello en las instancias y oportunidad que considere
necesario.

9. Coloca en practica la Responsabilidad Social Individual (RSI), acogiendo los problemas de tu entorno
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empaticamente y generando soluciones planificadas a mediano y largo plazo.
Denuncia en las instancias correspondientes transgresiones a la normativa medio ambiental vigente.

Este documento a su vez, en cada una de sus disposiciones, considera respetar los principios que inspiran el
sistema educativo, establecidos en el articulo 3 de la Ley General de Educacion, asi como también las
orientaciones emanadas de la circular 482, siendo particularmente los siguientes:

La dignidad del ser humano, en donde se respeta la integridad fisica y moral de estudiantes y profesionales
y asistentes de la educacién, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos
psicoldgicos.

El interés superior del adolescente, garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos
reconocidos por la Convencion de Derechos del Nifio, para el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral,
psicoldgico y social de los adolescentes, no solo por su condicion de nifio, nifia o adolescente, sino también
por el objeto del proceso educativo, cuyo propdsito no es otro que alcanzar el desarrollo ético, afectivo,
intelectual y artistico del estudiante.

La no discriminacion arbitraria, se constituye a partir de los principios de integracion e inclusion, que
propenden a eliminar todas las formas de discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y la
participacion de estudiantes. Diversidad; exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas y
sociales de las familias que integran la comunidad educativa. Interculturalidad; exige el reconocimiento y
valoracion del individuo en su especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e
historia. Identidad de género; reconociendo que todas las personas, tienen las mismas capacidades y
responsabilidades. En este contexto, tiene especial relevancia resguardar la equidad de género, entendida
como la igualdad de derechos y de oportunidades entre hombres y mujeres.

La legalidad, referido a la obligaciéon de los establecimientos educacionales de actuar de conformidad a lo
sefalado en la legislacién vigente. Esto exige, primero; las disposiciones contenidas en los Reglamentos
Internos se ajusten a lo establecido en la normativa educacional, para que sean validas. Segundo; el
establecimiento educacional soélo podra aplicar medidas disciplinarias contenidas en su Reglamentos, por
las causales establecidas en estos y mediante el procedimiento determinado en los mismos.

Un justo y racional procedimiento, se entendera por esto, aquel procedimiento establecido en forma previa
a la aplicacién de una medida, que considere al menos, la comunicacion al estudiante de la falta establecida
en el Reglamento Interno por la cual se pretende sancionar; respete la presuncién de inocencia; garantice el
derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de
manera fundada y en un plazo razonable; y garantice el derecho a solicitar la revisiéon de la medida antes de
su aplicacion, sin perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran el debido proceso.
Proporcionalidad, las infracciones a las normas del Reglamento Interno pueden ser sancionadas con
medidas disciplinarias que van desde medidas pedagdgicas hasta la cancelacion de matricula. La calificacion
de las infracciones (por ejemplo: leve, menos grave, grave) contenidas en el Reglamento Interno debe ser
proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que la constituyen. Asimismo, las medidas
disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionales a la gravedad de las infracciones. Por regla
general, las medidas disciplinarias deben aplicarse de manera gradual y progresiva, es decir, procurando
agotar previamente aquellas de menor intensidad antes de utilizar las mas gravosas.

Transparencia, supone que la informacién desagregada del conjunto del sistema educativo, incluyendo los
ingresos y gastos y los resultados académicos, debe estar a disposicion de los ciudadanos, a nivel de
establecimiento, comuna, provincia, region y pais. En este mismo sentido, el derecho de los estudiantes y
de los padres y apoderados a ser informados sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del
establecimiento.

Participacion, derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa
vigente. Garantizar que las instancias de participacion se materialicen correctamente, generando todos los
espacios necesarios para su funcionamiento.

Autonomia y Diversidad, nuestro sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la
autonomia de las comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccion y adhesion al
proyecto educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamiento establecidas en el
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Reglamento Interno.

Responsabilidad, es un deber de toda la comunidad contribuir al desarrollo y perfeccionamiento de la
educacion, de lo cual se deriva que, todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de
determinados derechos, deben cumplir también determinados deberes.

TiTULO I: DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

La Ley General de Educacion establece derechos y deberes para todos los miembros de la comunidad educativa
(Ley N° 20.370).

Articulo 1°: DE LOS ESTUDIANTES
a) Deberes de los estudiantes.

a) Cumplir con las normas de convivencia escolar concordantes con el proyecto educativo del liceo y demas
normas reglamentarias y legales que correspondan.

b) Proceder con honradez, veracidad y promover los valores declarados en estas normas de convivencia
educativa y compartidos por la comunidad educativa.

c) Respetar a todo integrante de la Comunidad Educativa (no discriminar, no acosar, ni maltratar, tanto fisica,
verbal o psicoldgica), sea compafiero, profesor, asistente de la educacioén, apoderado, directivo, o persona
relacionada con la institucion, usando lenguaje pertinente y contextualizado.

d) Abordar la solucion de conflictos a través del dialogo pacifico.

e) No portar o utilizar armas o elementos que pongan en riesgo la seguridad fisica o estabilidad psicolégica de
las personas.

f) No portar y/o consumir cigarrillos, tabaco, cigarrillos electrénicos, vaporizadores de hierba, drogas, bebidas
alcohdlicas, psicotrépicos o cualquier elemento y/o sustancia dafiina para la salud y que no tenga
prescripcion médica.

g) Permanecer en el Establecimiento durante toda la jornada de clases.

h) Llegar puntualmente al inicio de cada jornada y a las horas de clases después de cada recreo.

i) Contar con autorizaciéon escrita y firmada de su apoderado para todas las salidas pedagdgicas o
extracurriculares, segun necesidad de cada sector de aprendizaje.

j) Asistir a todas las pruebas u otras instancias de evaluacion programadas en el calendario de evaluacion
escolar.

k) Presentarse con todos los cuadernos y textos escolares otorgados por Junaeb y el Ministerio de Educacién,
respectivamente.

I) Informar periédicamente a sus padres y/o apoderados de su avance formativo y de sus procesos personales
asociados con las experiencias educativas.

m)Vestir el uniforme completo del Liceo incluyendo aquellos distintivos de imagen institucional. En clases de
Educacion Fisica debe vestir el uniforme deportivo institucional. En algunos talleres y/o laboratorios puede
usar vestimenta especial adecuada al trabajo a ejecutar. (Ver TITULO IV).

n) Utilizar delantal blanco durante toda la jornada de clases.

0) Por razones de seguridad y respeto a los ambientes de aprendizaje, no esta permitido el uso de prendas
y/o accesorios que no correspondan al uniforme escolar, dentro de los espacios de aprendizaje formal (sala
de clases, auditorio, talleres, laboratorios y oficinas)

p) Tener en el Liceo, en la empresa de practica Dual y en cualquier otro lugar de permanencia, como estudiante
del Liceo del CEAT, una presentacion personal adecuada al contexto de la actividad que se desempefia y/o
participe.

q) Cumplir con lo establecido en el Reglamento de Practica Educacional Modalidad Dual.

r) En ceremonias y representaciones publicas tener una adecuada presentacion y actuacion de acuerdo a lo
establecido por el Liceo.

s) No hacer uso en clases y/o actividades de aprendizaje de teléfonos celulares, de aparatos musicales, de
juegos electronicos y de otros elementos distractores, salvo que para el proceso educativo y las




- PROYECTO EDUCATIVO
CEAT Liceo Mauricio Hochschild 10.03.2026
Centro Educacional de Alta Tecnologia Vigente desde
19.03.2026

REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA (RICE)

NORMAS DE CONVIVENCIA EDUCATIVA Pagina 7 de 143

correspondientes actividades lo autorice el profesor.

t) Cuidar y mantener ordenado y limpio su espacio de trabajo.

u) Cuidar la infraestructura, mobiliario y equipamiento de todo el liceo.

v) Cuidar y ser responsable con los implementos personales, documentos, billeteras, cuadernos, libros,
aparatos electronicos, celulares, notebook, tablet, u otros objetos de valor, para los cuales el Liceo no
asumira responsabilidad alguna ante una pérdida, robo o extravio.

w)Comunicar a un adulto de la comunidad educativa, cualquier situacion de sospecha de robo o malas
practicas de estudiantes.

x) En el marco de las acciones formativas y que emanan de las disposiciones de estas normas, cumplir las
indicaciones, instrucciones, requerimientos y disposiciones de los profesores, asistentes de la educacion y
directivos.

y) Cumplir con lo establecido en el Reglamento de Evaluacion, cuando se ausente ede alguna evaluacion.

z) Participar de forma colaborativa en actos reparatorios cuando se haya transgredido el reglamento  interno
de convivencia educativa.

aa) ldentificarse cuando algun funcionario del establecimiento lo requiera, entregando su nombre, apellido y
curso al cual pertenece.

bb) Portar la credencial institucional que lo identifica y presentarla en el caso que sea solicitada, por algun
funcionario del establecimiento, con el objetivo de resguardar un ambiente seguro y también para registro
de atrasos y beneficio del programa de alimentaciéon Junaeb, en el caso que corresponda.

cc) Respetar los horarios y espacios educativos, evitando el uso de accesorios (parlantes u otros) que impidan
el normal desarrollo de las actividades institucionales.

b) Derechos de los Estudiantes.

a) Expresar sus pensamientos y sentimientos de forma respetuosa y ser escuchado por los miembros de la
comunidad educativa.

b) Recibir los servicios educacionales acordados conforme al Proyecto Educativo Institucional.

¢) Conocer oportunamente el horario de actividades curriculares diarias de su curso.

d) Conocer oportunamente el horario de actividades curriculares de libre eleccion.

e) Ser representado a través de sus pares con cargo de representatividad estudiantil, tales como; las directivas
de curso y el Centro de Estudiantes.

f) Contar con los apoyos de los diferentes equipos multidisciplinarios, segun la necesidad educativa del
estudiante y que propendan a su desarrollo personal o de la comunidad educativa.

g) Contar con la garantia de permanencia en el Liceo siempre que su comportamiento se enmarque en lo que
corresponda a su rol de estudiante y al cumplimiento de la normativa reglamentaria vigente.

h) Ser respetado como persona en la diversidad de su etnia, orientacion sexual, identidad de género, religion,
estrato socio-econdémico, situacion académica y/o disciplinaria, u otra.

i) Recibir preliminarmente asistencia vocacional, laboral y psicologia educativa, segun lo requiera la situacion,
y brindar apoyo derivando a las redes de colaboracién externas pertinentes.

i) Realizar evaluaciones pendientes, de acuerdo a lo establecido en el reglamento de evaluacion, segun
calendario de evaluacion definido por UTP.

k) Conocer la evaluacion de su desarrollo personal y social, las observaciones registradas en el libro de clases
y los registros de atrasos e inasistencias.

I) Recibir asistencia preliminar en caso de enfermedad o accidente, derivandolo al servicio de salud
correspondiente, cuando sea necesario, hasta que el apoderado se haga cargo del estudiante.

m)Respetar la informacién de su privacidad, salvo cuando haya riesgo para su estabilidad psiquica o seguridad
fisica personal o de otros, caso en que la informacion sera adecuadamente administrada por quien
corresponda.

n) Ser llamado por su nombre registral o de reconocimiento social, sin apodos, respetando su dignidad e
identidad.

0) Recibir informacién y orientacion, para promover el desarrollo pleno y sano de su afectividad, sexualidad y
género, en el marco de los planes de gestion educativa.
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p) Contar con las instancias educativas que aseguren su autocuidado y la prevencion de conductas de riesgo
asociadas al consumo de tabaco, alcohol y drogas ilegales.

q) En caso de NEE recibir apoyo por parte del establecimiento.

r) Participar en las actividades curriculares de libre eleccién (ACLE), que imparte el establecimiento.

s) Contar con espacios limpios y ordenados que favorezcan el desarrollo integral y el aprendizaje del
estudiante.

t) Contar con el equipamiento e insumos necesarios, para un buen desarrollo integral, que favorezca el
aprendizaje del estudiante.

Articulo 2°: DE LOS PADRES, MADRES y/o APODERADOS.

Padres, madres y apoderados son actores importantes de la comunidad educativa, por lo que el Liceo Mauricio
Hochschild del CEAT, promoviendo permanentemente el trabajo en equipo, exige una activa participacion de
ellos en la formacion de sus pupilos estudiantes del Liceo Mauricio Hochschild.

Se entiende por apoderado a la persona adulta a cargo del estudiante frente al Liceo y que figure como tal en
los registros internos. En caso que el apoderado titular y/o suplente requiera ser reemplazado en forma
ocasional o definitiva, debera comunicarlo al Departamento Pedagdgico, con copia a Rectoria.

Cada estudiante debe contar con un apoderado titular y un apoderado suplente. El apoderado titular se
responsabilizara de la permanencia, actividades y actitudes de su pupilo durante su estadia en el Liceo, y el
apoderado suplente reemplazara al apoderado titular, s6lo cuando éste lo requiera, en caso de que el
apoderado titular no se pueda presentar en el establecimiento por motivos personal y/o laborales.

l. Deberes de los Padres, Madres y/o Apoderados.

a) Conocer, aceptar y comprometerse con el Proyecto Educativo del Liceo.

b) Ser un ente activo en los procesos de ensefianza aprendizaje y participar en las actividades escolares de
su pupilo.

¢) Firmar el convenio de servicios educacionales.

d) Ratificar, por medio de firma, toma de acta de reuniones y/o entrevistas con cualquier estamento de la
comunidad educativa, asi como también la recepcion de documentos que den cuenta del proceso y
situaciones educativas de su pupilo.

e) Bajo firma aceptar en el momento de la matricula el Reglamento Interno de Convivencia Educativa,
comprometiéndose a respetarlo, lo que implica el deber de socializalo permanentemente con su/s pupilo/s
y hacerlo cumplir.

f) Proceder con honradez, veracidad y promover los valores institucionales declarados en el Reglamento
Interno de Convivencia Educativa y compartidos por la comunidad educativa.

g) Respetar a todo integrante de la Comunidad Educativa (no discriminar, no acosar, ni maltratar, tanto fisica,
verbal o psicolégica), sea estudiante, profesor, asistente de la educacién, apoderado, directivo, o persona
relacionada con la institucion, usando lenguaje pertinente y contextualizado.

h) Cumplir personalmente con el tramite de matricula en las fechas establecidas por el Liceo. En caso contrario
la vacante queda a disposicion del Establecimiento, atendiendo a que la matricula es un contrato anual.

i) Justificar personalmente las inasistencias y atrasos de su pupilo en el horario establecido por el Liceo para
tales efectos.

j) Acompanar a su pupilo en su proceso de ensefianza aprendizaje solicitando y asistiendo a entrevistas, ya
sea con tutor, docentes o asistente de la educacion cuando lo considere pertinente.

k) Responsabilizarse del cumplimiento en la presentacién personal, de su pupilo. Esto es: uniforme completo,
aseo personal y equipo de Educacién Fisica, cuando corresponda. También cumplir con los materiales e
implementos de seguridad necesarios, para el desarrollo de las actividades educativas.

I) Informar de forma oportuna situaciones que dificulten el buen desarrollo del proceso de ensefianza
aprendizaje de su pupilo, ya sea en el ambito econémico, psicosocial y/o familiar.
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m) Revisar plataformas digitales con acceso para padres y apoderados, a fin de mantenerse informado del
quehacer del Liceo y de los avances educativos de su/s pupilo/s y acompafar el proceso segun
corresponda.

n) Solicitar personalmente en la oficina de asistentes de inspectoria general el retiro de clases de su pupilo
cuando por razones justificadas se requiera

0) En la medida de lo posible, costear la reposicion y/o reparacion de los bienes del liceo, de sus comparieros
y de terceros danados, destruidos o perdidos por hecho o responsabilidad de su pupilo.

p) Velar por el cumplimiento de los deberes académicos de su/s pupilos, la asistencia regular a clases y la
puntualidad en la hora de llegada.

q) Promover en su/s pupilo/s, segun el PEI, los sellos institucionales y los estilos de vida saludable,
especialmente en la prevencion del consumo de tabaco, alcohol y drogas.

r) Asistir puntualmente a reuniones de microcentro, de acuerdo a calendarizacién oportunamente informada.
Es su deber avisar formalmente en caso de no poder acudir y solicitar una entrevista con el/la Profesor
Tutor para ponerse al dia.

s) Comunicar oportunamente en la oficina de inspectoria general las inasistencias prolongadas de su/s
pupilo/s. Presentando los certificados médicos que avalen dichas inasistencias, de forma oportuna.

t) Concurrir al liceo toda vez que sea convocado/a, entre otros a entrevistas, escuela para padres, reunion de
apoderados, etc. La inasistencia debe ser justificada oportunamente de manera presencial, correo
electrénico o teleféonicamente con el profesor tutor/a, segun corresponda.

u) Informar oportunamente si su/s pupilo/s tiene necesidades educativas especiales y entregar los
antecedentes y/o informes que acrediten dicha situacion a la entidad pertinente, dentro de los plazos
estipulados por el establecimiento.

v) Informar oportunamente, a las instancias correspondientes, sobre alguna enfermedad fisica y/o psicoldgica
que padezca su/s pupilo/s, la cual puede influir en el desarrollo integral dentro del establecimiento.

w) Velar que su pupilo cumpla con lo establecido en la ley de transito, en relacién a la conduccién de vehiculos
sin licencia de conducir. (Ley 18.290 Titulo | articulo n°7)

x) Informar y mantener actualizado sus datos personales, de contacto y los del apoderado suplente, el cual
debe ser de caracter obligatorio.

El incumplimiento de estos deberes, como apoderado, implicara la pérdida de los derechos reconocidos en
esta Normativa y de su condicion de Apoderado, mientras dure el incumplimiento. Si este es el caso, el
apoderado titular sera sustituido en su rol por el apoderado suplente, sin perjuicio de que se le pueda informar
sobre el proceso educativo de su pupilo o hijo.

Il. Derechos de los Padres, Madres y/o apoderados.

a) Conocer la situacién académica y de desarrollo personal de su pupilo mediante informes oficiales y
entrevistas con la instancia que estime necesaria.

b) Conocer el estado de avance en el logro de aprendizajes conforme al curriculo correspondiente.

c) Representar a su hijo en todas las instancias en que se requiera.

d) Participar en didlogos destinados a la resolucion de conflictos (mediacién) y elaboracion de los acuerdos
que se requieran, para favorecer la convivencia social armonica.

e) Participar en instancias, actividades y proyectos del liceo, que contribuyan al desarrollo de la comunidad
educativa.

f) Participar en las organizaciones de apoderados de su curso y del liceo y formar comisiones para fines
especificos, de acuerdo a las normas y disposiciones reglamentarias y legales vigentes.

g) Participar en actividades de apoyo a los objetivos del proceso de ensefianza aprendizaje de su/s pupilo/s.

h) Recibir un trato igualitario y no discriminatorio, por parte de todos los integrantes de la comunidad
educativa.
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l1l. Del principio de gratuidad del establecimiento:

Nuestro establecimiento educacional adscribe al principio de gratuidad de la educacién, garantizando el acceso,
permanencia y participacion de todos los estudiantes sin cobro de mensualidades, matricula ni financiamiento
compartido, conforme a la normativa educacional vigente. En consecuencia:

a) El establecimiento no exigirda pagos obligatorios por concepto de escolaridad, matricula, procesos
pedagoégicos, evaluaciones, certificaciones internas ni participacion en actividades curriculares
obligatorias.

b) Ningun estudiante podra ser discriminado, excluido, sancionado o limitado en su participacion educativa
por razones econdémicas o por no efectuar aportes voluntarios.

c) Los materiales escolares, uniformes u otros implementos pedagdgicos podran ser sugeridos, pero en
ningun caso constituiran requisito excluyente para la participacion del estudiante en las actividades
educativas.

d) Las actividades pedagodgicas obligatorias, salidas educativas curriculares o instancias formativas
organizadas por el establecimiento deberan resguardar el principio de gratuidad.

e) Los aportes, colaboraciones o actividades de apoyo a la comunidad educativa tendran siempre caracter
voluntario, no pudiendo condicionarse a ellos el acceso a beneficios, servicios o participacion escolar.

f) El establecimiento promovera una educacion inclusiva, equitativa y basada en el respeto al derecho a la
educacion de todos los estudiantes.

TiTULO Il: NORMAS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO.

Articulo 1°: Regulaciones Técnico-Administrativas sobre estructura y funcionamiento general del
establecimiento.

a) Niveles de ensefianza que imparte el establecimiento.

Nuestro establecimiento educacional imparte Ensefianza Media Técnico Profesional, de acuerdo a la siguiente
distribucion:

e Primer ciclo: esta conformado por los niveles de 1° y 2° medio con formacion cientifico-humanista.

e Segundo ciclo: esta conformado por los niveles de 3° y 4° medio con formacion técnico profesional.
La cual contempla cinco especialidades: Electricidad, Electrénica, Mecanica Industrial, Mecanica
Automotriz y Telecomunicaciones.

b) Régimen de jornada escolar.

Nuestro establecimiento cuenta con jornada escolar completa, tal como lo establece laley 19.532 y la ley 19.979
que modifica la jornada escolar completa.

c) Calendario de clases:

El colegio se adhiere al calendario escolar presentado y aprobado por el ministerio de educacion. Adecuando
éste, a las necesidades y requerimientos internos que nuestro liceo considere pertinente, cumpliendo con la
normativa que establece el Ministerio de Educacion, en relacién a la cantidad de semanas que se deben cumplir
en el afo respectivo.

d) Horarios, puntualidad y asistencia.
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d.1 Con respecto al horario:

Por cumplimiento de jornada laboral de nuestros funcionarios, el liceo recibe a sus estudiantes desde las 7:30
AM. Los estudiantes que lleguen antes de este horario, podran ingresar al establecimiento y deberan
permanecer en el sector de comedor de estudiantes y auditorio, pudiendo ingresar a su sala de clases, a contar
de las 7:45 horas.

El horario de inicio de clases, en sus salas, es a las 8:00 horas, de lunes a viernes. El horario de salida del
establecimiento varia segun la carga horaria del curso al que pertenece el estudiante del nivel y del dia de la
semana. El horario maximo de salida es a las 17:05 horas, dependiendo del dia de la semana.

Nuestra jornada escolar completa cuenta con tres recreos; el primero de 15 minutos y los dos restantes de 10
minutos, cada uno. La hora de almuerzo, para los estudiantes se realiza dentro del establecimiento, entre las
12:55 y 13:55 hrs. Queda estrictamente prohibido la salida de los estudiantes, durante la jornada escolar, esta
incluye el horario de almuerzo.

En casos excepcionales y de fuerza mayor tales como; corte de luz, agua potable, inclemencias del tiempo,
entre otras, se realizara un ajuste en el horario de la jornada escolar, el cual sera comunicado oportunamente
por rectoria, a través de los medios oficiales institucionales, con el objetivo de resguardar el bienestar de toda
la comunidad educativa.

Esta prohibido que los estudiantes anden deambulando en las instalaciones del establecimiento, fuera del
horario de su jornada escolar, salvo que, por actividades especificas, previamente definidas, autorizadas e
informadas, ya sea por el o la tutor/a, apoderado o docente, en a oficina de asistentes de inspectoria general,
deban permanecer en el liceo.

d.2 Con respecto a la puntualidad y a los atrasos:

Para nuestro liceo la puntualidad es una expresion de responsabilidad y respeto, valores institucionales,
ademas del trabajo en equipo.

Todo estudiante que ingrese pasadas las 8:00 hrs, debera dirigirse a la oficina de inspectoria general, para
solicitar pase de ingreso, el cual sera registrado en el libro digital.

Todos los atrasos deben quedar consignados por el profesor de asignatura, respectivo, en el Libro de Clases
Digital, tanto al inicio como entre jornadas de clases. En caso de contingencia de trafico o de los sistemas de
transporte debidamente informados por los medios de comunicacion, el atraso de inicio de la jornada se
considerara justificado, por resolucion de rectoria. En el caso de los atrasos, entre jornada o después de los
recreos, este debe quedar registrado con una anotacién en la hoja de vida del estudiante.

Si el estudiante acumula 5 atrasos, el apoderado debe asistir personalmente a justificar al siguiente dia habil.
La acumulacion de atrasos es debidamente sancionada como cualquier otra transgresion, de acuerdo a nuestro
reglamento interno de convivencia escolar. (Ver Transgresiones Leves y sus consecuencias.) Luego, si se
acumulan tres atrasos adicionales, inspectoria general, determinara medidas complementarias, esto es, labores
de servicio comunitario y/o académico, previa comunicacion con el(la) apoderado(a). (Faltas leves a graves).

Desde inspectoria general, se realizan llamados telefonicos a los apoderados(as) que no asisten a justificar,
indicando los atrasos que registra su pupilo(a) y solicitando una fecha para esperar la justificacion. Si el
apoderado no se presenta en la fecha acordada, inspectoria general informara al o la tutor(a) correspondiente,
el cual debera comunicarse y citar al apoderado(a) para interiorizarse de las razones de este incumplimiento,
determinar los pasos a seguir, de acuerdo a la situacion particular del estudiante. De persistir este
incumplimiento, el tutor informara a Inspectoria General, para que cite al apoderado, pudiendo determinarse la
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intervencion del equipo de Convivencia Educativa o al equipo Directivo, para abordar el caso. De persistir la
falta se derivara a Rectoria.

d.2.1 Ingreso después de las 9:30 horas:

Los estudiantes que ingresan al establecimiento pasadas las 09:30 horas, deberan venir en compafiia de
su apoderado titular o suplente para poder justificar su atraso e ingresar a la jornada sistematica de clases,
salvo exista justificacion médica que acredite la atencion de ese dia, mediante certificado médico u orden de
atencioén en algun servicio de salud.

Si el estudiante se presenta sin la compania del apoderado podra ingresar a clases, pero debera presentarse
con su apoderado el dia siguiente habil para justificarlo. En caso de que el apoderado no se presente,
inspectoria se contactara telefénicamente con el apoderado, para acordar una fecha para la justificacion. De
persistir este incumplimiento, se informara al inspector general para la cita del apoderado.

IMPORTANTE: Si un estudiante llega después de las 9:30 hrs. por motivos de subvencion escolar queda
ausente en el registro de asistencia (se pierde la subvencion escolar del estudiante). Si el estudiante presenta
un justificativo médico o de atencion de salud, esta inasistencia aparecera como justificada en nuestros
registros de inasistencia, lo cual sélo servira para justificar los dias de inasistencia que tenga el estudiante,
durante el afo. Recordar que el porcentaje anual minimo de asistencia que debe tener un estudiante es del
85%, para aprobar el afio académico, salvo algunas consideraciones especiales que se presentaran y
analizaran por parte de Rectoria del Liceo.

d.3 Control de asistencia:

Se registra al inicio de la jornada y de cada clase por el/la profesor/a de asignatura, respectivo(a). Esta queda
consignada en el Libro de Clases Digital del curso, en el momento que se realiza la subvencion escolar.

d.4 De la justificacion por inasistencia a clases:

Todo estudiante que haya faltado a clases, el dia de su reintegro debera dirigirse a la oficina de inspectoria
general, para solicitar pase de ingreso, el cual sera registrado en el libro digital, previa justificacion por parte de
su apoderado.

La justificacion de las inasistencias se debe realizar por cada vez que el estudiante falta a clases, de manera
presencial por el apoderado(a), en oficina de Inspectoria. El apoderado(a) debe acercarse a justificar
cuando el estudiante ha faltado por cualquier situacion.

Unicamente, en el caso de los y las estudiantes que falten por razones médicas, estos deben presentar su
certificado médico o certificado de atencién en servicios de salud, quedando justificados automaticamente.

IMPORTANTE: El plazo para la entrega del certificado médico o certificado de atencién en servicios de salud,
es de maximo 3 dias habiles, al retorno del reposo o atencion médica. Este documento debe ser entregado en
la oficina de inspectoria. Si estos documentos se presentan fuera del plazo indicado, no seran considerados
para justificar los dias de inasistencia que tenga el estudiante.

Los estudiantes que llegan sin justificativo, por inasistencia a clases, como certificado médico o certificado de
atencion en servicios de salud, desde inspectoria se tomara contacto telefonico con el apoderado(a) de manera
inmediata, solicitando a este la concurrencia al establecimiento para realizar la justificacion correspondiente, la
cual debe realizarse como plazo maximo, el dia habil siguiente del reingreso a clases del estudiante.

Para efectos de promocion, aquellos estudiantes que, a fin de afio, tengan menos del 85% de asistencia,
contaran con la posibilidad de elevar una “solicitud de reconsideracion de asistencia final”, a rectoria. Para
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estos efectos, se autorizara, a quienes durante el afio hayan demostrado la responsabilidad de justificar sus
inasistencias con los respaldos respectivos, ya sea certificado médico y/o carta por fuerza mayor.
Excepcionalmente, se permitira la entrega de una carta, describiendo la fuerza mayor, cuando no se trate de
una situacion médica justificada con certificado. Se entiende por fuerza mayor: siniestro, fallecimiento de un
familiar, accidente y/o enfermedad inhabilitante.

El plazo para presentar esta solicitud de “reconsideracion de asistencia final” es el ultimo dia de clases del afio
escolar en curso.

En el caso de la inasistencia de un estudiante a alguna evaluacion programada, se aplicara lo que sefiala el
reglamento de evaluacion, segun corresponda, en el caso que el estudiante haya o no presentada justificacion.

d.5 Retiro de estudiantes durante la Jornada Escolar

Los estudiantes no deben salir del Liceo, durante la jornada escolar. Su retiro durante la jornada constituye una
excepcion. Los estudiantes pueden ser retirados solo por su apoderado(a) titular, y/o su apoderado(a) suplente
habilitado.

En caso que el retiro sea por una citacion médica, y el estudiante no tenga el documento de atencién médica,
el apoderado(a) pueden enviar un correo electronico a justificacionmedica@ceat.cl, dirigido a Inspectoria
General, en donde el apoderado(a) debe adjuntar documento que acredite la atencion médica, sefialando el
dia, la hora, el nombre y curso de su pupilo(a).

Una vez enviado este documento, el estudiante debe acercarse a la oficina de inspectoria para solicitar el pase
de retiro y presentarlo en la sala de clases, con el profesor correspondiente. Posterior a esto, cuando el
estudiante retorne al establecimiento, debe mostrar el papel de atencion que acredite la atencién médica y
solicitar un pase para ingresar nuevamente a clases.

Si el estudiante porta la citacion médica, este puede presentar, en la oficina de inspectoria el papel que acredita
dicha atencion, en uno de los recreos para hacerle entrega del pase de retiro.

En caso de que el retiro sea por otras razones que no sean médicas, como tramites, asuntos familiares, viajes,
etc. el apoderado titular o suplente habilitado debe concurrir de manera presencial al establecimiento, para
realizar el retiro de su pupilo(a).

Todos los retiros de los estudiantes, quedan registrados en el libro digital “Retiro Estudiante Jornada”, el cual
exige la superintendencia.

En caso de que un estudiante presente un malestar o dolencia fisica, este debe acercarse a la oficina de
inspectoria y dar aviso. Un integrante de este equipo tomara contacto telefénico con su apoderado(a), se le
informara la situacion y los pasos a seguir. De ser necesario se le solicitara al apoderado realizar el retiro de la
jornada de clases.

IMPORTANTE: No se autorizara el retiro de ningun estudiante que no sea retirado de forma presencial
por su apoderado titular o suplente habilitado.

Si el estudiante tiene prueba calendarizada, el establecimiento, como norma general, no avala ni respalda su
retiro. Asumiendo lo que establece el reglamento de evaluacion.

Todo lo anterior es valido en su cumplimiento también para estudiantes mayores de 18 afios.
d.6 Horario de atencion de la oficina de Inspectoria General

Los horarios de atencion de a la oficina de inspectoria, para justificaciones de inasistencias, atrasos y retiros
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diarios son los siguientes:

JORNADA DE LA MANANA JORNADA DE LA TARDE
Lunes a Viernes de 7:45 a 8:00 horas. Lunes a Viernes de 13:00 a 14:00 horas.
Lunes a Viernes de 10:00 a 12:00 horas. Lunes a Viernes de 14:30 a 16:30 horas.

e) En relaciéon ala modalidad DUAL:

Tal como lo sefiala el REGLAMENTO DE PRACTICA EDUCACIONAL MODALIDAD DUAL en su articulo 1,
“La Practica Educacional Modalidad Dual, en adelante Practica Dual, consiste en una practica desarrollada por
el(la) alumno(a) en empresas afines con las tareas y actividades propias de su especialidad, de acuerdo a un
Convenio de Practica Educacional Modalidad Dual que suscriben el alumno, su apoderado, su apoderado
suplente o representante legal, un representante del Liceo y un representante de la empresa.”

La Practica Dual es un periodo de permanencia, desarrollada por el estudiante. en una empresa afin a la
especialidad. Los estudiantes de la especialidad de Mecanica Automotriz, realizan su practica dual, asistiendo
a la empresa, dos dias a la semana, todas las semanas.

La Practica Dual para los estudiantes de Tercer Afo Medio se iniciara la primera semana del mes de abril. Para
los estudiantes de Cuarto Ao Medio, el inicio de la Practica Dual sera segun el inicio de clases establecido en
el Calendario Escolar Oficial del Ministerio de Educacion.

El término de la Practica Dual para Tercer Afo y Cuarto Ao queda sujeto a las fechas establecidas en el
Calendario Escolar Oficial del Ministerio de Educacion.

Tal como lo sefiala el REGLAMENTO DE PRACTICA EDUCACIONAL MODALIDAD DUAL en su articulo 10,
“Los alumnos y alumnas cumpliran los compromisos adquiridos con la empresa, respetando las condiciones
estipuladas en el Convenio de Practica Educacional Modalidad Dual. Ademas, deberan respetar todas las
normas y reglamentos establecidos por el Liceo y por la Empresa. Durante su permanencia en la empresa,
debiendo cuidar en todo momento sus actitudes y desempeno.”

La asistencia exigida para la practica dual es del 100%, excepto las inasistencias debidamente justificadas. A
su vez, el estudiante debera hacer uso de su uniforme completo institucional al momento de realizar su practica
dual, a menos que la empresa solicite el uso de otra indumentaria, o bien entreguen alguna prenda o uniforme
a usar.

Nota: Para mayor informacion sobre el proceso de practica dual revisar el Reglamento de Practica Educacional
Modalidad Dual que se encuentra publicado en nuestra pagina web institucional.

f) Mecanismos de Comunicacion:

El medio oficial y formal de comunicacion entre el establecimiento y la familia (padre, madre, apoderados y
estudiantes) sera el correo electronico (correo institucional en el caso de los funcionarios del CEAT), el llamado
telefénico, la plataforma NAPSIS, Classroom, sitio web del Liceo y redes sociales oficiales. Es responsabilidad
de los apoderados revisar de forma periddica todos los medios de comunicacion oficial.

Cualquier informacién que el apoderado requiera, de parte del establecimiento, debera ser solicitada por los
medios oficiales de comunicacién, contando con un plazo de respuesta, por parte del establecimiento, de 48
horas (dias habiles), a contar del dia en que el apoderado solicite cualquier tipo de informacion.

Es responsabilidad de cada estudiante y de cada padre, madre o apoderado leer los comunicados, las
circulares, e informativos impresos y la informacién que aparece en la pagina web del colegio, www.ceat.cl ,
también en las redes sociales, como el Facebook, X (ex Twitter) e Instagram institucional y plataforma NAPSIS.
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En caso de requerirse la firma, toda documentacion escrita enviada del liceo a la casa debe devolverse firmada
por el apoderado(a), al dia siguiente o en la fecha que el liceo lo estipule.

En caso de actividad con estudiantes fuera del establecimiento, se exigira el documento de autorizacién, con
los datos requeridos y firmada por el apoderado(a). De no ser asi, el estudiante no podra participar en la
actividad y debera permanecer en el liceo, en clases o alguna actividad académica, segun corresponda.

g) Actividades Extracurriculares y Actividades Curriculares de Libre Eleccion (ACLE):

Nuestro establecimiento educacional promovera la participacion de los estudiantes en actividades
extracurriculares y ACLE, entendidas como todas aquellas acciones de caracter formativo, cultural, artistico,
deportivo, recreativo, técnico-profesional o de representacion institucional que se desarrollan dentro o fuera del
establecimiento, y que complementan el proceso educativo integral.

Estas actividades constituyen una instancia educativa que contribuye al desarrollo personal, social y formativo
de los estudiantes, fortaleciendo habilidades socioemocionales, la sana convivencia educativa, el trabajo
colaborativo y el sentido de pertenencia institucional.

La participacion en actividades extracurriculares y ACLE sera de caracter voluntario, salvo aquellas que formen
parte de actividades curriculares obligatorias o planificadas pedagdgicamente por el establecimiento.

Los estudiantes que participan en estas actividades deberan:

- Mantener una conducta acorde a los valores institucionales.

- Cumplir las normas establecidas en el presente Reglamento Interno de Convivencia Educativa.

- Respetar las indicaciones del adulto responsable.

- Asistir a las actividades con responsabilidad, compromiso y uso correcto en su presentacion personal.

Las normas del RICE seran plenamente aplicables durante el desarrollo de estas actividades, aun cuando se
realicen fuera del establecimiento educacional.

Toda actividad extracurricular que implique participacion fuera del establecimiento o modificacion del horario
habitual debera contar con la autorizacion firmada del padre, madre o apoderado.

El establecimiento resguardara la adecuada comunicacion con las familias respecto del desarrollo de dichas
actividades y sera el responsable de aquellas actividades extracurriculares y ACLE organizadas, patrocinadas
o autorizadas institucionalmente.

El establecimiento promovera la participacion inclusiva de todos los estudiantes, realizando ajustes razonables
cuando corresponda No se podra excluir arbitrariamente a estudiantes de actividades extracurriculares y ACLE,
debiendo privilegiarse siempre el enfoque formativo.

Las conductas que constituyan transgresion a las normas de convivencia durante actividades extracurriculares
y ACLE seran abordadas conforme a lo establecido en el presente Reglamento Interno y de Convivencia
Escolar, aplicando medidas formativas, proporcionales y con enfoque educativo.

h) De la Atenciéon de Primeros Auxilios y Suministro de Medicamentos:
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El establecimiento educacional brindara atencion basica de primeros auxilios a los estudiantes que presenten
malestar fisico, lesiones o accidentes durante la jornada escolar o en actividades oficiales. La atencion de
primeros auxilios, estara a cargo del equipo de inspectoria y comprendera Unicamente acciones basicas
destinadas a estabilizar al estudiante mientras se evalla la necesidad de atencidon médica especializada. El
personal del establecimiento no realizara diagndsticos médicos ni procedimientos clinicos invasivos, limitandose
exclusivamente a acciones de contencion, evaluacion inicial y derivacion oportuna, la cual estara a cargo del
inspector general y su equipo.

Ante un accidente escolar se procedera a:

a) Brindar primeros auxilios inmediatos.

b) Informar oportunamente al padre, madre o apoderado.

c¢) Evaluar la necesidad de traslado a un centro asistencial.

d) Activar el Seguro Escolar conforme a la normativa vigente.

e) Registrar el hecho en los documentos institucionales correspondientes.

En caso de un accidente escolar aplicar Protocolo Accidentes Escolares. Anexo NCE1

Nuestro establecimiento educacional no administrara medicamentos a los estudiantes, salvo en situaciones
excepcionales debidamente autorizadas. Para ello debera existir:

Solicitud formal del apoderado.

Receta médica vigente.

Indicaciones claras de dosis, horario y duracioén del tratamiento.
Entrega del medicamento rotulado.

La administraciéon del medicamento sera realizada unicamente por personal autorizado por el establecimiento y
debera quedar registrada en los instrumentos institucionales, resguardando la confidencialidad de la informacion
del estudiante.

Los estudiantes que, por indicacién médica, requieran portar medicamentos de uso personal (ejemplo:
inhaladores, insulina, medicamentos SOS u otros), podran hacerlo previa informacion y autorizacion del
apoderado, quedando registrada dicha condicion en el establecimiento.

Sera responsabilidad del padre, madre o apoderado:

Informar condiciones médicas relevantes del estudiante.
Actualizar antecedentes de salud.

Entregar documentacion médica correspondiente.
Mantener teléfonos de contacto actualizados.

Articulo 2°: Regulaciones Técnico-Pedagdgicas del Establecimiento

Estas regulaciones buscan garantizar una gestion pedagodgica eficiente, inclusiva y pertinente, alineada con los
objetivos del Ministerio de Educacion y el Proyecto Educativo Institucional del liceo. Siendo la Direccion
pedagdgica la responsable de la gestién y cumplimiento de sus objetivos al interior del establecimiento.

a) Entre las tareas y responsabilidades se encuentran:

- Orientacion educacional y vocacional: Se apoya a los estudiantes en la eleccion de su trayectoria educativa
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y laboral, fomentando decisiones informadas, con base en sus intereses y habilidades.

Enfasis:

e Orientacion temprana en la eleccién de Especialidades Técnico Profesional,

e Orientacién en la proyeccion y continuidad de la especialidad escogida, en instituciones de educacion
superior o cursos afines,

e Orientacioén sobre el sistema de acceso a la educacion superior y su financiamiento, entre otros,

e Visitas guiadas a sitios web especializados en educacién superior, para conocer distintas alternativas
educativas.

e Orientacién en cuanto a la proyecciéon y continuidad de la especialidad en el mundo del trabajo,
empleabilidad y remuneraciones, entre otros.

- Supervisidon pedagodgica: Monitorea y retroalimenta el desempefio docente, asegurando la cobertura
curricular, la calidad de la ensefianza y el cumplimiento de reglamentos de evaluacién y promocién escolar.

- Planificacién curricular: Disefia y ajusta los planes y programas de estudio para responder a las exigencias
ministeriales y las necesidades del entorno técnico-profesional. Bajo el modelo de planificaciéon por
competencias.

- Evaluacién del aprendizaje: Implementa sistemas de evaluacion que miden el progreso y los logros de los
estudiantes de manera integral, fomentando la mejora continua.

- Investigacién pedagdgica: Promueve la innovacion educativa y el analisis de practicas pedagdgicas para
mejorar los procesos de ensefanza y aprendizaje.

- Coordinacion de procesos de perfeccionamiento docente: Organiza procesos de formacion y actualizacion
profesional para fortalecer las competencias de los docentes y responder a los desafios educativos
actuales.

b) Consejo de Profesores:

El Consejo de Profesores constituye una instancia clave para alcanzar los objetivos educativos del liceo. En
cada reunion, se fortalece el trabajo colaborativo del equipo docente y se toman decisiones que impactan
directamente el proceso educativo. Este espacio permite analizar, debatir y definir directrices orientadas a
promover la mejora continua del proceso educativo institucional. Esta instancia se encuentra regulada,
conforme a la ley 19.070, parrafo IV, “participacion”.

A continuacion, para una mayor claridad, se establecen parametros de orden y funcionamiento general en
cuanto al trabajo profesional docente que se realiza en las reuniones profesionales que conforman el Consejo
de Profesores.

1) De caracter consultivo:

- Evaluacién del Reglamento Interno y de Convivencia Educativa: Participar en la revision y propuestas para
actualizar el Reglamento de Evaluaciéon o cualquier normativa institucional relacionada con el proceso
pedagdgico.

- Anadlisis de resultados académicos: Opinar sobre estrategias pedagdgicas frente a los resultados de
aprendizaje o indicadores de calidad educativa.

- Planificacion escolar: Emitir recomendaciones en el disefio del Plan de Mejoramiento Educativo (PME) o
proyectos similares.

- Sugerencias para el curriculum: Colaborar en la contextualizaciéon del curriculum nacional segun las
necesidades especificas del establecimiento.
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- Promocién y repitencia: Evaluar la promocioén o repitencia de estudiantes en casos excepcionales, segun
los criterios establecidos por el Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar. Participan de la discusion
profesor tutor, equipo técnico pedagdgico y otros profesionales.

- Revisién de planes y programas propios: En caso de que el establecimiento proponga adecuaciones
curriculares, el Consejo podra revisar y evaluar dichas propuestas.

- Definicion de estrategias pedagogicas: Aprobar modificaciones en las estrategias pedagodgicas
institucionales que impacten el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Il) De caracter resolutivo:

- Medidas disciplinarias: En el marco de la activacion del protocolo NC20 (Protocolo de expulsion vy
cancelacion de matricula).

TiTULO Ill: PROCESO DE ADMISION.

El proceso de admision regular se rige por la legislacion vigente en el marco de la Ley de Inclusion 20.845
(2015), por lo tanto, aplica el Sistema de Admision Escolar (SAE). La postulacion se hace en plataforma del
sistema administrada por el MINEDUC “Anétate en la Lista”, segun calendario anual definido nacionalmente.

Durante el proceso de matricula, el establecimiento dispondra de la participacion del equipo del Programa de
Integracion Escolar (PIE), el cual tendra como funcion la recepcion de antecedentes relevantes de los y las
estudiantes que presenten Necesidades Educativas Especiales, con el fin de resguardar la adecuada
planificacién de apoyos desde el inicio del afo escolar.

Para la entrega de documentacién posterior a la matricula, se establecen los siguientes plazos maximos para
la entrega de antecedentes asociados al PIE:

¢ Estudiantes nuevos: hasta 20 dias habiles desde el inicio del afio escolar.
¢ Estudiantes antiguos: hasta 10 dias habiles desde el inicio del afio escolar.

TiTULO IV: USO DEL UNIFORME ESCOLAR Y DEPORTIVO Y PRESENTACION PERSONAL.

Nuestro Liceo considera que el uso del uniforme escolar y deportivo forma parte de los valores institucionales
de respeto y responsabilidad, constituyéndose como un elemento formativo dentro de nuestra comunidad
educativa. En este sentido, es responsabilidad compartida de estudiantes, apoderados, directivos, docentes y
asistentes de la educacién velar por el adecuado cumplimiento de su uso. Asimismo, el uniforme contribuye a
fortalecer el sentido de pertenencia e identidad institucional, y colabora en materias de seguridad, ya que
permite la correcta identificacién de los estudiantes al ingresar y permanecer en las dependencias del
establecimiento, asi también como fuera de este.

El uso del uniforme escolar, deportivo y delantal son de uso obligatorio. Es responsabilidad del apoderado(a)
proveer a su pupilo de todo el uniforme. En el caso que no pueda adquirir el uniforme o parte de este, el
apoderado(a) debe informar oportunamente al establecimiento, especificamente al tutor, quien canalizara la
informacion via correo electrénico, a las entidades correspondientes. En caso que el apoderado no cuente con
los recursos econdmicos suficientes (cesantia) para adquirir el uniforme o parte de este, el tutor derivara la
situacién con la trabajadora social del establecimiento.

La adquisicion del uniforme escolar y deportivo puede ser realizada en el lugar que mas se ajuste al presupuesto
familiar.

En ningun caso el incumplimiento del uso del uniforme escolar y deportivo puede afectar el derecho a la
educacion, por lo que no es posible sancionar a ningun estudiante con la provisién de ingresar al
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establecimiento educacional, la suspension o la exclusién de las actividades educativas.

Nuestro uniforme institucional contempla:

Uniforme Escolar Formal Uniforme Escolar Deportivo
Delantal blanco. Pantalon de buzo, short y/o calza de color burdeo.
Polera* cuello piqué de color blanca con cuello y Polera* deportiva gris claro con cuello polo de color
borde de manga de color burdeo. burdeo
Cortaviento” gris Turbus Polerén* deportivo de color beige oscuro con
aplicacion burdeo
Pantalon gris**. Cortaviento” gris Turbus
Falda gris con cuatro plieges** Zapatillas deportivas.
Polerén* de color gris Turbus pretinas y pufios color

burdeo.
Zapatos, tipo escolar, de color negro.

(* Incluye distintivo de imagen institucional.)
(** El uso de la falda o pantalén es de exclusiva eleccion del o la estudiante.)

El uso del uniforme escolar sera de caracter obligatorio para las actividades y ceremonias institucionales, tanto
internas como externas.

En talleres y/o laboratorios sera de uso obligatorio prendas que estén acordes a la actividad a realizar y
dependiendo de cada especialidad (overol, zapatos de seguridad, antiparras, guantes, etc.)

Nuestro establecimiento educacional debera comunicar a los padres y apoderados a mas tardar en el mes de
diciembre, de cada afio escolar, si existen cambios en el uso del uniforme escolar. Estos cambios entran en
vigencia 120 dias después de dicha comunicacion.

Las prendas del uniforme deberan utilizarse de manera adecuada al contexto escolar, manteniendo una
presentacion personal ordenada, limpia y acorde a las actividades educativas. El pantalon y la falda del uniforme
escolar, deberan ser llevados sin dejar ver la ropa interior.

La presentacion personal de los estudiantes constituye un aspecto formativo relevante dentro de la vida escolar,
especialmente en el contexto de la formacién técnico-profesional, donde el desarrollo de habitos de
responsabilidad, orden, higiene y cuidado personal forma parte de las competencias necesarias para la futura
insercion en el mundo laboral.

Cuando sefialamos la presentacion personal esta se refiere a:
1. En caso de uso de cabello largo, este debera mantenerse recogido de forma ordenada.
2. Encaso excepcional de uso de barba corta y/o bigote, estos deberan mantenerse en condiciones adecuadas
de higiene y presentacion, es decir, limpios, ordenados y debidamente cuidados.
IMPORTANTE: Nuestro establecimiento educacional velara por el correcto uso del uniforme escolar durante el
afo académico, realizando los respectivos monitereos durante la jornada de clases.
TiTULO V: REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS.

Articulo 1°: PROTOCOLO DE ACTUACI(')I:I FRENTE A SITUACIONES DE SOSPECHA Y/O DETECCION
DE VULNERACION DE DERECHOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES (NNA).

“Se entendera por vulneracién de derechos cualquier practica que por accion u omision de terceros
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transgredan al menos uno de los derechos de los nifios y nifias” (Convencion de los Derechos de los Nifios).

Este protocolo de actuacién, basandose en el concepto acufiado por la fundacion INTEGRA, de sospecha de
vulneracion de derechos asociado a la deteccidon precoz o alerta temprana de vulneracion de derechos
definiéndolo como: “[...] aquel ejercicio de responsabilidad individual, grupal o de la ciudadania, de conocer
situaciones de riesgo o vulneraciéon de derechos de nifios y nifias que ocurren tanto en su entorno inmediato
como en sus contextos mas exdgenos, informando y/o actuando de manera oportuna, para generar la ausencia
o la minimizaciéon de estos, asi como de articularse y organizarse para el favorecimiento de factores
protectores, tanto en los nifios, nifias, jévenes como en la poblacion adulta” (Fundacién Ledn Bloy; 2008),
contempla el procedimiento para abordar dichas situaciones cuando:

e No se atiendan las necesidades basicas de los NNA, como, por ejemplo, alimentacion, vestuario,
vivienda, higiene, educacion, entre otros,

e No se les proporcione atencidon médica basica cuando sea requerido, ya sea a modo de prevencion,

control o urgencia,

No se brinde proteccién y/o se exponga a los NNA a situaciones de peligro,

No se atienden las necesidades psicoldgicas y/o emocionales,

Existe abandono del tutor legal y/o cuidador,

Se expone a los NNA a situaciones de violencia, ya sea como victima directa o indirecta, y/o al

consumo de drogas (licitas o ilicitas).

e Otras vulneraciones de derechos frente a hechos contemplados en este protocolo que involucren a
otros miembros de la comunidad educativa, considerandose a funcionarios, estudiantes y/o
apoderados de la comunidad educativa.

Ello, en consideraciéon de que los derechos de los NNA de acuerdo a lo definido por UNICEF y de acuerdo a
la convencion de los derechos de los nifios y nifias el cual fue ratificado en Chile en el afo 1990, el cual se
basa en 4 principios fundamentales: la no discriminacion, el interés superior del nifio, su supervivencia,
desarrollo y proteccidén, asi como su participacion en decisiones que les afecten. Dichos derechos son los
siguientes: a la identidad y la familia, a expresarse libremente y el acceso con la informacién, a la proteccién
contra el abuso y la discriminacion, a la educacion y a una vida segura y sana.

En relacién al Articulo N°19 “Proteccion contra los malos tratos” de la Convencién de los Derechos del Nifio,
el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia identifica como expresién de la
Vulneracion de Derechos en las siguientes situaciones:

1) Ser victima de maltrato fisico refiere a una situacion en que un nifo, nifia o adolescente ha sufrido,
ocasional o habitualmente, agresiones fisicas, por parte de los padres, cuidadores, otros adultos o
instituciones. Puede o no tener como resultado una lesion fisica o la generacion de enfermedades.

2) Victima de maltrato psicoldgico. Los adultos a cargo, padres, madres y tutores a cargo del cuidado del
nifo, nifia o adolescente, manifiestan hostilidad o rechazo verbal hacia éste, a través de insultos,
desprecio, critica, amenaza de castigo, aislamiento, abandono, etc.

3) Nifio, nifa o adolescente victima-testigo de violencia intrafamiliar. Los nifios, nifias o adolescentes
presencian o escuchan violencia doméstica o maltrato fisico o psiquico en la pareja o hacia otros
integrantes de la familia (ancianos, familiares discapacitados, hermanos). La violencia Intrafamiliar, VIF,
se define como “toda accién u omisién cometida por algin miembro de la familia en relacién de poder, sin
importar el espacio fisico donde ocurra, que perjudique el bienestar, la integridad fisica, psicoldgica o la
libertad y el derecho al pleno desarrollo de otro/a miembro de la familia” (OPS, 1995)

4) Victima de negligencia. Las necesidades fisicas y psicologicas basicas del nifio, nifia adolescente no son
atendidas por omisién de cuidados de parte del o los adultos a cargo, en el contexto familiar o institucional.
Se excluyen nifios, nifias o adolescentes en situacién de calle.

5) Bullying/matonaje, intimidacién o maltrato escolar Nifio, nifia o adolescente victima o victimario de violencia
en contexto escolar. Esta conducta implica un comportamiento de uso y/o abuso de poder o fuerza por
parte de un nifio/a o adolescente o un grupo — mas fuerte — en contra de otro nifio/a o adolescente de
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manera directa y/o a sus bienes, en el contexto escolar.

6) Nifio, nifa o adolescentes en situacion de Calle Se trata de una situacion en la cual un nifio, nifia o
adolescente, se encuentra viviendo o presenta prolongada permanencia en la calle, se relacionan en
grupos con sus pares, desarrollando circuitos callejeros en lugares publicos.

7) Victima de vulneracion y/o delitos contra la indemnidad sexual se define como: cualquier acto de
significacion y relevancia sexual realizado por un tercero mediante el contacto con la victima menor de
edad o en situaciones en que no hay contacto corporal con ella (excluye delitos de explotacion sexual).

Art. N° 34 “Proteccién contra la explotacion sexual”’ y, Art. N°35 “Impedir la trata de personas”

Victimas de Explotacion Sexual: Es toda actividad en que una persona usa a un nifio, nifia o adolescente(a)
para sacar provecho sexual y/o econdmico. Constituye una de las peores formas de trabajo Infantil descritas en
el Convenio 182 de OIT.

Art. N°32 “Proteccion contra la explotacion econdémica y los trabajos nocivos” Victima de peores formas de
trabajo infantil, excluye explotacion sexual. Formas de explotacion laboral hacia nifios, nifias y adolescentes,
diferentes de la explotacion sexual, que implican su utilizacion para la comision de ilicitos, practicas asociadas
a la esclavitud o su utilizacién en trabajos, que, por su naturaleza o caracteristicas, implican riesgo para la salud
y el desarrollo.

Trabajo Infantil: Toda actividad laboral, remunerada o no, realizada por nifios y nifias menores de 15 afos, que
entorpezca su proceso educativo regular o afecte su salud y desarrollo integral. Del mismo modo, no son
indicadas como trabajo infantil o adolescente aquellas actividades voluntarias u ocasionales que no afectan la
salud, educacion o el desarrollo de los nifios, nifias o adolescentes

Art. N° 39 “Derecho a la recuperacion y reintegracion social”

Transgresion de derechos a otras personas o a la propiedad Nifio, nifia o adolescente (inimputables) que atenta
contra derechos de terceros y/o propiedad (se excluyen transgresiones a indemnidad sexual de otras personas)
y que por su edad requieren medida de proteccidon. También se consideraran los mayores de 14 afos que hayan
cometido faltas establecidas en cédigo penal.

Nifio, nifia o adolescente con practicas sexuales abusivas hacia otro nifio, nifia o adolescente, de menor edad
y/o nivel de desarrollo. Se entiende por abuso o conducta sexual abusiva, al contacto o interaccion sexual de
un nifio (a) o adolescente mayor de 10 afos, con otro nifio, nifia o adolescente que no da o no puede dar su
consentimiento y percibe aquel acto como dafino o humillante, ya sea que involucre o no dafio fisico.

Nota: Toda vez que se incurra en alguno de los hechos anteriormente mencionados se dara curso al protocolo
correspondiente bajo el cumplimiento de la legislacién vigente que resguarda el derecho de NNA y otorga la
obligatoriedad de denunciar a los adultos responsables del establecimiento: Director, profesores, profesional del
area psicosocial, respecto de los hechos acontecidos, poniendo en conocimiento de manera formal a la Oficina
Local de la Nifiez o Tribunales de Familia de cualquier hecho que constituya una vulneracién de derechos en
contra de un estudiante, tan pronto lo advierta. Para llevar a cabo esto, se debe aplicar lo que sefiala el ANEXO
4 Procedimiento para Reportar Vulneraciones de Derechos a la Oficina Local de la Nifiez o Tribunales de
Familia.

En caso de sospecha y/o deteccion de vulneraciéon de derechos de NNA aplicar Protocolo Normas de
Convivencia. Anexo NCE2.

Articulo 2°: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y/O HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTE CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS/AS ESTUDIANTES.
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Se entendera como una agresion sexual o hechos de connotacion sexual aquellas acciones de caracter sexual
proferidas a un miembro de la comunidad educativa por uno de sus integrantes o un tercero, sin el
consentimiento del o la afectada, que se materialicen por cualquier medio, incluyendo digitales, como internet,
celulares, redes sociales, etc. dentro o fuera del establecimiento educacional, y que provoquen un dafio o
afliccion que haga necesaria la intervencion del establecimiento.

Conductas De Abuso Sexual Detectables en el Establecimiento Educacional.

1) AGRESIONES SEXUALES: Las agresiones sexuales son actos o hechos de connotacion sexual
realizados por una persona mediante amenazas o fuerza o bien utilizando la seduccién, el engano o el
chantaje y que atentan contra la libertad o la seguridad sexual de otra persona, en este caso nifio (a) o
adolescente. El responsable de la agresion sexual puede ser un adulto e incluso otro adolescente o nifio.

2) TIPOS DE AGRESIONES SEXUALES: Existen distintos hechos que se consideran Agresiones Sexuales:
- Aguellas en que existe contacto corporal como la violacién, el estupro y los abusos sexuales (besos,
caricias, y la introduccion de objetos)
- Aquellas en que no hay contacto corporal, conocida también como corrupciéon de menores, como exponer
a menores a actos con contenido sexual, produccion de material pornografico con menores, etc.

3) CONDUCTAS DE CONNOTACION SEXUAL ENTRE MENORES: Generalmente se denuncian como
abuso sexual entre pares, estudiantes o comparieros de curso.

- Entre menores son eventuales o posibles conductas de connotacion sexual.

- No tienen responsabilidad penal.

- No se recomienda usar tipificaciones penales para adultos si se trata de inimputables. (Entre nifios no se
habla de abuso sexual segun lo tipificado por algunos especialistas)

- Es dificil connotar como conducta de agresion sexual comportamientos erotizados que manifiestan
algunos menores. Esto porque la pubertad y la adolescencia son etapas de exploracion, descubrimiento
y experimentacion sexual.

- Esto sin duda amerita que independiente de su no imputacion, sus participantes deben ser educados en
el conocimiento de su cuerpo, en el reconocimiento y maduracién de su sexualidad.

- Si hay conducta sexual explicita, con caracter de abusiva y/o violenta, se debe recurrir a profesionales
especializados para indagar si estas conductas responden a una vulneracion de los menores en otras
instancias o entornos (familia, colegio, etc.)

- Una conducta exploratoria agresiva, invasiva, que doblegue la voluntad de otros, responde generalmente
a conductas observadas o aprendidas.

Como Prevenir Las Agresiones Sexuales En Los Adolescentes:

- Ensenarles que su cuerpo es suyo y la relacion va siempre hasta donde ellos quieran llegar: nunca mas
alla (no valen comparaciones, quejas, chantajes, o imposiciones).

- El que se esté con una pareja estable no significa cumplir o someterse a los deseos del otro
(propuestas, juegos, etc.) que le hagan sentir mal.

- Reconocer los comentarios que son descalificaciones y agresiones.

- ldentificar las diferencias entre amistad, afectividad y sexualidad engafiosa

- Ser favorito/a para alguien especial (tio, profesor, consejero etc.), no significa tener que acceder a tener
relaciones sexuales}

- Laautoridad moral no implica poder sobre el cuerpo del otro, ni el crecimiento personal o el ser “amigos”
implica tener relaciones sexuales que daren el aspecto fisico, psicolégico y emocional de las personas.

- La sexualidad se vive en intimidad, pero las relaciones afectivas no se esconden. Lo que se oculta
normalmente no es bueno: los sentimientos buenos se expresan y comparten ante los otros.

Si como familia y comunidad educativa logramos inculcar estos conceptos simples pero certeros, tendremos
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menos adolescentes en situacion de vulnerabilidad y estaremos dando verdaderas herramientas para su
autocuidado, ya que no podemos estar junto a ellos todo el tiempo protegiéndolos, pero si previniendo una
situaciéon que puede dafiar permanentemente a quienes son el centro de nuestro quehacer.

Cémo Prevenir las Agresiones Sexuales o los Hechos de Connotacion Sexual en el Establecimiento:

Prevenir los abusos o agresiones sexuales, supone reducir los factores de riesgos y aumentar los factores de
protecciéon. Los objetivos principales de los programas de prevencion de la Agresion Sexual que desea
implementar nuestro Liceo se orienta a:

a) Evitar el abuso y detectarlo tempranamente. Para evitar situaciones de Agresion o Abuso Sexual desde el
contexto educativo, el objetivo debe estar centrado en el trabajo preventivo psico-socio educacional.

b) Todos los adultos pertenecientes a la comunidad educativa son piezas fundamentales para el trabajo de
prevencion, capacitacion y conocimiento frente a una posible eventualidad de este tipo.

4) INDICADORES: Existen diversos tipos de indicadores que nos permiten detectar a las posibles victimas
de abuso sexual:

FISICOS: Diferentes actitudes se presentan en las menores victimas de abuso sexual, algunos de estas
son:

- Lesiones fisicas en la zona genital.

- Dificultad para caminar y/o sentarse.

- Secrecion vaginal.

- Quejas por dolor anal y/o vaginal.

- Enfermedad de transmision sexual.

- Enrojecimiento en la zona genital.

- Ropa interior manchada y/o ensangrentada.

- Contusiones o sangrado en los genitales externos, zona vaginal y/o anal.
- Ropa interior rasgada.

- Lesiones, hematomas o erosiones en la zona genital y/o en los pechos.
- Presencia de semen en la boca, en los genitales o en la ropa.

PSICOLOGICOS: Es muy importante que los padres o tutores pongan atencién al lenguaje no verbal de
los hijos o hijas, a sus juegos, sus expresiones, sus dibujos. Es por eso que debemos poner atencion
en los siguientes hechos:
Llanto permanente, fuerte rechazo frente a una persona especifica.
Trastornos del suefno, no logran conciliar el suefo por completo, tienen pesadillas o terrores nocturnos,
temor a estar solos.
Depresién, juegos inapropiados para su edad en tonos sexuales o dibujos de caracter sexual.
Ponerse demasiada ropa, dos o tres pantalones. Esto se hace con la finalidad de dificultar el abuso.

CONDUCTUALES Y EMOCIONALES: Los siguientes signos generalmente son indicios claros de
personas que han sido victimas de abuso:

Lenguaje que no corresponde a su edad.

Relato de actos sexuales que dan cuenta de una vivencia.

Conductas sexuales inesperadas para su edad.

Conocimientos sexuales inapropiados para su etapa evolutiva.

Conductas masturbatorias excesivas o inadecuadas.

Reproduccién de actos sexuales con uso de objetos, mufiecos y/o animales.
Comportamiento sexualizado.

Cambios repentinos de comportamiento.

Baja inesperada del rendimiento escolar.

La victima evita regresar a su hogar.
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c) Entregar formacion continua a los docentes para empoderarlos de la importancia de su rol, en cuanto a ser
figuras significativas de apego y modelo para estudiantes y apoderados.

d) Generar un clima escolar nutritivo, que permita que los estudiantes desarrollen la autoestima individual y
grupal, mediante un ambiente en el interior del colegio en donde se sientan queridos, respetados,
valorados y seguros.

e) Trabajar en las unidades de Orientacion las tematicas relacionadas con educacion sexual, afectividad y
género, en todos los niveles y de acuerdo al ciclo vital de nuestros estudiantes, donde se busca que el
estudiante desarrolle progresivamente, ano a afo, aprendizajes de mayor complejidad que contribuyan a
la generacion de factores protectores tales como: conocimiento sobre sexualidad y afectividad, expresion
adecuada de afectos, resolucion pacifica de conflictos, identidad y autoestima positiva, limites en relacién
alos padres y adultos, reconocimiento de partes del cuerpo, identificacion de personas de confianza dentro
y fuera de la familia, etc.

f) Los apoderados u otros adultos citados a reuniones o entrevistas seran recepcionados en porteria quién
derivara al lugar de reunion correspondiente en compania del profesional que lo ha citado.

g) Existen bafos universales los cuales estan constantemente supervisados por asistentes de la educacion.

h) El personal docente y no docente tienen bafios para su uso exclusivo de manera de no compartir espacios
intimos con los estudiantes.

i) El uso de las duchas esta separado por sexo bioldgico.

j) Las duchas de los estudiantes no pueden ser utilizadas simultdneamente por adultos ni tampoco por
personas ajenas al colegio.

Orientaciones del procedimiento por parte de un funcionario del establecimiento educacional:

Si usted recibe una denuncia por abuso sexual debera aplicar el protocolo correspondiente; de no ser posible
realizarlo de inmediato considere los siguientes pasos:
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a) Manténgase a la altura fisica del adolescente; por ejemplo, invitale a tomar asiento.

b) Haga todo lo posible por ser empatico y mantenga una actitud tranquila.

c) Procure que el adolescente se sienta escuchado, acogido, creido y respetado a medida que va relatando
los hechos.

d) No interrumpa, no lo presione, no haga preguntas innecesarias respecto a detalles.

e) Intente transmitirle al adolescente que lo sucedido no ha sido su culpa.

f) No cuestione el relato del joven. No enjuicie.

g) No induzca el relato del joven con preguntas que le sugieran quién es el abusador.

h) Si el adolescente no quiere hablar, no lo presione. Respete su silencio.

i) Registre en forma textual el relato del joven (esto puede servir como evidencia al momento de denunciar).

Importante a Considerar:
Se debe procurar el cuidado y proteccion de el/los estudiante/s que han sido abusado/s, por lo que no se le

debe exponer a contar reiteradamente la situacion. Si un adulto de la comunidad educativa ya ha escuchado el
testimonio de la persona afectada, sera él el Unico que maneje esa informacion, siendo responsable de
comunicar a la Rectora, Encargada de Convivencia Educativa, Psicéloga, o Trabajadora social del Liceo. Esta
forma de proceder da respuesta a la medida de proteccidn que realiza el Liceo hacia los estudiantes afectados
por el hecho.

Obligacion de denunciar:

Cabe resaltar que tanto la Ley de Menores como el Cédigo Procesal Penal, establecen la obligacion para los
funcionarios publicos, directores de establecimientos educacionales publicos o privados y profesores, de
denunciar hechos con caracteristicas de abuso sexual infantil. Dicha obligaciéon debe ser cumplida dentro de
las 24 horas siguientes a las que se tuvo conocimiento de los hechos, sancionandose su incumplimiento en
el Articulo 177 del Cdodigo Procesal Penal en relacién con el Articulo 494 del Cédigo Penal, con la pena de
multa de 1 a4 UTM.

En caso de sospecha y/o detecciéon de agresiones sexuales y/o hechos de connotacion sexual que
atente contra la integridad de los/as estudiantes, aplicar Protocolo Normas de Convivencia. Anexo
NCES.

Articulo 3°: PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS CON EL
CONSUMO O PORTE DE DROGAS, ALCOHOL Y PSICOTROPICOS EN EL ESTABLECIMIENTO.

En el marco de las politicas publicas emanadas del Ministerio de Educacién, en relacion al consumo de drogas
y alcohol, nuestro Liceo se hace eco de la necesidad de proveer a nuestros estudiantes de las herramientas
necesarias para instaurar una cultura de prevencion frente a estas sustancias que tan nocivas y perjudiciales
son para nuestra sociedad. La prevencion es tarea de todos, y en esa linea es que se requiere que las acciones
a favor de una cultura de prevencién, sean conocidas y asumidas por todos los integrantes de la comunidad
educativa.

Obligacioén de denunciar:

Dentro de la normativa legal la ley de Alcohol y drogas, ley 20.000 obliga a denunciar, cuando existe sospecha
0 consumo en establecimientos educacionales. La normativa procesal penal obliga a directores, profesores o
cualquier funcionario del establecimiento educacional, denunciar los delitos que afectaren a estudiantes o que
hubieren tenido lugar en el establecimiento. El incumplimiento de esta obligacién de denunciar, acarrea una
sancion penal que consiste en el pago de una multa de 1 a4 UTM.

Este cuerpo legal tiene como objetivo principal sancionar el Porte y/o Trafico ilicito de Estupefacientes y
Sustancias Psicotrépicas, ademas de tipificar nuevas figuras delictivas como el trafico de pequefias cantidades,
mas conocido como “microtrafico”, perfeccionar algunos delitos y adaptar nuevas normas al proceso y al
Ministerio Publico.
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Extracto de la Ley:

Articulo N°1 Sanciona a “Los que elaboren, fabriquen, transformen, preparen o extraigan sustancias o drogas
estupefacientes o psicotropicas productoras de dependencias fisica o psiquica, capaces de provocar efectos
toxicos o dafios considerables a la salud” ... sin la debida autorizacion. Estableciendo en su ultimo parrafo que
de igual forma incurren en este delito los que tengan en su poder elementos, instrumentos, materiales o equipos
destinados a la elaboracion, fabricacion, preparacion, transformacion o extraccién de las sustancias o droga a
que se refieren los incisos anteriores.

Trafico llicito de Drogas. Articulo N°3 Se entendera que TRAFICAN los que, sin contar con la autorizaciéon
competente, importen, exporten, transporten, adquieran, transfieran, sustraigan, posean, suministren, guarden
o porten tales sustancias o materias primas.

La palabra traficar en términos generales significa: transferencia, cambio de sitio o de mano a cualquier titulo
(gratuito, oneroso), por tanto, la venta, compra, donacion, préstamo, guardar, constituye hechos tipificados
como trafico. El trafico no abarca soélo el producto elaborado, sino también aquellas sustancias basicas e
indispensables para producirlas.

Trafico en pequefas cantidades “Microtrafico” Articulo N° 4 El que, sin la competente autorizacion posea,
transporte, guarde o porte consigo pequefias cantidades de sustancias o drogas estupefacientes o
psicotrépicas, productoras de dependencia fisica o psiquica, o de materias primas que sirvan para obtenerlas.
Respecto a las “pequefas cantidades”, hay que tener presente que no existe una norma cuantitativa que nos
permita deducir qué se entiende por esto, y son las circunstancias que rodean cada caso, como por ejemplo
que el imputado mantenga dinero de baja denominacion (por ejemplo, billetes de mil pesos) en su poder, las
que en definitiva permitiran distinguir qué figura delictual se aplicara.

De acuerdo al articulo N° 5 comete delito el que suministre a menores de dieciocho anos de edad, a cualquier
titulo, productos que contengan hidrocarburos aromaticos, tales como benceno, tolueno u otras sustancias
similares.

El Articulo N° 12 menciona claramente que quien se encuentre, a cualquier titulo, a cargo de un establecimiento
de comercio, cine, hotel, restaurante, bar, centro de baile o musica, recinto deportivo, ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL de cualquier nivel, u otros abiertos al publico, y tolere o permita el trafico o consumo de alguna
de las sustancias mencionadas en el articulo 1°, sera castigado con presidio menor en sus grados medio a
maximo y multa de cuarenta a doscientas unidades tributarias mensuales.

De acuerdo al articulo N° 29 el colegio no se puede negar o resistir a entregar informaciéon, documentos,
informes o antecedentes al Ministerio Publico si éste los solicitase en caso de algun tipo de investigacion.

El articulo N° 50 hace referencia a que cometen falta toda persona que consuma algun tipo de drogas o
sustancias estupefacientes o psicotrépicas en lugares publicos o establecimientos educacionales.

Como Prevenir el Consumo de Drogas, Alcohol y Psicotrépicos en el Establecimiento:

Dentro de los principales objetivos como comunidad educativa, son la de establecer en los estudiantes y sus
familias el desarrollo de los factores protectores, permitiendo disminuir las conductas de riesgo y de consumo.
Asimismo, el Liceo busca ser un agente preventivo y promotor de estilos de vida saludable para sus estudiantes.
Por lo anteriormente mencionado, el programa de prevencion se enmarca dentro de las siguientes directrices:

a) La incorporacion de las familias como los primeros agentes preventivos dentro del desarrollo arménico
psicosocial de los estudiantes.

b) La sensibilizacion y capacitacién a cada uno de los estamentos del colegio, es decir, Equipo Directivo,
docentes y asistentes de la educacion, por parte de equipos especialistas.

c) Coordinacion activa con las redes de apoyo comunales en cuanto a esta tematica.
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d) Deteccion eficaz del consumo abusivo de alcohol o drogas de estudiantes, para realizar el trabajo de
intervencioén y derivacion a la organizacioén pertinente.

e) La promocién de habitos saludables en los estudiantes y sus familias.

f) En el ambito de la prevencién del consumo de alcohol y drogas se utilizaran como insumos los programas
que ha desarrollado SENDA para el trabajo con los estudiantes en la unidad de Orientacion.

g) Como complemento, se trabajara con los padres y/o apoderados en talleres y charlas de formacion sobre
temas de prevencion del alcoholismo y drogadiccion.

h) Se sociabilizara los protocolos de consumo de drogas, alcohol y psicotropicos dentro o fuera del
establecimiento educacional y Protocolo de porte y/o trafico de drogas o sustancias ilicitas con los
estudiantes y apoderados.

i) Talleres o Charlas con Carabineros, PDI y/o OLN, respecto a la responsabilidad penal juvenil adolescente.

En caso de situaciones relacionadas con Consumo de Drogas, Alcohol y Psicotropicos Dentro o Fuera
del Establecimiento, aplicar Protocolo Normas de Convivencia. Anexo NCEG6.

En caso de situaciones relacionadas con el Porte y/o Trdfico de Drogas o Sustancias llicitas, aplicar
Protocolo Normas de Convivencia. Anexo NCET7.

Articulo 4°: PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE ESTUDIANTES TRANS
Y GENERO NO CONFORME.!

Asegurar el derecho a la educacion de nifios, nifias y adolescentes, tanto en el acceso como durante la
trayectoria educativa, significa atender sus necesidades y diversidades personales y colectivas, creando
espacios educativos seguros y respetuosos de su dignidad, que favorezcan el desarrollo integral. En este
contexto, la realidad de los NNA (NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES) TRANS, que se visibiliza cada dia méas
en los establecimientos educacionales, desafia a las comunidades educativas a conocerla e incluirla con
respeto en las gestiones y practicas educativas.

Definiciones:

Para los efectos de lo establecido en este reglamento se han asumido las definiciones adoptadas oficialmente
por el Ministerio de Educacion.

1) GENERO: se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y
culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce en base a las
diferencias bioldgicas.

2) IDENTIDAD DE GENERO: se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como cada persona
la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al nacer, incluyendo la
vivencia personal del cuerpo.

3) EXPRESION DE GENERO: se refiere al como una persona manifiesta su identidad de género y la manera
en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresion de sus roles sociales y su
conducta en general, independientemente del sexo asignado al nacer.

4) TRANS: término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se corresponde
con las normas de expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo asignado al nacer. En el
presente documento se entendera como trans a toda persona cuya identidad de género difiera del sexo
asignado al nacer.

1 Circular 768 SUPEREDUC y “Orientacién para la inclusion de las personas lesbianas, gays, bisexuales, trans e intersex
en el sistema educativo chileno” MINEDUC.
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Derechos que Asisten a los Estudiantes Trans y Género No Conforme.

Los estudiantes Trans, gozan de los mismos derechos que todas las personas, sin distinciéon o exclusion alguna.
No obstante, producto de la vulneracion sistematica de los derechos de nifias, nifios, y estudiantes en razén de
su identidad de género, es necesario poner especial énfasis en el resguardo de los siguientes derechos que se
derivan de la normativa educacional:

a) Derecho a recibir una educaciéon que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral,
atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del proceso que les corresponde vivir.

b) Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de mecanismos de admision
transparentes y acorde a la normativa vigente.

c) Derecho a permanecer en el sistema educativo formal, a ser evaluados y promovidos mediante
procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin que el ser una persona Trans,
implique discriminaciones arbitrarias que afecten este derecho.

d) Derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados en todos los asuntos que les
afectan, en especial cuando tienen relacion con decisiones sobre aspectos derivados de su identidad de
género.

e) Derecho a recibir una atencion adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener necesidades educativas
especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.

f) Derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado ni por la comunidad
educativa en ningun nivel ni ambito de la trayectoria educativa.

g) Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser sujeto de tratos
vejatorios o degradantes por parte de ningin miembro de la comunidad educativa.

h) Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario en todos los ambitos,
en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena convivencia.

i) Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual.

Obligaciones de los Sostenedores y Directivos de los Establecimientos Educacionales.

Los sostenedores, directivos, docentes, educadores, asistentes de la educacion y otras personas que
componen la comunidad educativa estan obligados a respetar todos los derechos que resguardan a NNA Trans.
La vulneracion de uno o varios de estos derechos constituye una infracciéon de suma gravedad a las
disposiciones que regulan la materia, en cuanto al marco legal, tanto nacional como internacional.

De la misma manera, los sostenedores y directivos, deben tomar las medidas administrativas, sociales y
educativas apropiadas para proteger y garantizar los derechos de las NNA Trans contra toda forma de acoso
discriminatorio, tales como perjuicios, abuso fisico o mental, trato negligente, vulneracién de su intimidad y
privacidad y/o malos tratos, velando por el resguardo de su integridad psicoldgica y fisica, y dirigir todas las
acciones necesarias que permitan su erradicacion en el ambito educativo.

Procedimientos para el Reconocimiento de la Identidad de Estudiantes Trans y Género No Conforme
en la Instituciéon Educativa.

El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de aquellas NNA Trans, como asi también él o la estudiante, en
caso de contar con la edad establecida en la legislacion nacional (14 afios), podran solicitar al establecimiento
educacional el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la
etapa por la cual transita su hijo/a, pupilo/a o estudiante.

Para ello, deberan solicitar una entrevista o reunidon con la maxima autoridad educativa del establecimiento,
rector/a o director/a, quien tendra que dar las facilidades para concretar dicho encuentro en un plazo no superior
a cinco dias habiles, que debera ser registrado por medio de un acta simple, que incluya los acuerdos
alcanzados, las medidas a adoptar y la coordinacién de los plazos para su implementacion y seguimiento, entre
otros. Este documento se debera entregar con la firma de todas las partes, en copia a quien solicité la reunion.
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Una vez formalizada la solicitud segun el procedimiento indicado, el establecimiento educacional debera
adoptar como minimo las medidas basicas de apoyo, establecidas en el apartado que viene a continuacién
(Medidas Basicas de Apoyo)

Es importante destacar que toda medida debera ser adoptada con el consentimiento previo de la nifia, nifio o
estudiante, y su padre, madre, tutor legal o apoderado, velando siempre por el resguardo de su integridad fisica,
psicoldgica y moral. Asi también, atendida la etapa de reconocimiento e identificacion que vive la nifia, nifio o
estudiante, las autoridades y todos los adultos que conforman la comunidad educativa, deberan velar por el
respeto del derecho a su privacidad, resguardando que sea la nifia, nifio o estudiante quien decida cuando y a
quién comparte su identidad de género.

Medidas Basicas de Apoyo que Deberan Adoptar las Instituciones Educativas en Caso de Nias, Ninos

y Estudiantes Trans.

a)

b)

c)

d)

e)

APOYO A LA NINA, NINO O ESTUDIANTE, Y A SU FAMILIA: Las autoridades del establecimiento
deberan velar porque exista un dialogo permanente y fluido entre la o el profesor jefe, o quien cumpla
labores similares; la nifia, nifio o estudiante; y su familia, especialmente para coordinar y facilitar acciones
de acompafamiento y su implementacion en conjunto, que tiendan a establecer los ajustes razonables en
relaciéon con la comunidad educativa, tal como la utilizacion de lenguaje inclusivo para eliminar estereotipos
de género, entre otros.

ORIENTACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA: Se deberan promover espacios de reflexion, orientacion,
capacitacion, acompafamiento y apoyo a los miembros de la comunidad educativa, con el objeto de
garantizar la promocioén y resguardo de los derechos de las nifias, nifios y estudiantes Trans.

USO DEL NOMBRE SOCIAL EN TODOS LOS ESPACIOS EDUCATIVOS: Las nifias, nifios y estudiantes
Trans mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la partida de nacimiento en los
términos establecidos en la Ley N° Ley 21.120, que regula esta materia. Sin embargo, como una forma de
velar por el respeto de su identidad de género, las autoridades de los establecimientos educacionales
podran instruir a todos los adultos responsables de impartir clases en el curso al que pertenece la nifia,
nifo o estudiante, para que usen el nombre social correspondiente; lo que debera ser solicitado por el
padre, madre, apoderado, tutor legal o el o la estudiante en caso de contar con la edad establecida en la
legislacion vigente, de acuerdo a lo sefialado anteriormente. En los casos que corresponda, esta
instruccion sera impartida a todos los funcionarios y funcionarias del establecimiento, procurando siempre
mantener el derecho de privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicolégica del nifio, nifia o
estudiante.

Todas las personas que componen la comunidad educativa, asi como aquellos que forman parte del
proceso de orientacion, apoyo, acompafiamiento, y supervision del establecimiento educacional, deberan
tratar siempre y sin excepcion a la nifia, nifio o estudiante, con el nombre social que ha dado a conocer en
todos los ambientes que componen el espacio educativo.

USO DEL NOMBRE LEGAL EN DOCUMENTOS OFICIALES: El nombre legal de la nifia, nifio o estudiante
Trans seguira figurando en los documentos oficiales del establecimiento, tales como el libro de clases,
certificado anual de notas, licencia de educacion media, entre otros, en tanto no se realice el cambio de
identidad en los términos establecidos en la normativa vigente.

Sin perjuicio de lo anterior, los establecimientos educacionales podran agregar en el libro de clases el
nombre social de la nifia, nifio o estudiante, para facilitar su integracion y su uso cotidiano, sin que este
hecho constituya infraccion a las disposiciones vigentes que regulan esta materia. Asimismo, se podra
utilizar el nombre social informado por el padre, madre, apoderado o tutor del nifio, nifia o estudiante en
cualquier otro tipo de documentacion afin, tales como informes de personalidad, comunicaciones al
apoderado, informes de especialistas de la institucion, diplomas, listados publicos, etc.

PRESENTACION PERSONAL: El nifio, nifia o estudiante tendra el derecho de utilizar el uniforme, ropa
deportiva y/o accesorios que considere mas adecuado a su identidad de género, independiente de la
situacioén legal en que se encuentre.




- PROYECTO EDUCATIVO
CEAT Liceo Mauricio Hochschild 10.03.2026
Centro Educacional de Alta Tecnologia Vigente desde
19.03.2026

REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA (RICE) Paaina 30 de 143
NORMAS DE CONVIVENCIA EDUCATIVA agina 58 de

f) UTILIZACION DE SERVICIOS HIGIENICOS: Se debera dar las facilidades a las nifias, nifios y estudiantes
Trans para el uso de bafios y duchas de acuerdo a las necesidades propias del proceso que estén viviendo,
respetando su identidad de género. El establecimiento educacional en conjunto con la familia debera
acordar las adecuaciones razonables procurando respetar el interés superior de la nifia, nifio o estudiante,
su privacidad, e integridad fisica, psicolégica y moral y las de sus compafieros. Las adecuaciones podran
considerar bafos inclusivos u otras alternativas previamente acordadas.

Cumplimiento de las Obligaciones.

Las autoridades de los establecimientos educacionales, deberan abordar la situaciéon de las nifias, nifios y
estudiantes Trans, teniendo en consideracién la complejidad propia de cada caso, por lo que en cada una de
las decisiones que se adopten, se deberan tener presente todos los principios y cada uno de los derechos que
les asisten.

En este desafio, el Ministerio de Educacion ha elaborado el Documento “Orientaciones para la inclusién de las
personas lesbianas, gays, bisexuales, trans e intersex en el sistema educativo chileno”, dirigido a todas y todos
los miembros de la comunidad educativa, que busca apoyar el desarrollo de practicas respetuosas e inclusivas
de nifios, nifias y estudiantes al interior de sus comunidades.

Si el estudiante es mayor de 14 y menor de 18 afios respecto al cambio de nombre social:

El procedimiento consta de dos etapas: los programas de acompafiamiento y el tramite ante el TRIBUNAL DE
FAMILIA. Al programa de acompanamiento puede incorporarse el adolescente con el consentimiento o no de
los padres. Idealmente se promueve la participacion de la familia. La permanencia en estos programas
debe durar al menos un afo. Estos programas deben ser reconocidos por la subsecretaria de la nifiez, puede
ser un hospital del sistema publico o un centro privado acreditado por la subsecretaria de la nifiez. Luego la
solicitud de cambio de nombre y género registral que debe realizarse ante el TRIBUNAL DE FAMILIA por la
madre, padre o tutor legal, en conjunto con un abogado o curador que resguarde los derechos como por ejemplo
el abogado de OPD de tu comuna. Durante el procedimiento, el tribunal citara a una audiencia al otro padre o
madre que no se haya elegido para iniciar el tramite de manera que todas las partes estén informadas. Si no
asiste a la audiencia, o si va y se opone al cambio de nombre y sexo registral, el tramite contintia de igual
manera. También pueden presentar la solicitud ambos padres a través de un abogado. Luego tribunal de familia
junto a un consejero técnico analiza la situacion y se procede.

En caso de sospecha y/o deteccién frente a un posible caso de reconocimiento de la identidad de
estudiantes Trans y Género No conforme, aplicar Protocolo Normas de Convivencia Escolar. Anexo
NCEA4.

Articulo 5°: PROTOCOLO DE RETENCION ESCOLAR.

En relacion a las orientaciones y propuestas emanadas por el Ministerio de Educacion (MINEDUC), el liceo
Mauricio Hochschild del CEAT, implementa un protocolo de accién frente a los posibles casos de desercion
escolar que se presenten en nuestro establecimiento educacional, con el objetivo de asegurar que nuestros
estudiantes puedan continuar sus estudios, adquirir competencias técnicas y desarrollar sus proyectos de vida.
En nuestro rol como garantes de derechos, promotores de una educacién digna, equitativa e integral, las cifras
socializadas por el MINEDUC encienden las alertas y permiten establecer lineamientos que fortalezcan los
factores protectores de nuestros estudiantes frente las adversidades que puedan presentar sus familias.

Definiciones:

En este protocolo se abordan diversas definiciones que nos permiten comprender los factores que inciden en
la problematica anteriormente sefialada.

1) DESERCION ESCOLAR: La desercion escolar es el hito del abandono que ocurre a partir de un progresivo
distanciamiento de nifias, nifios y jovenes (NNJ) con el espacio escolar (Gonzalez, 2006). El riesgo de
desercién escolar se puede prolongar por afios y son multiples los factores que inciden en este proceso.
Se utiliza el concepto de desercion para el estudiante que no tiene comunicacion, deja de asistir a su
establecimiento educacional y en su efecto no obtiene su certificado de estudios. (MINEDUC, 2019).
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2) EXCLUSION ESCOLAR: Se entiende como el proceso por el cual el sistema escolar no logra que los
estudiantes alcancen ciertos niveles minimos de escolaridad, experimentando situaciones como la
repitencia y desercion temporal o definitiva (Valenzuela et. Al, 2019).

3) FACTORES PROTECTORES: Existen practicas que reducen la exclusién escolar y promueven la
graduacion de los estudiantes y asi también benefician a todos los integrantes de la comunidad educativa.
Un estudio realizado por el MINEDUC menciona diversas caracteristicas que presentan las practicas que
reducen la exclusion escolar

a) Cultura de altas expectativas para los estudiantes.

b) Foco integral en los aspectos socioeducativos.

c) Construccion de un espacio que otorgue seguridad y bienestar.

d) Concientizacion de factores perjudiciales para las trayectorias educativas.
e) Vinculo socio afectivo y académico con los NNJ: Importancia de los tutores.
f) Potenciar el involucramiento de los apoderados.

4) CONSECUENCIAS DE LA DESERCION ESCOLAR: El no terminar la ensefianza basica y media tiene
implicancias futuras en los proyectos de vida de las y los estudiantes. Esta documentado que el no haber

completado la educacion formal es un factor de riesgo importante para caer en la pobreza (Rumberger,
2011).

5) RETENCION ESCOLAR: De acuerdo a lo establecido por el Ministerio de Educacién de Chile, la retencion
escolar se define como la capacidad que tiene un establecimiento para lograr que sus estudiantes
permanezcan dentro del sistema educacional y finalicen su etapa escolar. (MINEDUC).

Criterios para Considerar a un Estudiante en Riesgo de Desercién Escolar.

Es importante poder diferenciar cuando nos enfrentamos a un estudiante que esta en riesgo de desercion
escolar y por ende activar la retencion.

De acuerdo a los antecedentes y definiciones expuestas anteriormente, podemos sostener que la desercion
escolar es un proceso a largo plazo y a la vez multifactorial, es por esto que, a continuacion, se detallan los
criterios a considerar en estos casos.

“Segun estudios de investigacion y politicas publicas, los factores de riesgos que inciden en la desercion se
categorizan en tres niveles; individual, parental y socio familiar, de los cuales se desprenden diversos criterios
que nos permiten identificar estudiantes en riesgo de desercion”. Dussaillant, F. (2017)

*La siguiente tabla da a conocer aquellos factores de riesgo que se presentan con mayor frecuencia en nuestra
comunidad educativa.”
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*FACTORES DE RIESGO QUE INCIDEN EN LA ACTIVACION DE UNA RETENCION ESCOLAR
NIVELES CRITERIOS DESCRIPCION
Baja 0 nula participacion en clases
Asistencia virtuales/presenciales y realizacion de actividades
académicas.
Baja motivacion intrinseca, surge a partir de las
Motivacion proyecciones del estudiante, sus metas y aspiraciones
INDIVIDUAL educativas.

Manifestacion de no continuar con sus estudios
formales o estudios en ensefanza superior.
Inestabilidad emocional, bullying, ciber acoso,
Socioemocional conductas disruptivas, conductas suicidas, consumo
problematico de drogas, entre otras.

Expectativa

o Relaciéon padre e hijo, involucramiento en sus
Supervision parental | getividades académicas.

PARENTAL Relacién apoderado/escuela, involucramiento en
Rol del apoderado actividades del establecimiento educacional
(reuniones, entrevistas).

Servicios basicos no cubiertos, vestuario, ingresos

Econdmico insuficientes, antecedentes de hacinamiento, privacion
SOCIOEMOCIONAL somocultg’ral, entre otros. _ .
Vulneracion de derechos, crisis  no normativas,
Psicosocial paternidad y maternidad adolescente, situaciones

familiares inesperadas, entre otros.

Evaluacién de Criterios para Considerar el Riesgo de Desercién Escolar.

Antes de iniciar las acciones de retencion escolar, el tutor o profesional que exponga el caso, debera completar
una pauta de despistaje de desercion escolar, facilitada por el equipo de convivencia escolar y orientacion,
donde se detallan los factores de riesgos que estan afectando al estudiante. Luego, el equipo de convivencia
escolar convocara una reunion para estudiar el caso y evaluar si corresponde proceder a la retencion escolar,
ya que, es importante unificar criterios relacionados con la promocion académica y los factores de riesgos
mencionados anteriormente.

Acciones de Retencion Escolar.

La accion retencion escolar puede ser aplicada a diversos escenarios adversos a los que se puede enfrentar
un estudiante que cumpla con los indicadores de desercion escolar, escenarios tales como, madres y padres
estudiantes, trabajo infantil, desmotivacion escolar, vulneracion de derechos, antecedentes emocionales y
socio-econdémicos y en contexto educativo online, el no poseer herramientas educativas de conectividad.
(Computador, teléfono, Tablet y conexién a internet), entre otros.

Medidas Preventivas Frente a un Posible Caso de Riesgo de Desercion Escolar.
Existen medidas preventivas que debe adoptar el establecimiento frente a posibles casos en riesgo de
desercion escolar:
a) ldentificar a tiempo a los estudiantes en riesgo de desercion y promover su asistencia.
b) Entrevistas preventivas a padres, madres y/o apoderados respecto al ausentismo escolar del estudiante.
¢) Promover la importancia al estudiante y apoderado de culminar sus estudios.
d) Apoyo académico al estudiante en riesgo de desercion.
e) Acompafiamiento de profesor de aula y/o tutor.
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f) Apoyo psicosocial al estudiante con riesgo de desercién escolar.

g) Propiciar un ambiente seguro y de confianza para que el estudiante culmine los objetivos educativos.

h) Flexibilidades en caso excepcionales, acorde al reglamento de evaluacion.

i) Se informa al apoderado las consecuencias legales asociadas a la vulneracion de derechos en el area
educacional.

j) Visita domiciliaria.

En caso de sospecha y/o deteccion frente a un posible caso de desercion escolar, aplicar Protocolo
Normas de Convivencia Escolar. Anexo NCE3.

Articulo 6°: SITUACIONES DE MALTRATO O ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE
LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

a) PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO ENTRE PARES, ACOSO o psicolégico y
puede ser efectuado por cualquier medio e incluso por medios tecnolégicos”.

Segun lo declarado en la Ley 20.536 sobre violencia escolar, en su articulo 16 B se define el acoso escolar
como: “... toda accion u omisién constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro
del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro
estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que
provoque en este ultimo, maltrato, humillaciéon o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave,
ya sea por medios tecnolégicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion”.
EL acoso escolar o bullying tiene tres caracteristicas centrales que permiten diferenciarlo de otras expresiones
de violencia:

. Se produce entre pares

Il.  Existe abuso de poder.

Il.  Es sostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido.

El acoso entre escolares se puede llevar a cabo mediante diferentes conductas, entre otras:

e Violencia Psicoldgica: Incluye humillaciones, insultos, amenazas, burlas, rumores mal intencionados,
aislamiento, sustraccién de pertenencias con el Unico fin de causar dafo, discriminaciéon en base a
orientacién sexual, étnica, religiosa, etc.

e Uso premeditado (intencional) de la violencia para establecer poder,

e Violencia Fisica: toda agresiéon fisica que provoca dano o malestar, como patadas, empujones,
cachetadas, manotazos, mordidas, arafiazos, etc., que pueden ser realizadas con el cuerpo o con algun
objeto.

e Violencia Relacional: uso de violencia en la relacién (sobrenombres, exclusiéon, comentarios ofensivos,
calumnias, ignorar, no dejar participar etc.).

e Agresiones Fisicas Indirectas: esconder, romper, robar, extorsionar, chantajear y provocar deterioro de
pertenencias de los afectados.

e Violencia por razones de género: Son agresiones provocadas por estereotipos de género, que pueden
afectar tanto a hombres como a mujeres. Esta manifestacion de violencia ayuda a mantener el
desequilibrio de poder entre hombres y mujeres. Incluye comentarios descalificatorios, humillaciones, trato
degradante, agresiones fisicas o psicoldgicas fundadas en la presunta superioridad de uno de los sexos
sobre el otro.

e Violencia a través de medios tecnoldgicos (Cyberbullying): Implica el uso de la tecnologia para realizar
amenazas 0 agresiones a través de correos electronicos, chat, blogs, mensajes de texto, sitios web o
cualquier medio virtual o electrénico. Generan un profundo dafio en las victimas, dado que la mayoria de
estos medios tiene un caracter publico y permiten el anonimato. Hay tres distinciones para esta violencia:
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> Happy slapping: Se trata de la grabacion de abusos, como agresiones fisicas a compareros y que se

suben a redes sociales o se comparten a través de internet. En este caso, no solo comete delito el autor
de la agresion o vejacion, sino también el que sube el video a la red y todos los que lo compartan. Por
lo tanto, puede llevarse a responsabilidad penal a quien/es resulte/en responsables de la difusion sin
consentimiento del afectado de este tipo de material audiovisual, que menoscaban gravemente su
intimidad.

> Grooming o abuso sexual por internet: Problema relativo a la seguridad de menores en Internet,

consistente en acciones deliberadas por parte de un adulto de cara a establecer lazos de amistad con
un nifo o nifa, con el objetivo de obtener una satisfaccion sexual mediante imagenes eréticas o
pornograficas del menor o incluso como preparacién para un encuentro sexual, posiblemente por medio
de abusos contra los nifios. La Ley 20.526 sanciona el acoso sexual de menores, la pornografia infantil
virtual y la posesién de material pornografico infantil.

> Sexting: Actividad juvenil de obtencion y envio voluntario de material audiovisual de contenido sexual

por parte de la persona que es protagonista, usando por ejemplo teléfonos celulares, camaras web,
Internet (mails, plataformas de chateo, facebook, twitter, whatsapp, blogs, etc.). El reenvio no consentido
de la informacion recibida no es controlable. Suele provocar ciberbullying y la consiguiente afectacion
psicoldgica. Puede llevarse a responsabilidad penal a quien/es resulte/n responsables de la difusién sin
consentimiento de este tipo de material audiovisual.

Cabe destacar que las medidas adoptadas como establecimiento educacional para prevenir situaciones de
maltrato entre pares, acoso escolar o bullying son las siguientes:

Entrevistas realizadas por parte de los tutores a cada uno de sus estudiantes y el apoderado/a.

Por medio de la unidad de orientacion de “Crecimiento Personal y Relaciones Interpersonales”.
Derivacion a la dupla psicosocial.

Actividades con la Red intersectorial, en la cual participan fundaciones, instituciones, centros de salud y
organismos que promueven la sana convivencia al interior de los establecimientos educacionales.
Socializacion del reglamento de convivencia escolar.

Los profesores, asistentes de la educacion y directivos velaran por el trato respetuoso hacia y entre los
estudiantes, procurando educar permanentemente en este sentido.

Talleres dirigidos a estudiantes con respecto a resolucion pacifica de conflictos.

Entrevistas con los padres, madres y/o apoderados para la entrega de orientaciones con respecto a
competencias parentales, factores de riesgo y protectores en la adolescencia.

Capacitaciones, talleres o charlas a los funcionarios del establecimiento con tematicas referidas a la
resolucién pacifica de conflictos y acoso escolar.

Aplicacion de encuestas a estudiantes para pesquisar situaciones referidas al acoso escolar.
Intervenciones con los cursos, sobre prevencion del acoso escolar o bullying.

Intervencion del equipo de convivencia escolar en situaciones de conflicto entre pares.

Distinciones frente situaciones de Ciberacoso:

Como el ciberacoso es un tipo de acoso en que se utilizan medios tecnoldgicos por un estudiante o varios, para
maltratar a otro estudiante o varios, el procedimiento aplicable en estos casos es el mismo que se detalla en el
Protocolo de acoso escolar y/o bullying, con las siguientes distinciones:

Los padres y/o apoderados, profesores, estudiantes, entre otros, que se enteren de que un estudiante o
miembro de la comunidad educativa es victima de ciberacoso deben ponerse en contacto con el profesor
tutor y convivencia escolar en forma inmediata. Si es posible, la familia o el agredido deben asegurar de
inmediato toda evidencia y medio de verificacidon que procedan, como por ejemplo copiar la pagina, su
direccion electrénica, o imprimirla, grabar audio o video, etc., para tener antecedentes que respalden lo
sucedido. Se debe resguardar la privacidad de los estudiantes y confidencialidad de la situacion
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denunciada.
- Cualquier miembro de la comunidad educativa que esté implicado sera informado en breve y convocado,
por separado, para informarles de lo sucedido.

Algunas medidas a considerar son:

a) Bajar de la red todo tipo de contenido elaborado en desmedro de la/s persona/s afectadals.

b) Realizar intervencion/es en clase/s con el fin de ensefar sobre los nocivos efectos del ciberacoso, y
reforzar la importancia del correcto uso de internet y las redes sociales, manteniendo siempre el debido
respeto por las personas al utilizar estos medios. Se podra solicitar a los estudiantes implicados acciones
de reparacion, que incluya un trabajo pedagdgico asociado al tema del ciberacoso y sus consecuencias
para la/s victima/s y la comunidad escolar.

c) Aplicacion de medidas disciplinarias que sean procedentes conforme a estas normas de convivencia
escolar de la institucion.

d) Dar cuenta a Fiscalia y/o PDI brigada del cibercrimen en caso de grooming, fishing, sexting, happy-
slapping u otro que clasifique bajo este tipo de delito.

Nota: Cualquier funcionario, respecto de los hechos acontecidos, debe poner en conocimiento de manera
formal a los organismos pertinentes; Oficina Local de Nifiez o Tribunales de Familia de cualquier hecho que
constituya una vulneracién de derechos en contra de un estudiante, tan pronto lo advierta. Para llevar a cabo
esto, se debe aplicar lo que sefiala el ANEXO 4 Procedimiento para Reportar Vulneraciones de Derechos a
Oficina Local de Nifiez o Tribunales de Familia.

En caso de situaciones relacionadas con Maltrato entre Pares, Acoso Escolar o Bullying, aplicar
Protocolo Normas de Convivencia. Anexo NCE10.

a) PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A MALTRATO FiSICO Y PSICOLOGICO ENTRE
INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.
De acuerdo a lo definido por el ministerio de educacion, entenderemos el maltrato como: “...todo tipo de
violencia fisica o psicolégica, cometida por cualquier medio, en contra de un estudiante o un integrante de la
comunidad educativa, realizada por otro miembro de la comunidad. El maltrato escolar puede ser tanto fisico
como psicologico y puede ser efectuado por cualquier medio e incluso por medios tecnolégicos”,

Cabe destacar que las medidas adoptadas como establecimiento educacional para prevenir el maltrato fisico y
psicoldgico son las siguientes:

e Entrevistas realizadas por parte de los tutores a cada uno de sus estudiantes y el apoderado/a.

e Por medio de la unidad de orientacion de “Crecimiento Personal y Relaciones Interpersonales”.

e Derivacion a la dupla psicosocial.

e Actividades con la Red intersectorial, en la cual participan fundaciones, instituciones, centros de salud y
organismos que promueven la sana convivencia al interior de los establecimientos educacionales.
Socializacion del reglamento de convivencia escolar con todos los integrantes de la comunidad educativa.
e Los profesores, asistentes de la educacién y directivos velaran por el trato respetuoso hacia y entre los

estudiantes, procurando educar permanentemente en este sentido.
e Talleres dirigidos a estudiantes con respecto a resolucion pacifica de conflictos.
e Entrevistas con los padres, madres y/o apoderados para la entrega de orientaciones con respecto a
competencias parentales, factores de riesgo y protectores en la adolescencia.
e Capacitaciones, talleres o charlas a los funcionarios del establecimiento con tematicas referidas a la
resolucién pacifica de conflictos y acoso escolar.
Aplicacion de encuestas a estudiantes para pesquisar situaciones referidas al acoso escolar.
Intervenciones con los cursos, sobre prevencion del acoso escolar o bullying.
Intervencion del equipo de convivencia escolar en situaciones de conflicto entre pares.
Actividades de autocuidado, para todos los integrantes de la comunidad educativa.
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e Mantener una presencia sistematica y permanente en los distintos sectores del Liceo especialmente
en los recreos y cambios de hora.

e Velaran por el trato respetuoso hacia y entre todos los integrantes de la comunidad educativa,
procurando educar permanentemente en este sentido.

Se entiende como Comunidad Educativa a toda agrupacion de personas cohesionadas por un interés comun que
es la educacion. Sus integrantes son personas afectadas y que afectan a la educacién, como directivos,
administrativos, docentes, estudiantes, padres y/o apoderados.

Nota: Cualquier funcionario, respecto de los hechos acontecidos, debe poner en conocimiento de manera formal
a los organismos pertinentes; Oficina Local de Nifiez o Tribunales de Familia de cualquier hecho que constituya
una vulneracion de derechos en contra de un estudiante, tan pronto lo advierta. Para llevar a cabo esto, se debe
aplicar lo que serfiala el ANEXO 4 Procedimiento para Reportar Vulneraciones de Derechos a Oficina Local de
Nifiez o Tribunales de Familia.

En caso de situaciones relacionadas con Maltrato por parte de un Estudiante a un Adulto, aplicar Protocolo
Normas de Convivencia. Anexo NCE11.

En caso de situaciones relacionadas con Maltrato por parte de un Adulto a un Estudiante, aplicar Protocolo
Normas de Convivencia. Anexo NCE12.

En caso de situaciones relacionadas con Maltrato por parte de un Funcionario a un Padre y/o
Apoderado, aplicar Protocolo Normas de Convivencia. Anexo NCE13.

En caso de situaciones relacionadas con Maltrato por parte de un Padre y/o Apoderado a un
Funcionario, aplicar Protocolo Normas de Convivencia. Anexo NCE14.

Articulo 7°: PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A LA CONDUCTA SUICIDA.

Reconociendo la relevancia del contexto escolar en el desarrollo infantil y adolescente, es posible aseverar que
las acciones preventivas que en él se desarrollen tendran un importante impacto entre sus estudiantes. Por ello
no es casual que muchos programas de promocién y prevencion en salud mental se ejecuten en
establecimientos educacionales, como es el caso de la prevencion de la conducta suicida. Investigaciones dan
cuenta que intervenciones de prevencion de la conducta suicida en establecimientos educacionales han
probado ser efectivas en el aumento de factores protectores como el autocontrol, la resolucion de problemas y
la autoestima, y en la disminucion de factores de riesgo de suicidio como por ejemplo la depresion. Asimismo,
se ha visto que la entrega de informacion precisa y veraz a la comunidad educativa sobre la conducta suicida
y su identificacién, ademas de como hacer frente a este problema y donde obtener ayuda para ello, reduce la
vulnerabilidad de los estudiantes frente al suicidio (Irarrazaval, Martinez, Behn, & Martinez, 2017).

Durante los afios escolares, nifios, nifias y adolescentes atraviesan una serie de cambios, transiciones y nuevas
experiencias que interactian entre si y contribuyen a su desarrollo. Seran permanentes y sucesivos retos de
adaptacioén para cada estudiante el cumplimiento de las nuevas tareas provenientes de los distintos entornos
de los que participa, el relacionarse con nuevas personas, y los cambios psicoldgicos vy fisicos propios de la
nifez y la adolescencia, entre otros. Gozar de una buena salud mental y de bienestar durante estos afios,
dependera no solo de los recursos que posea el nifio, nifa o adolescente, sino también de cémo los diferentes
contextos de desarrollo actian como agentes de proteccion y soporte durante cada uno de estos cambios y
retos evolutivos, respondiendo a las necesidades que cada uno vaya presentando. Bien es sabido que el
espacio escolar es uno de los principales contextos en el que transcurre gran parte de la cotidianidad de nifios,
nifas y adolescentes. De esta forma, la experiencia escolar resulta crucial en la salud mental infanto-
adolescente, toda vez que se configure como una experiencia positiva, y de esta forma sea un importante factor
protector y recurso para el bienestar y el desarrollo. Por otra parte, cuando la salud mental se ve afectada
durante esta etapa, se interfiere el logro de aprendizajes y la trayectoria educativa, e impacta negativamente
en el desarrollo biopsicosocial en el presente y también el futuro. En todos los casos, los establecimientos
educacionales tienen mucho que decir sobre la aparicién, la mantencion y la recuperaciéon de nifios, nifas y
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adolescentes con problemas de salud mental. Es en este contexto que la prevencion de las conductas suicidas
en contextos escolares cobra sentido y relevancia.

¢ Qué es la conducta suicida?

Las conductas suicidas abarcan un amplio espectro de conductas, conocido también como suicidalidad, que
van desde la ideacion suicida, la elaboracién de un plan, la obtencién de los medios para hacerlo, hasta el acto
consumado (MINSAL, 2013; Organizacion Panamericana de la Salud & Organizacion Mundial de la Salud,
2014). Es fundamental considerar el riesgo que cada una de estas manifestaciones conlleva pues todas estas
conductas tienen un factor comun que es urgente acoger y atender: un profundo dolor y malestar psicolégico
que impide continuar con la vida y del cual ni se visualizan alternativas de salida o solucion (OMS, 2001).
Ideacion suicida Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir (“me gustaria
desaparecer”), deseos de morir (“ojala estuviera muerto”), pensamientos de hacerse dafio (“a veces tengo
deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse (“me voy a tirar desde mi
balcon”). Intento de suicidio Implica una serie de conductas o actos con los que una persona intencionalmente
busca causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion. Suicidio consumado Término que
una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad
y la premeditacion.

Senales de Alerta Directa.
Busca modos para matarse:

» Busqueda en internet (paginas web, redes sociales, blogs).

* Intenta acceder a armas de fuego, pastillas u otro medio letal.

» Planifica o prepara el suicidio (lugar, medio, etc.).

* Realiza actos de despedida:

» Envia cartas o mensajes por redes sociales.

» Deja regalos o habla como si ya no fuera a estar mas presente.

* Presenta conductas auto lesivas: Cortes, quemaduras o rasgufios en partes del cuerpo como mufiecas,
muslos u otras.

» Habla o escribe sobre: « Deseo de morir, herirse 0 matarse (o amenaza con herirse o matarse).

+ Sentimientos de desesperacion o de no existir razones para vivir.

»  Sensacion de sentirse atrapado, bloqueado o sufrir un dolor que no puede soportar.

»  Ser una carga para otros (amigos, familia, etc.) o el responsable de todo lo malo que sucede.

Senales de Alerta Indirecta.

» Alejamiento de la familia, amigos y red social o sentimientos de soledad.

+ Se aisla y deja de participar.

*  Disminucion del rendimiento académico y de sus habilidades para interactuar con los demas.

* Incremento en el consumo de alcohol o drogas.

» Cambios de caracter, animo o conducta, pudiendo mostrarse inestable emocionalmente, muy inquieto o
nervioso.

» Deterioro de la autoimagen, importante baja en la autoestima, o abandono/ descuido de si mismo.

» Cambios en los habitos de suefio o alimentacion.

* Muestra ira, angustia incontrolada, o habla sobre la necesidad de vengarse.
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Consideraciones Generales ante una Ideaciéon o Conducta Suicida:

1) No abordar la ideacién suicida en grupo.

2) Estar alerta en comentarios y situaciones cotidianas, pedagdgicas y extraescolares respecto a
comentarios acerca de una ideacion suicida.

3) Tener la maxima discrecion respecto al tema y evitar exponer la informacion de las y los estudiantes con
personas que no intervienen en la situacion.

4) Ante una develacion de Ideacion Suicida, planificacion del suicidio e Intento de suicidio, conductas para
suicidas (cortes, lesiones, etc) manifestarse tranquilo y brindar el apoyo emocional a él o las estudiantes.

En caso de situaciones relacionadas Frente a la Conducta Suicida, aplicar Protocolo Normas de
Convivencia. Anexo NCE18.

En caso de situaciones relacionadas Frente a una Situacion de Intento de Suicidio dentro del
Establecimiento, aplicar Protocolo Normas de Convivencia. Anexo NCE19.

Articulo 8°: PROTOCOLO USO Y PORTE DE ARMAS DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

De acuerdo a la normativa legal. El uso de las armas esta tratado en el Codigo penal y en la ley de control de
armas cuyo texto refundido esta en el Decreto Supremo 400 del Ministerio de Defensa del afo 1978. En todo
establecimiento educacional esta prohibido portar todo tipo de armas (blancas y/o de fuego), instrumentos,
utensilios, herramientas u objetos cortantes, punzantes o contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de
ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos.

Debido a que el porte y uso de armas es un delito tipificado en la ley chilena, los estudiantes que se vean
involucrados en dichos hechos delictivos quedaran sujetos a la ley de Responsabilidad Penal Adolescente la
cual establece un sistema de responsabilidad para los adolescentes entre 14 y 18 afios que violen la ley penal.
Su principal objetivo es reinsertar a los jovenes en la sociedad a través de programas especiales.

En relacién a las medidas preventivas durante el afio lectivo se realizan las siguientes acciones:

e Actividades y talleres orientados a promover y modelar modos de convivir que potencien el cuidado mutuo
y que estén basados en el trato respetuoso, la inclusion, la participacion democratica y colaborativa y la
resolucion dialogada y pacifica de los conflictos.

e Mediaciones y Dialogos participativos con los estudiantes en relacién al funcionamiento de la convivencia y
conflictos escolares.

DEFINICION DE “ARMA”

1. Arma “blanca” o “corto punzante” es aquella arma o herramienta que se caracteriza por su capacidad de
cortar, herir o punzar mediante bordes afilados o puntiagudos.

2. Arma de “fuego” es un dispositivo destinado a propulsar uno o multiples proyectiles mediante la presion
generada por la combustidon de un propelente. Dentro de esta definiciéon también se incluyen las armas
hechizas, asi como las de fantasia, como fogueo, u otras similares.

Nota: Cualquier funcionario, respecto de los hechos acontecidos, debe poner en conocimiento de manera
formal a los organismos pertinentes; Oficina Local de Nifiez o Tribunales de Familia de cualquier hecho que
constituya una vulneracién de derechos en contra de un estudiante, tan pronto lo advierta. Para llevar a cabo
esto, se debe aplicar lo que senala el ANEXO 4 Procedimiento para Reportar Vulneraciones de Derechos a
Oficina Local de Nifiez o Tribunales de Familia.
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En caso de situaciones relacionadas Uso o Porte de Arma, aplicar Protocolo Normas de Convivencia.
Anexo NCES.

Articulo 9°: PROTOCOLO FRENTE A LA VIOLENCIA EN EL POLOLEO

La violencia en el pololeo es entendida como el ejercicio de violencia fisica, psiquica o que afecte la libertad o
indemnidad sexual, entre personas que tengan una relacion sentimental, entre pares.

Y asi lo demuestran las estadisticas, segun el Ministerio de Salud, en el primer semestre de 2019, 2.811
adolescentes fueron atendidos en la salud publica por violencia sexual y violencia en el pololeo, lo cual implica
un aumento del 64% en comparacion a las cifras de igual periodo de 2018.

La violencia en la pareja puede manifestarse de las siguientes maneras:

Psicoldgica: Se expresa de diversas maneras relacionadas con la manipulaciéon emocional, la humillacién, las
amenazas, los celos y el acoso. Este tipo de violencia se caracteriza por el control, donde la pareja le dice con
quién debe relacionarse y con quién no. En este tipo de agresion, los agresores manipulan y coartan la libertad
de accion, y también la libertad mental, haciendo que la culpa y el miedo de las victimas se apoderen de ellas.
Si esto no es detectado de forma temprana, es muy probable que sus consecuencias se perpetien durante
toda la vida.

Fisica: Son todas las agresiones que atentan contra el cuerpo de una persona, ya sea a través de golpes,
lanzamiento de objetos, encierro, etc. El estudio “Violencia en los pololeos en adolescentes y jovenes en Chile”,
realizado el 2019 por la Fundacion Instituto de la Mujer, evidencié que 1 de cada 10 jévenes chilenos reveld
que alguna pareja lo ha “cacheteado”, zamarreado o lanzado objetos.

Sexual: Acto de coaccidon o amenaza hacia una persona con el objetivo de que lleve a cabo una determinada
conducta sexual. En el caso de los jovenes, lo que mas se visualiza es presion por parte de la pareja para tener
relaciones sexuales. Ser obligado por sus parejas a tener cualquier tipo de acto sexual, sin consentimiento,
constituye un abuso que va en desmedro de su autoestima, generando sentimientos de vergliienza y miedo.

Virtual: El acceso a las redes sociales, trae también la posibilidad de nuevas maneras de controlar y ejercer
violencia hacia la pareja, incluso a la distancia. Mensajes que deben ser respondidos a la brevedad, revisiéon
autorizada o no de mensaijerias, exigencia de claves personales, aplicaciones para seguir la ubicacion del otro,
solicitud de fotografias intimas que luego pueden usarse para extorsionar, son nuevas formas de control y
amenaza sobre la pareja.

Comportamientos a los que debemos estar atentos y atentas para prevenir la violencia en el pololeo:

Ignorarte los dias en que estan enojados.
Chantajear si te niegas a hacer algo.

Humillar, menospreciar.

Manipular

Celos

Control sobre donde vas y como te ves.

Intrusion al ver tu teléfono o rastrear ubicacion.
Aislamiento alejandote de tus amigos y familiares.
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Medidas preventivas:

e Difusién de informacion sobre pololeo y vinculos respetuosos (infografias, material visual, talleres o
charlas)

Abordaje de tematicas de género y sexualidad en el plan curricular de orientacion.

Actividades de promocion y prevencion del Plan de Sexualidad, Afectividad y Género.

Derivaciones de la dupla psicosocial a control joven sano.

Socializacion del rol de las duplas psicosociales para que los estudiantes reconozcan los canales de
apoyo ante hechos de maltrato.

Nota: Cualquier funcionario, respecto de los hechos acontecidos, debe poner en conocimiento de manera
formal a los organismos pertinentes; Oficina Local de Nifiez o Tribunales de Familia de cualquier hecho que
constituya una vulneracién de derechos en contra de un estudiante, tan pronto lo advierta. Para llevar a cabo
esto, se debe aplicar lo que senala el ANEXO 4 Procedimiento para Reportar Vulneraciones de Derechos a
Oficina Local de Nifiez o Tribunales de Familia.

En caso de situaciones relacionadas a la Violencia dentro del Pololeo, aplicar Protocolo Normas de
Convivencia. Anexo NCE16.

Articulo 10°: PROTOCOLO DE CONTENCION ANTE UNA DESREGULACION EMOCIONAL Y/O
CONDUCTUAL.

La desregulaciéon emocional y conductual se comprende como una dificultad para modular y regular las
emociones y comportamientos de manera adaptativa que a través de un alto grado de tension interna generaria
una hiperactividad psicolégica y motora descontrolada e improductiva. Asimismo, se podria dar una conducta
agresiva, que corresponde a los comportamientos que pueden a causar algun dafio a otros o a si mismo, y que
podria ser de tipo fisico o psicolégico. Interfiere en su proceso de aprendizaje (Vargas-Gutiérrez y Mufioz-
Martinez, 2013).

Las sefiales de alerta por lo general, preceden a la desregulacion emocional y/o conductual (Stucchi-
Portocarrero et al., 2014), por lo que se debe prestar atencion a ellas en el aula y los diferentes espacios
educativos de nuestro Liceo:

Discurso hostil o suspicaz, volumen progresivamente alto.

Invasion del espacio personal de algin miembro de la comunidad educativa.

Cambio subito de conducta.

Labilidad emocional (cambios bruscos del tono emocional).

Ceno fruncido, labios apretados, manos en puio, brazos en jarra.

Hiperventilacion.

Contacto visual fijo, prolongado o impertinente.

Palidez / rubicundez (ponerse rojo).

Que refiera taquicardia, disminucién de la capacidad respiratoria, entre otros malestares fisicos.

Las manifestaciones de la desregulacion emocional y conductual corresponden a (Stucchi-Portocarrero et al.,

2014):

e Actividad verbal o motora incrementada, repetitiva y sin propésito, es decir, un comportamiento inusual
(moverse constantemente, movimientos estereotipados y no puede quedarse quieto en disposiciéon a la
clase).

e Hiperexcitabilidad (respuesta exagerada ante estimulos, irritabilidad).

e Sensacion subjetiva de pérdida del control (Ia persona refiere estar “perdiendo el control de si mismo y sus
acciones”).
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Agresividad contra otros o contra si mismo (fisica o verbal)

Cabe mencionar que algunos factores predisponentes para la ocurrencia de una desregulacion emocional
dentro del contexto escolar, considerando el ciclo vital en el que se encuentran los estudiantes, pueden ser las
siguientes situaciones de la vida cotidiana:

Estrés postraumatico (situacion que se da tras la ocurrencia de un episodio traumatico que evocan
pensamientos o recuerdos respecto al hecho, asi como sintomas fisicos y conductuales) en situaciones de
ASI, asalto, violencia callejera, entre otros.

Episodios previos de desregulacion emocional y/o conductual por situaciones familiares complejas.
Situaciones que generen frustracion, como una baja calificacién en una evaluacioén o dificultad para llevar a
cabo una tarea académica.

Diagnosticos tales como Trastorno de Déficit Atencional e Hiperactividad (TDAH), otros trastornos del
desarrollo de la personalidad, trastornos conductuales.

Factores situacionales, como discusiones o términos de relaciones interpersonales significativas (amistades
o de pareja), conflictos entre pares y/o con funcionarios, problemas familiares o exposicion a redes sociales,
consumo de sustancias.

Factores ambientales, como excesivo ruido o luz, espacios con una gran cantidad de personas o un
elemento en el aula o taller que invoque un evento traumatico.

*La presencia de uno de estos diagndsticos NO significa que en todos los casos ocurran episodios de
desregulacién emocional y/o conductual.

*Esto NO quiere decir que por tener un diagndstico manifestara siempre algunas de las caracteristicas
mencionadas anteriormente.

EJE PREVENTIVO: Las acciones preventivas son relevantes ante estas situaciones, por lo que se deben
gestionar los tiempos y recursos para estas actividades:

Sondeo inicial por parte de los tutores, a través de entrevistas con apoderados, observacion de los
estudiantes en aulas, talleres y espacios comunes, de modo de recabar antecedentes relevantes y
anticiparse ante los riesgos de experimentar conductas de desregulaciéon emocional y conductual.
Identificar posibles desencadenantes de situaciones de desregulacion, como algunos estimulos
relacionados a iluminacion, ruido, presencia de personas, entre otros.

Identificar las sefales de alerta que podrian adelantar una posible desregulacion emocional y/o
conductual, que fueron mencionadas previamente.

Ante la identificaciéon de las sefales y estimulos que propiciaria una desregulaciéon emocional y/o conductual,

se

El
Co

debe procurar lo siguiente, segun las necesidades de cada estudiante:

Cuidar la proximidad con el estudiante.

Disminuir la presencia de ciertos estimulos, como luz, ruido o espacios con muchas personas.

Realizar pausas activas para disminuir las agitaciones dentro del aula o talleres.

Realizar ejercicios de respiracion al iniciar o finalizar una clase.

Cambiar el foco de atencion del estudiante hacia algun objeto o actividad que sea agradable para él para
prevenir la ocurrencia de una desregulacion emocional y/o conductual.

Ministerio de Salud establece cuatro formas de lograr una adecuada contencién: Contenciéon emocional,
ntencién ambiental, Contencién Farmacolégica y Contencién mecanica o fisica. De ellas los

establecimientos educacionales sélo pueden realizar las dos primeras.
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Contencion Emocional:

La contenciéon emocional sera la primera a realizar ante una situaciéon de desregulacion emocional, atendiendo
a que toda persona tiene derecho a calmarse inicialmente a través de la comunicacién. Esta contencién debe
ser realizada por un miembro de la comunidad educativa capacitado.

Consideraciones para la contencién emocional:

Actuar de manera honesta y directa.

Escuchar activamente, ser atento, receptivo (evitar la confrontacién), pero con firmeza.

Usar un tono de voz calmado y evitar movimientos bruscos que puedan generar miedo en la persona.

Referirse directamente a la agitacion (a lo que esta ocurriendo en ese momento, no recurrir a

situaciones pasadas).

e Respetar el espacio personal (si la persona no quiere realizar contacto visual o ser contenido
emocionalmente fisica)

e  Ultilizar un lenguaje simple y conciso.

e Identificar los sentimientos y deseos de la persona, asi como reflejar verbalmente sus conductas (e;.
“Pareces estar enojado”, “veo que estas apretando la mano, que sientes calor”.)

e Comunicarle al estudiante como se sentiria la otra persona si él se irrita 0 se comporta de manera
agresiva.

e Desfocalizarlo: ofrecerle una actividad alternativa que desvie su atencion.

e Ignorar la conducta desadaptativa, reforzando una que sea opuesta.

e Anticiparle de manera explicita de qué tratara la actividad, qué emociones podria gatillar en él o ella y
cdmo se espera que sea su conducta.

e  Colocar limites claros respecto a la violencia, a través de un lenguaje conciliador®

Contencion Ambiental:

El entorno en el que se encuentre el estudiante es relevante en una situaciéon de desregulaciéon emocional y
conductual, por lo tanto, es importante realizar un cambio en el ambiente para reducir aquellos estimulos que
pudieran influir e incrementar la desregulacion, generar desconfianza o que posibiliten realizar actividades
alternativas para disminuir la situacion de crisis. En este sentido, existen dos tipos de soporte ambiental:

Soporte ambiental en mismo lugar de contencion emocional: Si no se trasladara al estudiante a otro
ambiente, se debe procurar lo siguiente:

-Retirar los estimulos que se pudieran asociar con la crisis, como un compariero, miembro del equipo, ruidos
excesivos, materiales, entre otros.

-Retirar o alejarse de elementos que puedan aumentar el riesgo de dafo fisico para la persona u otro miembro
de la comunidad educativa, como, por ejemplo, elementos cortopunzantes y maquinarias en los talleres o
laboratorios, materiales que pudieran lanzarse a otros, quimicos, es decir, cualquier material o herramienta que
pudiera ser utilizado para hacerse dafo o para danar a otros.

Soporte ambiental en otro lugar: Se debe considerar el traslado del estudiante a un entorno distinto en el
caso de que el espacio en el que se encuentra no es favorable para el logro de la regulacién, como por ejemplo,
que el ambiente no sea seguro, exista mucha estimulaciéon sensorial (ruido, luz, muchas personas, etc.), la
persona lo solicita u otro criterio que implique la necesidad del traslado a otro lugar. Para esto se propone
lugares como el patio, cancha de basquetbol, oficina de Convivencia Escolar u otro espacio que cumpla con
los criterios de ser seguro para el estudiante y resguarde su privacidad.

Durante la semana que ocurra la desregulacién debera haber al menos dos personas que sea la dupla de
acompafamiento quien tendra la labor de chequear la situacion del estudiante, presentarse en la mafana e ir
monitoreandolo. Es importante que de esta dupla sean personas significativas o cercanas a la realidad del
estudiante (equipos interdisciplinarios, docentes, directivos, etc).
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En caso de situaciones relacionadas a la Desregulacion Emocional y/o Conductual, aplicar Protocolo
Normas de Convivencia. Anexo NCE 17.

Articulo 11°: PROTOCOLO DE RESPUESTA Y ATENCION A SITUACIONES DE DESREGULACION
EMOCIONAL Y CONDUCTUAL CON NINOS, NINAS Y ESTUDIANTES EN EL ESPECTRO AUTISTA.

La desregulacion emocional y conductual en adelante DEC es la reaccidon motora y emocional a uno o varios
estimulos o situaciones desencadenantes donde el estudiante, por la intensidad de la reacciéon no comprende
su estado emocional ni logra expresar sus emociones o sensaciones de una manera adaptativa, esta dificultad,
esta por sobre lo esperado para su ciclo evolutivo, donde los nifios, nifias y adolescentes, de aqui en adelante
NNA, no son capaces de autorregularse por el nivel de descontrol.

En el caso de los estudiantes que ingresan a 1°medio son los apoderados, cuidadores o tutores legales quienes
deben hacerse responsables de entregar los antecedentes y documentacion diagndstica que correspondan a
las instancias pertinentes como Prof Tutor, equipo PIE, Convivencia Educativa, Inspectores Educacionales.

En el entendido del resguardo de los estudiantes con diagndstico TEA el Liceo mantendra un listado reservado
de todos los estudiantes con condicion del trastorno del espectro autista. Ademas, por cada estudiante
debidamente diagnosticado que pertenezcan o no al programa de integracion escolar, se elaborara un Plan de
acompafamiento conductual y emocional que permita prevenir situaciones graves de desregulacion emocional
como lo indica la circular 586 .

La acreditacion del diagnostico de los estudiantes estara respaldada por uno y/o alguno de los siguientes

puntos:

a) Con la calificacion y certificacion emitida por las Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez (COMPIN).

b) Evaluacion diagndstica realizada conforme a lo dispuesto en los articulos 81 y 82, y en los titulos | y Il del
Decreto N° 170, de 2009 del Ministerio de Educacion.

c) Diagnostico médico externo al establecimiento realizado por un profesional idoneo y competente,
proveniente del sistema de salud publico o del sistema de salud privado.

De acuerdo a la circular 586, se entiende por persona con trastorno del espectro autista, o persona autista, a
aquella que presenta una diferencia o diversidad en el neurodesarrollo tipico, que se manifiesta en dificultades
significativas en la iniciacion, reciprocidad y mantencion de la interaccién y comunicacion social al interactuar
con los diferentes entornos, asi como también en conductas o intereses restrictivos o repetitivos. El espectro
de dificultad 10 significativa en estas areas es amplio y varia en cada persona. Ademas, al corresponder a un
neurotipo genérico, los derechos contemplados en la referida ley abarcan todo el ciclo vital de las personas que
lo presenten.

Derivado de esto se realizaran las gestiones conducentes a especificar los responsables ante las situaciones
DEC sefialando que se requerira de la presencia de los padres o tutores legales en los casos que sean
necesario, asi como también la forma de comunicarse con ellos de manera expedita.

PLAN DE ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL

Se entendera como un documento escrito, en el que se establecera la identificacion del estudiante, nombre de
docentes, diagndstico, objetivos desde la prevencion, intervencién y/o acompanamiento que se realizara con el
estudiante, indicando cual sera el marco de actuacion de los/as profesionales del establecimiento, los
encargados y acompafantes. Dicho documento sera completado por el profesor/a tutor del curso, independiente
de su pertenencia al programa de integracion escolar, en base a antecedentes individuales de cada estudiante,
considerando estrategias utilizadas por el grupo familiar, indicaciones de profesionales externos tratantes y/o
miembros del entorno escolar que se presenten como personas significativas, que puedan aportar con acciones
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facilitadoras al momento de identificar el proceso de desregulacion.
El apoderado debera presentarse en el Colegio, para tomar conocimiento y firmar el plan disefiado para el
estudiante.

Este plan, estara en revision por el equipo de aula, por lo menos dos veces al afo. Pudiendo ser modificado de
acuerdo a eventos o situaciones DEC respaldadas en la Ficha de Registro Anecdético (VER ANEXO 1)

EJE PREVENTIVO:

1) Identificar a quienes por sus caracteristicas y/o circunstancias personales y del contexto, pueden ser mas
vulnerables a presentar episodios de DEC: Esta informacion se puede encontrar respaldada en registro
interno de casos psicosociales Convivencia Educativa-UTP.

2) Conocer y reconocer en los estudiantes las sefiales de alerta por lo general, preceden a la desregulacion
emocional y/o conductual (Stucchi-Portocarrero et al., 2014), por lo que se debe prestar atencion a ellas
en el aula y los diferentes espacios educativos de nuestro Liceo:

Discurso hostil o suspicaz, volumen progresivamente alto.

Invasion del espacio personal de algin miembro de la comunidad educativa.

Cambio subito de conducta.

Labilidad emocional (cambios bruscos del tono emocional).

Ceno fruncido, labios apretados, manos en pufio.

Hiperventilacion.

Contacto visual fijo, prolongado o impertinente.

Palidez o ponerse rojo.

Que refiera taquicardia, disminucién de la capacidad respiratoria, entre otros malestares fisicos.

Las manifestaciones de la desregulacion emocional y conductual corresponden a (Stucchi-Portocarrero et al.,

2014):

e Actividad verbal o motora incrementada, repetitiva y sin propésito, es decir, un comportamiento inusual
(moverse constantemente, movimientos estereotipados y no puede quedarse quieto en disposiciéon a la
clase).

e Hiperexcitabilidad (respuesta exagerada ante estimulos, irritabilidad).

e Sensacion subjetiva de pérdida del control (Ia persona refiere estar “perdiendo el control de si mismo y sus
acciones”).

e Agresividad contra otros o contra si mismo (fisica o verbal)

Cabe mencionar que algunos factores predisponentes para la ocurrencia de una desregulacion emocional
dentro del contexto escolar, considerando el ciclo vital en el que se encuentran los estudiantes, pueden ser las
siguientes situaciones de la vida cotidiana:

e Estrés postraumatico (situacion que se da tras la ocurrencia de un episodio traumatico que evocan
pensamientos o recuerdos respecto al hecho, asi como sintomas fisicos y conductuales) en situaciones de
ASI, asalto, violencia callejera, entre otros.

e Episodios previos de desregulacion emocional y/o conductual por situaciones familiares complejas.

e Situaciones que generen frustracion, como una baja calificacion en una evaluacion o dificultad para llevar a
cabo una tarea académica.

e Factores situacionales, como discusiones o términos de relaciones interpersonales significativas (amistades
o de pareja), conflictos entre pares y/o con funcionarios, problemas familiares o exposicion a redes sociales,
consumo de sustancias.

e Factores ambientales, como excesivo ruido o luz, espacios con una gran cantidad de personas o un elemento
en el aula o taller que invoque un evento traumatico.

3) Las acciones preventivas son relevantes ante estas situaciones, por lo que se deben gestionar los tiempos y
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recursos para estas actividades:

e Sondeo inicial por parte de los tutores, a través de entrevistas con apoderados, observacién de los
estudiantes en aulas, talleres y espacios comunes, de modo de recabar antecedentes relevantes y
anticiparse ante los riesgos de experimentar conductas de desregulaciéon emocional y conductual.

e Identificar posibles desencadenantes de situaciones de desregulacion, como algunos estimulos
relacionados a iluminacion, ruido, presencia de personas, entre otros.

e Identificar las senales de alerta que podrian adelantar una posible desregulaciéon emocional y/o conductual,
que fueron mencionadas previamente.

e Utilizar la anticipacién en actividades, sobre todos en aquellas en donde pudieran existir cambios
importantes en el ambiente. Trabajar pautas, rutinas y transiciones en las actividades.

Ante la identificacidon de las sefiales y estimulos que propiciaria una desregulacion emocional y/o conductual,
se debe procurar lo siguiente, segun las necesidades de cada estudiante:

Cuidar la proximidad con el estudiante.

Disminuir la presencia de ciertos estimulos, como luz, ruido o espacios con muchas personas.

Realizar pausas activas para disminuir las agitaciones dentro del aula o talleres.

Realizar ejercicios de respiracion al iniciar o finalizar una clase.

Cambiar el foco de atencion del estudiante hacia algun objeto o actividad que sea agradable para él para
prevenir la ocurrencia de una desregulacion emocional y/o conductual.

Contenciéon Emocional:

La contencion emocional sera la primera a realizar ante una situacion de desregulacion emocional, atendiendo
a que toda persona tiene derecho a calmarse inicialmente a través de la comunicacién. Esta contencién debe
ser realizada por un miembro de la comunidad educativa.

Consideraciones para la contenciéon emocional:

e Escuchar activamente, ser atento, receptivo (evitar confrontar) pero con firmeza.

e Usar un tono de voz calmado y evitar movimientos bruscos que puedan generar miedo en la persona.

e Referirse directamente a la agitacion (a lo que esta ocurriendo en ese momento, no recurrir a situaciones
pasadas.

e Respetar el espacio personal (si la persona no quiere realizar contacto visual o ser contenido
emocionalmente fisica)

e Utilizar un lenguaje simple y conciso.

Identificar los sentimientos y deseos de la persona, asi como reflejar verbalmente sus conductas (e;.

“Pareces estar enojado”, “veo que estas apretando la mano, que sientes calor”.)

Comunicarle al estudiante como se sentiria la otra persona si él se irrita 0 se comporta de manera agresiva.

Desfocalizarlo: ofrecerle una actividad alternativa que desvie su atencion.

Ignorar la conducta desadaptativa, reforzando una que sea opuesta.

Anticiparle de manera explicita de qué tratara la actividad, qué emociones podria gatillar en él o ella y cémo

se espera que sea su conducta.

e Colocar limites claros respecto a la violencia, a través de un lenguaje conciliador*.

Tipos de contenciones emocionales y conductuales:

El Ministerio de Salud establece cuatro formas de lograr una adecuada contencion: Contencion emocional,
Contencion ambiental, contencién farmacolégica y contencién mecanica o fisica la cual se desaconseja en el
ambito educativo y soélo se realizara en situaciones de extrema necesidad ante autolesiones o heterolesiones.
De ellas los establecimientos educacionales so6lo pueden realizar las dos primeras.

Contenciéon Ambiental:
El entorno en el que se encuentre el estudiante es relevante en una situacién de desregulacion emocional y
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conductual, por lo tanto, es importante realizar un cambio en el ambiente para reducir aquellos estimulos que
pudieran influir e incrementar la desregulacion, generar desconfianza o que posibiliten realizar actividades
alternativas para disminuir la situacion de crisis. En este sentido, existen dos tipos de soporte ambiental:

Soporte ambiental en mismo lugar de contencion emocional: Si no se trasladara al estudiante a otro
ambiente, se debe procurar lo siguiente:

- Retirar los estimulos que se pudieran asociar con la crisis, como un compafero, miembro del equipo,
ruidos excesivos, materiales, entre otros.

- Retirar o alejarse de elementos que puedan aumentar el riesgo de dafio fisico para la persona u otro
miembro de la comunidad educativa, como, por ejemplo, elementos cortopunzantes y maquinarias en
los talleres o laboratorios, materiales que pudieran lanzarse a otros, quimicos, es decir, cualquier material
o herramienta que pudiera ser utilizado para hacerse dafo o para dafiar a otros.

Soporte ambiental en otro lugar: Se debe considerar el traslado del estudiante a un entorno distinto en el
caso de que el espacio en el que se encuentra no es favorable para el logro de la regulacién, como, por ejemplo,
que el ambiente no sea seguro, exista mucha estimulacién sensorial (ruido, luz, muchas personas, etc.), la
persona lo solicita u otro criterio que implique la necesidad del traslado a otro lugar. Para esto se propone
lugares como el patio, cancha de basquetbol, oficina u otro espacio que cumpla con los criterios de ser seguro
para el estudiante y resguarde su privacidad. Entendemos por lugar seguro un espacio libre de herramientas,
espejos u otros objetos que puedan ocasionar un dafio mayor. Que cuente con buena ventilacion: Mesa
Redonda de orientacion, Oficina Psicologas segundo Piso, entre otros.

Durante la semana que ocurra la desregulacion debera haber al menos dos personas de las involucradas en la
implementacion del plan, tendran la labor de chequear la situacion del estudiante, presentarse en la mafana e
ir monitoreandolo. Es deseable que de esta dupla sean personas significativas o cercanas a la realidad del
estudiante (equipos interdisciplinarios, docentes, directivos, inspectores, etc). Reforzar que todos debemos
estar atentos a las informaciones e indicaciones que emanen de este acompanamiento.

Nota: Cualquier funcionario, respecto de los hechos acontecidos, debe poner en conocimiento de manera
formal a Oficina Local de la Nifiez o a los Tribunales de Familia, de cualquier hecho que constituya una
vulneracion de derechos en contra de un estudiante, tan pronto lo advierta. Para llevar a cabo esto, se debe
aplicar lo que senala el ANEXO 4 Procedimiento para Reportar Vulneraciones de Derechos a la Oficina Local
de la Nifiez o Tribunales de Familia.

En caso de situaciones relacionadas a Desregulacion Emocional y Conductual con Ninos, Nifias y
Estudiantes en el Espectro Autista, aplicar Protocolo Normas de Convivencia. Anexo NCE16.

Articulo 12°: PROTOCOLO SOBRE EL USO DE TELEFONOS CELULARES Y/O DISPOSITIVOS
ELECTRONICOS DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

De acuerdo a lo que sefala la nueva ley, nuestro establecimiento educacional prohibe el uso de teléfonos
celulares y otros dispositivos electronicos de comunicacion personal, tales como tablet, relojes inteligentes,
audifonos, entre otros, durante las actividades curriculares. Esta normativa rige a partir del inicio del afio escolar
2026.

Las principales razones que sustentan esta medida son:

- Favorecer la concentracion y el aprendizaje efectivo: El uso de celulares en clases genera distracciones
constantes que dificultan la atencién de los estudiantes y afectan negativamente su rendimiento
académico. Al reducir estos factores externos, se facilita un ambiente mas propicio para el estudio y la
participacion activa.

- Promover una mejor convivencia educativa: La presencia de teléfonos puede favorecer conductas de
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conflicto, comparaciones sociales y problemas de atencion entre los estudiantes. La norma busca
fortalecer las interacciones cara a cara y mejorar las relaciones personales dentro del establecimiento.

- Cuidar la salud emocional y el bienestar: El uso excesivo de dispositivos digitales ha sido asociado, en
multiples estudios, con efectos negativos sobre la salud mental de nifias, nifios y adolescentes,
generando ansiedad, dependencia tecnolégica y sensacion de aislamiento. La medida busca reducir
estos impactos durante la jornada escolar.

Excepciones autorizadas legalmente.
El uso de teléfonos estara permitido solo en casos excepcionales y previamente justificados, tales como:

1) Si el estudiante presenta necesidades educativas especiales, en las que el uso adecuado de medios
tecnoldgicos de telefonia movil se considere como una ayuda técnica al servicio de sus aprendizajes. Esta
circunstancia debera ser acreditada por el padre, madre o apoderado del estudiante a través de un
certificado emitido por un profesional competente.

2) Si existe una situacion de emergencia, desastre o catastrofe.

3) Siel estudiante presenta una enfermedad o condicion de salud, diagnosticada por un médico, que requiera
monitoreo periddico a través de medios tecnoldgicos de telefonia movil, el cual debera ser acreditada
mediante un certificado médico.

4) Si el docente, en el marco de su planificacién, establece el uso de dispositivos méviles para el desarrollo
de su clase, este podra autorizarse exclusivamente con fines pedagogicos, y siempre en funcion de
la naturaleza de la actividad, ya sea curricular o extracurricular, resguardando su utilizacion como una
herramienta para la ensefianza y el aprendizaje.

5) Si el padre, madre o apoderado lo solicita fundadamente y de forma temporal unicamente por razones de
seguridad personal o familiar del estudiante.

Importante: Cabe precisar que la prohibicion para los estudiantes rige durante el desarrollo de actividades
curriculares, tales como clases en aula, talleres, laboratorios, clases al aire libre y/o salidas pedagdgicas, salvo
en aquellos casos que cuenten con una autorizacion excepcional.

Los certificados médicos requeridos deberan ser presentados durante el mes de marzo del afio escolar en
curso en la rectoria del establecimiento, para su revision y eventual autorizacion.

Uso de dispositivos méviles en espacios no curriculares:

Se establece que el uso de teléfonos celulares y otros dispositivos moviles de comunicacion personal esta
permitido para las y los estudiantes durante los recreos, horarios de colacion y otros espacios no
destinados al desarrollo de actividades curriculares o pedagégicas, tales como:

- Recreos.

- Horario de almuerzo o colacion.

- Tiempos de espera previos o posteriores a la jornada escolar.

- Actividades extracurriculares que no se encuentren en desarrollo pedagégico activo, salvo que el
docente a cargo indique su uso con fines educativos.

El uso de dispositivos en estos espacios debera realizarse con respeto a las normas de convivencia educativa,
cuidando la integridad, bienestar y privacidad de los miembros de la comunidad educativa, y evitando
acciones que puedan generar:

- Registro, difusidon o mal uso de imagenes, audios o videos sin autorizacion.
- Situaciones de ciberacoso o afectacion a la convivencia educativa.
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- Conductas que vulneren la normativa interna o legal vigente.

En caso de que el uso de teléfonos celulares u otros dispositivos mdviles genere una situacion que afecte la
integridad fisica y/o emocional de cualquier integrante de la comunidad educativa, se procedera a aplicar las
medidas y consecuencias establecidas en el presente reglamento, en conformidad con la transgresion
cometida.

El establecimiento no se responsabiliza por pérdidas, dafios o intercambios de dispositivos moéviles de
uso personal, siendo estos de exclusivo resguardo del estudiante.

Importante: Rectoria podra restringir temporalmente su uso en estos espacios si existieran situaciones que
afecten gravemente la convivencia educativa o el adecuado funcionamiento del liceo.

Uso de dispositivos méviles por parte del resto de la comunidad educativa:

Se establece que el uso de teléfonos celulares u otros dispositivos moéviles queda permitido exclusivamente
para el personal docente, asistente de la educacién y directivo, cuando su utilizacién sea necesaria para
el cumplimiento de funciones pedagdgicas o administrativas propias de su labor, tales como:

- Registrar asistencia y/o pasar la lista de clases en plataformas o sistemas institucionales.

- Ingresar, consignar o actualizar calificaciones, observaciones y anotaciones en el libro de clases digital
u otras herramientas oficiales del establecimiento.

- Acceder a plataformas educativas, recursos pedagoégicos o aplicaciones institucionales requeridas para
el desarrollo de actividades curriculares o extracurriculares.

- Gestionar informacion oficial del establecimiento, necesaria para la adecuada implementacion de
procesos educativos y de convivencia educativa.

El uso antes sefialado debera realizarse exclusivamente en el marco de sus funciones profesionales,
resguardando que este tenga por finalidad facilitar la gestion educativa y fortalecer los procesos de
ensenanza y aprendizaje, y en ningun caso debera derivar en un uso personal que interfiera con el desarrollo
de sus responsabilidades laborales, salvo en el caso de situaciones de fuerza mayor.

Aplicacion del RICE por incumplimiento sobre el uso del de teléfonos celulares y/o dispositivos
electronicos dentro del establecimiento educacional.

En caso de que los estudiantes manipulen o hagan uso de sus teléfonos celulares y/o dispositivos electrénicos
en espacios destinados a actividades curriculares, deberan asumir las consecuencias establecidas en el
presente reglamento y en el Anexo NCE21.

A continuacion, se detallan los procedimientos que se llevaran a cabo en estas situaciones:

Requisicion del dispositivo: Al solicitar la entrega del dispositivo, el docente debera completar la siguiente
informacion:
- Nombre y apellido del estudiante.
- Curso.
- Modelo y caracteristicas del dispositivo. (se debe consignar el estado en el cual se encuentra el
dispositivo, en el caso de ser necesario. Por Ejemplo: Pantalla trisada o quebrada.)

Identificacion y registro del dispositivo:

La informacion consignada sera adherida en la parte posterior del teléfono o dispositivo mediante un adhesivo
identificatorio. Posteriormente, el dispositivo sera entregado en la Oficina de Convivencia Educativa por un
inspector educacional para su correspondiente resguardo y registro en el Libro de Recepcién y Entrega de
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Teléfonos Celulares y/o Dispositivos Electrénicos.

Entrega del dispositivo:
El dispositivo requisado sera devuelto al estudiante al término de la jornada escolar del dia en que fue retenido,
y no antes de ese horario, previa firma en el Libro de Recepcion y Entrega de Teléfonos Celulares y/o
Dispositivos Electronicos.

Reincidencia y notificacién al apoderado:
Si un estudiante registra tres (3) anotaciones de recepcion y entrega del dispositivo en el Libro de Recepcion y
Entrega de Teléfonos Celulares y/o Dispositivos Electrénicos, se contactara al apoderado con el propésito de
informarle que debera concurrir personalmente al establecimiento para retirar el dispositivo y firmar la toma de
conocimiento por incumplimiento reiterado de la normativa sobre el uso de teléfonos celulares y/o dispositivos
electronicos durante actividades curriculares.

En dicha instancia se dejara constancia de una advertencia formal, informando que, ante una nueva
reincidencia, correspondiente a un cuarto registro, el estudiante debera cumplir una medida formativa
consistente en trabajo comunitario, conforme a lo establecido en el Reglamento Interno y de Convivencia
Escolar.

El retiro del dispositivo podra ser efectuado unicamente por el apoderado titular o suplente, en el dia y horario
establecidos por el establecimiento para el afio escolar en curso, correspondiente a los dias viernes entre las
15:30 y 16:30 horas.

A contar del quinto registro en el Libro de Recepcion y Entrega de Teléfonos Celulares y/o Dispositivos
Electronicos, y en adelante, se contactara nuevamente al apoderado para informarle que debera realizar el retiro
presencial del dispositivo en el dia y horario previamente sefialado.

Entrega responsable de dispositivos:

El establecimiento hara entrega de los teléfonos celulares y/o dispositivos electrénicos en el dia y horario
sefalados en el punto anterior, ya que no se mantendran estos aparatos durante los fines de semana, dado
que no existe personal disponible para resguardar su cuidado.

En caso de situaciones relacionadas al Uso de Teléfonos Celulares y/o Dispositivos Electrénicos dentro
del Establecimiento Educacional, aplicar Protocolo Normas de Convivencia. Anexo NCE21.

Articulo 13°: PROTOCOLO PARA LA DETECCION, DERIVACION Y SEGUIMIENTO DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES DESDE ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES A ESTABLECIMIENTOS DE SALUD,
EN EL MARCO DE LA LEY N° 21.545.

Una persona con trastorno del espectro autista, presenta una diferencia o diversidad en el neurodesarrollo
tipico, la cual se manifiesta en dificultades significativas en la iniciacién, reciprocidad y mantencién de
la interaccidon y comunicacion social al interactuar con diferentes entornos, asi como conductas o intereses
restrictivos o repetitivos. El espectro de estas dificultades es amplio y puede variar en cada persona. (ley
21.545)

En el ambito educativo, el enfoque ha transitado desde modelos clinicos centrados en el déficit hacia un enfoque
de neurodiversidad, que reconoce la existencia de multiples formas validas de percibir, procesar y habitar el
mundo. Este cambio implica desplazar el foco desde la “correccion” del comportamiento hacia el
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reconocimiento de barreras ambientales, sociales y actitudinales que dificultan la participacion plena de
nifas, nifos y adolescentes en los procesos formativos.

Asimismo, lineamientos como la Convenciéon sobre los Derechos del Nifio, la Convenciéon sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU) y la legislacion nacional vigente establecen que el
acompafamiento de estudiantes con posibles caracteristicas asociadas al autismo debe resguardar su dignidad,
evitar intervenciones invasivas o coercitivas, y promover experiencias educativas libres de discriminacion. En
este marco, la detecciéon temprana en contextos educativos se entiende como la identificacion de indicadores
que podrian sugerir necesidades especificas de apoyo, sin constituir rotulacion ni diagnédstico. El objetivo es
facilitar el acceso oportuno a evaluacion profesional en el sistema de salud, lo que permite activar intervenciones
intersectoriales, apoyos pedagdgicos pertinentes y estrategias de acompanamiento familiar.

Finalmente, la derivacién y el seguimiento articulado entre educacién y salud se vuelven componentes
esenciales para garantizar el continuo de apoyos, asegurando que los procesos educativos se ajusten a las
necesidades del estudiante y no a la inversa. Esto implica el uso de practicas basadas en la evidencia,
intervenciones respetuosas de la diversidad sensorial y cognitiva, y la participacion activa de las familias como
agentes centrales de la toma de decisiones.

Este protocolo se enmarca dentro de las acciones mandatadas en la Ley 21.545, que establece la promocion
de la inclusion, la atencion integral, y la proteccion de los derechos de las personas autistas en el ambito social,
de salud y educacion. En términos generales, y en consonancia con el principio de intersectorialidad, promueve
el trabajo conjunto y coordinado entre el Ministerio de Educacion y el Ministerio de Salud; y de manera
especifica, responde al articulo 12 de la misma ley, que establece que el Ministerio de Salud, previa consulta al
Ministerio de Educacién, elaborara un protocolo en virtud del cual los establecimientos educacionales apoyaran
la referencia de nifios, nifias y adolescentes Este protocolo debera incluir los criterios para que proceda la
derivacion de nifas, nifos y adolescentes NNA que manifiesten signos caracteristicos de autismo al centro de
salud correspondiente.

El objetivo de este protocolo es establecer un procedimiento institucional claro y articulado para la deteccion,
derivacion y seguimiento de estudiantes que presenten posibles caracteristicas del diagndstico trastorno del
espectro autista, asegurando una respuesta oportuna, respetuosa y basada en derechos.

Este protocolo aplica a toda la comunidad educativa: docentes, asistentes de la educacion, directivos,
estudiantes y sus familias.

Los principios orientadores de este protocolo son:
- Trato digno y empatico.
- Enfoque de neurodiversidad.
- Confidencialidad y resguardo de datos.
- Respeto por la autonomia progresiva.
- Enfoque biopsicosocial.

En caso de situaciones relacionadas a la Deteccién, derivacion y seguimiento de NNA desde
establecimientos educacionales a establecimientos de salud aplicar protocolo normas de convivencia.
Anexo NCE22.
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TiTULQ VI: REGULACIONES REFERIDAS A LA PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD Y
GESTION PEDAGOGICA.

Articulo 1°: PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y
EMBARAZADAS.

Segun la Ley N° 20.370/2009 (LGE), articulo 11: “El embarazo y la maternidad en ningun caso constituye
impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo
estos Udltimos otorgar facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos
objetivos”.

Basandose en lo declarado en la Ley general de educacion (LGE) la Superintendencia de Educaciéon promueve
que deben otorgarse las facilidades académicas y administrativas, y las medidas de apoyo para resguardar el
derecho a la educacién y prevenir la desercién escolar.

La retencion de estudiantes en embarazo, madres y/o padres adolescentes se resguarda bajo el amparo de 3
normativas: La Ley General de Educacion (art. 11), decreto 79 del afio 2004 (Ministerio de Educacion) y la
resolucion exenta N°0193 del afo 2018 que aprueba la circular normativa sobre alumnas embarazadas, madres
y padres estudiantes.

Cémo Prevenir el Embarazo Adolescente en el Establecimiento:

a) Realizacién de controles joven sano a través de la ficha CLAP (historia del adolescente) aplicada por
personal (enfermeras) de la Direccion de Salud de San Pedro de la Paz.

b) Programa de orientacion que contempla la unidad de educacion sexual, afectividad y de género, para todos
los niveles, de acuerdo al ciclo vital de nuestros estudiantes.

¢) Implementacién de las acciones decretadas en el Plan de Gestion Sexualidad, Afectividad y Género
perteneciente al PME.

d) Actividades con la Red Intersectorial, incluyendo la participacion diversas instituciones como: CESFAM,
Servicio de salud, Fundaciones que trabajan con la poblaciéon LGTB, Nutricionistas, Senda, entre otros, todos
enfocados a la prevencion del embarazo adolescente, suicidio, consumo problematico de alcohol y drogas,
vida sana, etc.

Deberes de estudiantes en situacion de embarazo, madres y padres:

1) La estudiante que se encuentre en situacion de embarazo con certeza, su apoderado/a deberan informar
al profesor/a tutor/a, mediante certificado médico la condiciéon de embarazo,

2) Sin perjuicio de las consideraciones que se especifican en este protocolo, las estudiantes en situacion de
embarazo, madre o padre debera cumplir con las normas del establecimiento, las cuales se especifican
en nuestro reglamento interno de convivencia educativa,

3) El/la apoderado/a y/o estudiante (en situaciéon de embarazo, madre o padre), debera presentar los
respectivos certificados médicos correspondientes a los controles mensuales de su embarazo; y cuando
corresponda, los del lactante,

4) En casos de ausencia a clases del estudiante por razones de salud relacionadas a su pre y/o postnatal o
de la salud de su hija/o, debera siempre justificar dicha inasistencia con los certificados médicos
correspondientes,

5) La estudiante en situacién de embarazo y/o su apoderada (o), informaran al Liceo con la debida
anticipacion la fecha del parto.
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Derechos de estudiantes en situacion de embarazo, madres y padres:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Garantizar controles prenatales periédicos, controles médicos post parto y los que requiere el lactante,
compatibilizando su condicién de estudiante y de madre durante el periodo de lactancia.

Garantizar su participacion en las actividades curriculares.

Respetar el derecho a participar en organizaciones estudiantiles, asi como en cualquier ceremonia que
se realice en la que participen los demas estudiantes.

Permitir que asistan a todas las actividades extraprogramaticas que se realicen al interior o fuera del
establecimiento, con las excepciones que se deriven de las indicaciones del médico tratante.

Permitir que asistan a las clases de Educacion Fisica en forma regular, siguiendo las orientaciones del
médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas en forma diferencial o de ser eximidas en los casos en que
por razones de salud asi procediera.

Posibilidad de eximir del Subsector de Educacién Fisica hasta el término del puerperio. Asimismo, en
casos calificados por el médico tratante, podran eximirse en este Subsector.

Cautelar que no sean expuestas al contacto de materiales nocivos u otras situaciones de riesgo para su
embarazo o lactancia, otorgando las facilidades académicas pertinentes a fin de dar cumplimiento al
curriculum.

Apoyos en beneficios estudiantiles internos del establecimiento, de acuerdo a la situaciéon socioeconémica
de la o el estudiante, tales como becas de locomocion, alimentacion, entre otros.

Conocer las redes de apoyo a las cuales puede acceder estudiantes embarazadas, madre o padre
Programa Mujer, Sexualidad y Maternidad de Sernameg, JUNJI quien otorga acceso preferencial a su
red de jardines y salas cunas alas madres y padres que estan en el sistema escolar, Oficina de proteccién
de derechos de nifios, nifias y adolescentes y Ministerio de Desarrollo Social, programa Chile crece
contigo.

10) Derecho de asistir a clases y el establecimiento no puede definir el pre y el post natal, a no ser que por

prescripcion médica la estudiante deba dejar de asistir a clases.

11) Dependiendo de la fecha del post natal, durante el transcurso del afio escolar, el equipo responsable

determinara el cierre de su afio académico, no siendo obligatorio cumplir con el porcentaje de del 85% de
asistencia a clases durante el afio escolar cuando las inasistencias tengan como causa directa
enfermedades producidas por el embarazo, el parto, el post parto, enfermedades del hijo menor de un
afo, asistencia a control de embarazo, del post parto, control de nifio sano, pediatrico u otras similares
que determine el médico tratante. En el caso de que el porcentaje de asistencia sea menor al 50%, la
rectora tendra la facultad de resolver la promocién al siguiente nivel escolar.

12) Se otorgara el apoyo pedagoégico necesario (entrega de material de estudio, entrega de calendario de

evaluaciones alternativas, cuando sea necesario, guias de aprendizaje) cada vez que la estudiante madre
y/o el estudiante padre se ausente por motivos derivados del embarazo, parto, posparto, control de nifio
sano y/o enfermedad del hijo/a menor de dos afios, lo que debe acreditarse mediante certificado médico.

Nota: Cualquier funcionario, respecto de los hechos acontecidos, debe poner en conocimiento de manera
formal a Oficina Local de la Nifiez o a los Tribunales de Familia, de cualquier hecho que constituya una
vulneracion de derechos en contra de un estudiante, tan pronto lo advierta. Para llevar a cabo esto, se debe
aplicar lo que senala el ANEXO 4 Procedimiento para Reportar Vulneraciones de Derechos a la Oficina Local
de la Nifiez o Tribunales de Familia.

En caso de situaciones relacionadas a la Retencion y Apoyo a Estudiantes Padres, Madres y
Embarazadas, aplicar Protocolo Normas de Convivencia. Anexo NCE9.
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Articulo 2°: REGULACIONES SOBRE PROMOCION Y EVALUACION.

Las disposiciones referidas sobre la promocién y evaluacion rigen para los estudiantes de 1° a 4° medio de
ensefianza Media del Liceo Mauricio Hochschild del CEAT.

Apruébese las normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificaciéon y promocion escolar contempladas
en el Decreto Supremo N°67, regulado en el parrafo 2° del titulo Il, del decreto con fuerza de ley N°2, de 2018,
del Ministerio de Educacion, en adelante la ley, que tiene por objetivo promover la evaluacion centrada en el
aprendizaje integral de las y los estudiantes y no sélo en las calificaciones.

Las Bases y sustentos legales considerados en la elaboracién del reglamento de evaluacion son:

- Decreto Supremo N°67/2018

- Decreto Exento n°83/2015

- Decreto Supremo N°170/2009

- Proyecto Educativo Institucional.

El reglamento de evaluacion de nuestro establecimiento educacional se establece por la direccién de éste,
previa consulta al consejo general de profesores, conforme a las bases, sustentos y disposiciones vigentes
sefialadas anteriormente.

El reglamento de evaluacion, sera socializado ante padres, apoderados(as) y estudiantes, dejando la respectiva
constancia. El proceso se realizara mediante los consejos de curso, reuniones de apoderados(as) u otras
instancias de participacion con la comunidad educativa. Asi mismo sera publicado en la pagina web
institucional.

En cuanto al periodo escolar adoptado por el establecimiento, este comprendera dos periodos lectivos,
designados como semestres.

El liceo Mauricio Hochschild entiende que la evaluacion no es solo una parte del proceso de aprendizaje, sino
el centro a través del cual es posible el logro de aprendizajes y competencias necesarias que son presentadas
en los planes y programas de estudio del Ministerio de Educacion, por lo tanto, ya no hablaremos de evaluacion
del aprendizaje, sino de “Evaluacién para el aprendizaje”.

Considerando lo anterior y los actuales decretos ministeriales, también entendemos que la evaluacién para el
aprendizaje, ha de concebirse en un aula que propicie la diversificacion de la ensefianza, considerando
fundamental el logro del aprendizaje en todas y todos nuestros estudiantes, sin perjuicio de las Necesidades
Educativas que estos presenten.

1.- FORMAS DE EVALUACION.

En un enfoque centrado en el aprendizaje, el rol que cumple la evaluacion se torna flexible y variada con el fin
de retroalimentar los avances de los estudiantes en funcidon de un estandar preestablecido, tomando decisiones
y ajustando el proceso de ensefianza durante su desarrollo, para cumplir esta finalidad se proponen 3 formas
de evaluacion:

A) Evaluacion Diagnostica
B) Evaluacion Formativa
C) Evaluacion Sumativa

2.- SOBRE CONDUCTAS QUE TRANSGREDAN EL PROCESO EVALUATIVO
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A) En la situacion de encontrar a un o una estudiante incumpliendo las normas establecidas para el
desarrollo de la evaluacién se aplicara el Reglamento Interno de Convivencia Escolar, Titulo. N°VIII, Art.
3, Transgresiones muy graves y sus consecuencias.

B) Ante la situacién mencionada, €l o la docente debera suspender dicho proceso evaluativo del estudiante,
con el objetivo de retomarlo cuando y donde considere adecuado, ya sea con el mismo instrumento u
otro que se disponga. Propiciando la reflexién formativa sobre la transgresién cometida.

C) Para cerrar el proceso evaluativo, los plazos los determina el docente a razén de las circunstancias que
sustentan la medida. De ser necesario, en la resolucion del conflicto, se cuenta con el apoyo del equipo
técnico.

3.- CASOS EXCEPCIONALES EN LA APLICACION DEL REGLAMENTO DE EVALUACION, CALIFICACION
Y PROMOCION ESCOLAR.

El reglamento de evaluacion de nuestro establecimiento considera todas las disposiciones que rigen para todos
los estudiantes de 1° a 4° medio de ensefianza Media del Liceo Mauricio Hochschild del CEAT. Sin embargo,
existen disposiciones excepcionales para los siguientes casos:

- Estudiantes con modalidad Cambio de Jornada Escolar. (solo para casos de salud)
- Estudiantes Padres, Madres y Embarazadas.
- Estudiantes con Adecuaciones Curriculares a los Objetivos de Aprendizaje.

4.- DE LOS SISTEMAS DE REGISTRO DE EVALUACIONES Y LA COMUNICACION DEL PROCESO
EVALUATIVO CON ESTUDIANTES, PADRES Y APODERADOS.

Los registros de los logros alcanzados por los y las estudiantes durante su proceso de aprendizaje estaran
consignados en el libro de clases digital y una plataforma (NAPSIS), en donde se registra la informacion
académica, actitudinal y conductual de los estudiantes. Cada apoderado contara con una clave de acceso a la
plataforma NAPSIS, la cual sera entregada al inicio del afio escolar, con el objetivo de poder monitorear y
supervisar los procesos de aprendizaje y evaluativos de su pupilo/a.

5.- SOBRE SOLICITUD DE EXIMICION.

De acuerdo a lo establecido en el decreto 67 y en las disposiciones expuestas, los y las estudiantes no podran
ser eximidos de ninguna asignatura o modulo del plan de estudio, debiendo ser evaluados en todos los cursos
y en todas las asignaturas o modulos que dicho plan contempla.

6.- SOBRE LA CALIFICACION.

A) La calificacion final anual de cada asignatura o modulo debera expresarse en una escala numérica de
2.0 a 7.0 hasta con un decimal, siendo la calificacion minima de aprobacion un 4.0.

B) La asignatura de Orientacion se evalua con conceptos. (MB, B, S, I) no incidira en el promedio final
anual ni en la promocion escolar de los estudiantes.

C) Procedimiento para establecer la calificacion final de los estudiantes (Revisar el Reglamento de
Evaluacion, Calificacion y Promocion Escolar)
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7.- SOBRE LA PROMOCION

En la promocién de los y las estudiantes se considerara conjuntamente el logro de los objetivos de aprendizaje
de las asignaturas y/o modulos del plan de estudio y el porcentaje de asistencia a clases.
(Revisar el detalle de este punto, en el Reglamento de Evaluacién, Calificacion y Promocién Escolar)

Todos los puntos y otros, expuestos en este Articulo 2° referido a las REGULACIONES SOBRE
PROMOCION Y EVALUACION se encuentran detallados en el Reglamento de Evaluacidén, Calificacién y
Promocion Escolar, el cual se encuentra en la pagina web institucional

Articulo 3°: REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO.

Por salida pedagdégica entendemos toda actividad, que en virtud de una planificacion curricular, implica la salida
de los estudiantes fuera del liceo, dentro o fuera de la comuna, para complementar el desarrollo curricular en
una asignatura o modulo, conforme a los planes y programas establecidos por el Ministerio de Educacién Por
lo mismo, la salida pedagdgica debe ser una experiencia académica practica que ayude al desarrollo de las
competencias y habilidades de todos el estudiantado.

Nuestro establecimiento educacional no promueve ni auspicia paseos de fin de afo ni giras de estudios dentro
del periodo lectivo.

Dentro de los tipos de salidas pedagdgicas, en nuestro establecimiento educacional, existen de dos tipos:

1.- SALIDAS PEDAGOGICAS REGULARES:

Corresponden a aquellas salidas pedagodgicas habituales, dentro de los alrededores del establecimiento
educacional, las cuales se realizan de forma regular, para el desarrollo de las clases de por ejemplo Educacién
Fisica, Filosofia u otras asignaturas o médulos, con el objetivo de complementar el desarrollo curricular de
estas.

La autorizacion, para este tipo de salidas, es firmada por los apoderados en el proceso de matricula, la cual
debe ser actualizada afio a afo.

2.- SALIDAS PEDAGOGICAS PROGRAMADAS:

Corresponden a aquellas salidas pedagdgicas a instituciones de educacion superior, pasantias, alternancias,
visitas a empresas, museos, campeonatos, etc, con el objetivo de que los estudiantes tengan una experiencia
académica practica que le ayude al desarrollo de competencias, habilidades y a la adquisicion de conocimiento,
para complementar el desarrollo curricular en una asignatura o médulo.

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS SOBRE LAS SALIDAS PEDAGOGICAS.

1) El profesor o asistente de la educacion, a cargo de la salida, debera programar dicha actividad con al
menos 1 mes de anticipacion, informando en primera instancia al director/a del departamento pedagdgico
o de especialidades, segun corresponda, quien a su vez informara a la Direccién a través de Ficha de
Salida Pedagégica (VER ANEXO 2).

2) El profesor o asistente de la educacion, a cargo de la salida, debera corroborar que la cantidad de
autorizaciones firmadas, por los apoderados, coincide con el nimero de estudiantes que asisten a la salida
pedagdgica.

3) Ningun estudiante podra salir sin contar con la autorizacién escrita de su apoderado, la que consta en un
documento con el nombre del estudiante, nombre y firma del apoderado. (VER ANEXO 3)

4) El profesor o asistente de la educacion, a cargo de la salida, debera anotar en el libro de registro de salidas
e ingresos, que se encuentra en la oficina de inspectoria, la siguiente informacién: fecha, curso, nombre
del estudiante, cantidad de estudiantes, hora de salida, hora de llegada, nombre y firma del profesor a
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5)
6)

7)

8)

9)

cargo y observaciones.

Los estudiantes deberan salir debidamente uniformados, dependiendo del caracter de la salida.

El profesor a cargo sera el responsable de la salida pedagégica desde su inicio hasta su término (regreso
al liceo), por lo que debe tomar todas las medidas de seguridad, de tal manera de disminuir el riesgo de
accidentes de los estudiantes.

En relacion a las medidas de seguridad, que se deben adoptar durante el desarrollo de la salida
pedagdgica, estas deben estar en concordancia con lo que establece el Plan Integral de Seguridad Escolar
(PISE).

Los estudiantes que estan autorizados y participen de la salida pedagdgica estan cubiertos por el Seguro
de Accidente Escolar, de acuerdo a las disposiciones de la Ley N° 16.744 D.S. N° 313.

Los estudiantes, frente a cualquier tipo de transgresion que cometan, en el desarrollo de la salida
pedagodgica, deberan atenerse a las consecuencias que sefialan nuestras Normas de Convivencia
Educativa, de la misma forma como lo hacen durante su jornada escolar.

10) Una vez que los estudiantes retornen al liceo, después de la salida pedagdgica, estos vuelven a sus clases

segun corresponda, cumpliendo con lo planificado en las clases y con el horario de salida establecido,
siempre y cuando retornen dentro del horario de la jornada escolar de clases.

11) La informacién y datos del transporte a utilizar, debe estar autorizado e inscrito en el Registro Nacional de

Transporte Publico y Escolar. (http://apps.mtt.cl/consultaweb/)

TiTuLO VIl: PROCEDIMIENTOS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS Y/O PARA ABORDAR LA
TRASGRESION DE LAS NORMAS.

Articulo 1°: De lo Pedagodgico-administrativo.

a)

b)
c)

d)

Todo incidente, hecho y/o accion de conflicto o transgresiéon de una norma debe ser registrado en la hoja
de vida del estudiante o de los estudiantes involucrados (individual), por la persona que corresponda,
segun responsabilidades. El registro se redacta describiendo los hechos, que constan, evitando los juicios
de valor.

El apoyo al estudiante se da a través de un equipo coordinado en sus acciones, sea por el Tutor, Equipo
de Convivencia Educativa, Inspectores u otra instancia que se defina en su oportunidad.

La entrevista realizada con el estudiante y/o apoderado, madres o padres se registrara con fecha y firma
en la hoja de vida del estudiante y/o en el libro de registro de entrevistas.

El transgresor conjuntamente con asumir las consecuencias de sus actos, debera realizar las reparaciones
que amerite, ya sea a través de un acto reparatorio, en el plano formativo, moral o en el material, si la
situacion socioecondémica familiar lo permite.

Articulo 2°: Del Proceso de Superacién del Conflicto.
Garantias

a)

b)

d)

Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las medidas
correspondientes, se asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su
dignidad, honra y resguardo a su integridad fisica y emocional.

De cada actuacion y resolucidon debera quedar constancia escrita en los registros de entrevistas y/o
instrumentos propios del establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo. No
se podra tener acceso a dichos antecedentes por terceros ajenos a la investigacion, a excepcion de la
autoridad publica competente.

En el procedimiento se garantizara la proteccion del afectado y de todos los involucrados, el derecho de
todas las partes a ser oidas, la fundamentacién de las decisiones y la posibilidad de impugnarlas.

Se establece la mediaciéon como una accién que propende a la resolucion pacifica de los conflictos y la
gestion colaborativa de los mismos. Se propician las instancias de mediaciones como mecanismo principal
para el abordaje de los conflictos como lo sefiala la circular 482 y su respectiva numeral 5.9.9 (citado en
ORD 436, SUPEREDUC, 2024)
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e)

Aquellos comportamientos que en este instrumento no se encuentren clasificados segun la gravedad de
la trasgresion, seran analizados vy tipificados por la Rectora del Liceo.

Articulo 3°: Protocolo de actuacion

a)

b)
c)

d)

9)

h)

)

k)

m)

Entrevista personal y formal del estudiante con el profesor en cuya clase o circunstancia se originan los
hechos para escuchar al estudiante, para que éste defina sus responsabilidades y decidir, en conjunto,
vias de superacion del conflicto.

Informar al tutor en conversacion formal y/o por email. con copia a Directores de Departamento (segun
corresponda), de los hechos y solicitar su participacion en tanto sea técnicamente necesaria.

Reunién con el estudiante involucrado para que asuma responsabilidades y consecuencias de los hechos
y compromiso de solucion y/o cambio, con la presencia del apoderado.

En caso de inasistencia injustificada de los padres y/o apoderados a la reunion citada, se programara una
nueva fecha y en caso de una nueva inasistencia injustificada, el liceo adoptara las medidas que estime
pertinentes, entendiéndose que existe falta de interés en solucionar el conflicto por parte de los padres y/o
apoderados.

Tratar en Tutoria el problema o incidente cuando atarie a todos los estudiantes que atiende.

Referir, segun necesidad, al Equipo de Convivencia Educativa el cual orientara al tutor sobre las acciones
0 pasos a seguir, de acuerdo a las caracteristicas de cada caso, en concordancia a las normas de
convivencia educativa.

De acuerdo a los antecedentes recopilados, tanto por el tutor, docente y el equipo de convivencia educativa
el estudiante firmara un compromiso de cambio, condicionalidad de matricula, realizar acto reparatorio o
trabajo comunitario, dependiendo de la transgresion cometida

El analisis y firma del documento de Compromiso de Cambio se realiza en una reunién con presencia del
Tutor, estudiante involucrado, su padre y/o apoderado, la encargada de Convivencia Educativa o algun
integrante del Equipo de Convivencia Educativa, si fuese necesario.

El analisis y firma del documento de Condicionalidad de Matricula se realiza en una reunién con la
asistencia del estudiante involucrado, su padre y/o apoderado, la presencia Tutor y de al menos una
persona de las siguientes: Rectora del Liceo, Director del Departamento respectivo, la encargada de
Convivencia Educativa o algun integrante del Equipo de Convivencia Educativa, si fuese necesario. En el
caso que el tutor no se encuentre disponible, al momento de la firma de este documento, esta se llevara a
cabo con al menos dos de las personas indicadas anteriormente.

En el caso de no haber cumplimiento de los compromisos asumidos por el estudiante, se debera aplicar
la consecuencia consiguiente, de acuerdo a la transgresiéon cometida, el cual sera determinado por el tutor
y el equipo de convivencia educativa.

En el Consejo de Profesores de curso o Consejo General de Profesores, segin amerite la situacioén, se
efectuara un analisis pedagoégico de la situacion del estudiante involucrado. Se redactara acta de
acuerdos.

La Rectora del Liceo sera informada segun procedimiento establecido o a solicitud de todas las instancias
del proceso descrito. Las entrevistas, reuniones y consejos seran coordinadas por el Directivo de mayor
rango que asista o la Encargada de Convivencia Educativa.

Aquellas transgresiones que causen dafio a la integridad fisica y/o psicoloégica de cualquiera de los
miembros de la comunidad educativa o terceros que se encuentren en el establecimiento, tales como
agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion de armas
o incendiarias, asi como también los dafos a la infraestructura esencial para la prestacion del servicio
educativo, por parte del establecimiento, seran causal de expulsiéon y/o cancelacién de matricula, la cual
sera informada al estudiante y apoderado por parte de la rectora del liceo, el Inspector General o la
Encargada de Convivencia Educativa.
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TITULO VIII: TRANSGRESIONES Y CONSECUENCIAS

Se considera “transgresion” (reemplaza el concepto de “Falta”, fundamentado en un enfoque sistémico) la
inobservancia de los deberes sefalados anteriormente. Se clasifican en leves, graves y muy graves. Se
entiende por “consecuencia” (reemplaza el concepto de “Sancion”, fundamentado en un enfoque sistémico),
la/s accidn/es de las que el estudiante transgresor debe hacerse cargo o lo afectan.

De la/s transgresion/es, los procedimientos adoptados y la/s consecuencia/s definidas al respecto, debera
quedar constancia escrita siempre en la hoja de vida del estudiante y registro de entrevistas, sin perjuicio de
los registros que corresponda mantener en otras instancias como Rectoria, Inspectoria y en Convivencia
Educativa, etc.

Articulo 1°: Transgresiones Leves y sus Consecuencias
Las siguientes son consideradas Transgresiones Leves:

a) Impuntualidad en la hora de llegada al inicio de la jornada y a clases en horarios posteriores a recreos y
almuerzo, actividades académicas, actos propios de la institucion, actividades en representacion de ella o
en la empresa de practica Dual.

b) Incumplimiento en la presentacion personal y uso del uniforme escolar, en cualquier espacio educativo
dentro, fuera del establecimiento o en la empresa de practica dual.

c) Presentarse a clases sin los materiales necesarios entregados por el establecimiento (textos escolares,
cuadernos, guias de trabajo, etc) para realizar las actividades académicas.

d) Presentarse sin uniforme deportivo en la clase de Educacion Fisica.

e) Uso de lenguaje inapropiado y vulgar dentro del establecimiento, tales como: groserias, garabatos e
improperios.

f) Toda otra transgresion a este reglamento que no esté tipificada como grave o muy grave en las
disposiciones siguientes, o que no sea calificada de esa forma por la rectora.

Las consecuencias por transgresiones calificadas como leves y las instancias responsables de hacerlas
efectivas, seran las siguientes:

CONSECUENCIA INSTANCIA RESPONSABLE

A. Intervencion Verbal Formativa. Inspectoria, Docentes, Directivos y/o Asistentes de Iq
Educacién que identifiquen la situacion en primera instancia.

B. Registro en hoja de vida del o losg Inspectoria, Docentes, Directivos y/o Asistentes de Ila
estudiantes. Educacién que identifiquen la situacion en primera instancia.

C. Informar via telefdnica, correo electronico| Inspectoria, Docentes, Directivos y/o Asistentes de Ila
y/o presencialmente al apoderado. Educacion que identifiquen la situacién en primera instancia.

Las consecuencias antes indicadas se haran efectivas en el orden que la instancia de analisis lo determine,
pudiendo efectuar unas y obviar otras, a excepcién de la letra A, la cual es insoslayable y debe quedar registro
de esta accion en el libro de clases y/o entrevistas.

Protocolo de Accion para Transgresiones Leves:

1. Inspectores, Docentes, Directivos y/o Asistentes de la Educaciéon que se encuentren en el lugar de los
hechos, intervienen, detiene y media la situacion.
2. Quien interviene aborda la situacion y realiza la intervencién verbal formativa, con el objetivo de
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4.

5.

problematizar y concientizar sobre la transgresion cometida.

. Quien interviene, realiza el registro de la situacion en el libro de clases, dando cuenta de la transgresion

cometida, si la situacién lo amerita.

Quien interviene informa al tutor sobre la situacién acontecida y las acciones que realizara, tales como,
Informar via telefénica, correo electrénico o presencialmente al apoderado, si la situacion lo amerita.
Quien interviene, en primera instancia, informa al tutor sobre las acciones realizadas.

Articulo 2°: Transgresiones Graves y sus Consecuencias

Las siguientes son consideradas Transgresiones Graves:

a)
b)

c)
d)
e)

f)
9)

h)

i)

)
k)

Realizar una transgresion leve por mas de cinco veces durante el periodo escolar lectivo.

No asistir a clases de forma reiterada y sin justificacion alguna en actividades académicas, actos propios
de la institucion, actividades en representacion de ella o en la empresa de practica Dual.

Faltar a un compromiso u obligacién, tales como actos formales, evaluaciones, trabajos, etc. sin
justificacién alguna.

Retirarse de las clases, de otras actividades de aprendizaje, o del liceo en horario lectivo o de la empresa
Dual en horario laboral, sin la autorizacién correspondiente.

Realizar acciones que provoquen o induzcan a actitudes y/o actos obscenos y sexuales dentro del
establecimiento educacional.

Comercializar dentro del Liceo, cualquier tipo de articulo, bebida o alimento.

No usar implementos de seguridad en los talleres y/o laboratorios, tales como delantal, overol, antiparras,
guantes, zapatos de seguridad, etc.

Uso incorrecto o no uso del uniforme institucional en todo espacio educativo interno o externo al
establecimiento y segun requerimientos de cada ambiente de trabajo.

Incumplimiento de compromiso con el buen uso, cuidado y mantencion de materiales y con el aseo en los
lugares de uso comun tales como: Salas de clases, laboratorios, auditorio, multicanchas, bafios, pasillos,
patio, jardines y otros.

Consumir cigarrillos, tabaco y/o cigarrillos electrénicos, dentro del Establecimiento Educacional en
cualquier actividad que la institucién organice, realice, patrocine o auspicie.

Negarse a usar los implementos de seguridad en los laboratorios o talleres de las diferentes especialidades
0 modulos de aprendizaje.

Utilizar, dentro del aula, teléfono celular, dispositivos de musica, audifonos, aparatos electronicos, u otros
que no correspondan a necesidades de aprendizaje, salvo que él o la docente solicite el uso de estos, solo
con fines pedagdgicos.

Podran catalogarse de graves otras transgresiones que por su naturaleza, efectos o impacto en la comunidad
escolar ameriten tal calificacion, la que sera analizada por la Direccion previo informe de la o las instancias
competentes.

Las Consecuencias por transgresiones calificadas como graves y sus respectivas instancias competentes de
analisis y de determinacion para aplicarlas seran las siguientes:
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Formativa y registro en hoja de

CONSECUENCIA INSTANCIA(S) DE ANALISIS INSTANCIA(S) DE
DETERMINACION
A. Intervencion Verbal Inspectoria, Docentes, Directivos y/o Inspectoria, Docentes,

Asistentes de la Educaciéon que

Directivos y/o Asistentes de la

vida del estudiante. identifiquen la situacién en primeral Educacion que identifiquen la
instancia. situacion en primera

instancia.
B.  Citacié6n  de Inspectoria, Docentes, Directivos y/o Inspectoria, Docentes,
Apoderado. Asistentes de la Educacidn que Directivos y/o Asistentes de Ig
identifiquen la situacion en primera Educacion que identifiquen la
instancia. situacion en primera

instancia, junto al tutor/a.

C. Citacion de Apoderado con| Inspector General, Tutor/a y/o Equipojinspector General Directivos
un Directivo En el caso de no de Convivencia Educativa. y/o Equipo de
presentarse, por segunda vez, Convivencia Educativa.

ni justificar y/o negarse a la

citacion de entrevista.

D. Firma Compromiso de | Inspectores, Docentes, Equipo de| Inspectores, Tutor/a,
Cambio. Convivencia Educativa, Tutor/a,| Equipo de Convivencia

Consejo General de Profesores y/o
Directivos.

Educativa y/o Directivos.

E. Acto Reparatorio y/o
Trabajo Comunitario.

Inspectores, Tutor/a
Convivencia Educativa.

y/o Equipo de

Inspector General, Directivos
y/o Equipo de Convivencia
Educativa.

F. Suspension de
participacion en actividades
escolares.

Inspectores, Tutor/a, Equipo de

Convivencia Educativa y/o Directivos.

Inspector General, Directivos
y/o Equipo de Convivencia
Educativa.

Cuando deba aplicarse el procedimiento de suspension de clases, éste debera al mismo tiempo ser informado
al Apoderado y registrado en la hoja de vida del estudiante o registro de entrevista, por parte de algun integrante

del Equipo de Convivencia Educativa o Inspectores o del Tutor, segun corresponda.

La suspension no puede aplicarse por periodos que superen los 5 dias habiles sin perjuicio que de manera

excepcional se pueda prorrogar una vez por igual periodo.

Las consecuencias antes indicadas se haran efectivas en el orden que la instancia de analisis lo determine,
pudiendo efectuar unas y obviar otras, a excepcién de las letras A, B, C y D, las cuales son insoslayables.

Siendo, la letra E y F evaluadas por las instancias de analisis y determinacion correspondiente.

Protocolo de accion para Transgresiones Graves:

1. Inspectores, Docentes, Directivos y Asistentes de la Educacién que se encuentren en el lugar de los

hechos, interviene, detiene y media la situacion.

2. Quien interviene aborda la situacidon y realiza la intervencién verbal formativa, con el objetivo de
problematizar y concientizar sobre la transgresion cometida, realizando el registro de la transgresion

cometida en la hoja de vida del estudiante.

3. Quien interviene informa al tutor sobre la situacion acontecida y las acciones que realizara, tales como

seguimiento, acompafiamiento, citacién de apoderado, intervenciones, entre otras.

Pagina 60 de 143



Rev.
PROYECTO EDUCATIVO
Liceo Mauricio Hochschild 10.03.2026
Centro Educacional de Alta Tecnologia Vigente desde
19.03.2026

REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA (RICE) Paaina 61 de 143
NORMAS DE CONVIVENCIA EDUCATIVA agina bi de

4. Tutor/a o quien interviene, informa al equipo de convivencia educativa y/o inspector general, de los hechos
acontecidos, para realizar analisis correspondiente a la transgresion cometida, con el objetivo de
acompanar el proceso, si fuese necesario.

5. Inspector general o equipo de convivencia educativa determina si corresponde 0 no suspension de
actividades escolares para él o los estudiantes involucrados en la situacion acontecida.

6. Inspectores tutor/a o equipo de convivencia educativa informa via telefénica al apoderado, sobre la
transgresion cometida. Se cita a entrevista al padre, madre, apoderado y/o apoderado suplente del o los
estudiantes involucrados.

7. En el caso de haber aplicado como consecuencia la suspension de actividades escolares, de él o los
estudiantes involucrados, Inspectores, tutor/a o equipo de convivencia educativa informa sobre la
transgresion cometida y la consecuencia (suspension) al apoderado. Se solicita al padre, madre,
apoderado y/o apoderado suplente que se acerque al establecimiento para realizar el retiro de la jornada
de clases de su pupilo, informandole cantidad de dias de la suspensién y el dia que debe retornar a clases,
para entrevista con el inspector, equipo de convivencia educativa, tutor/a y/o directivo. Se informa sobre
consecuencias que corresponde, de acuerdo a nuestras normas de convivencia educativa, dejando
registro de esta accion en la hoja de vida del estudiante y en el libro de entrevistas. En el caso de que el
apoderado o apoderado suplente no se pueda presentar, para realizar el retiro de la jornada de clases, se
le notificara telefénicamente o por correo electrénico sobre la suspension de clases, indicandole la cantidad
de dias y las razones de la suspension, dejandolo citado a entrevista, para el dia de retorno a clases de
su pupilo.

8. Inspector general o Encargada de convivencia educativa informan, via correo electrénico, a las instancias
correspondientes, sobre la aplicacion de la suspension de actividades escolares de él o los estudiantes
involucrados, indicando cantidad de dias de suspension y fecha de reintegro a clases de él o los
involucrados y el motivo de la suspension.

9. Inspectores, profesor tutor o equipo de convivencia educativa firman compromiso de cambio con
apoderado y estudiante. Este documento debera ser entregado en la oficina de convivencia educativa para
su respectivo archivo.

10. Profesor Tutor realiza acompafamiento del estudiante en situacion de compromiso de cambio, para ver
avances y apoyo segun corresponda, dejando registro en libro de entrevista.

11. Inspector general, profesor tutor, en conjunto con el equipo de convivencia educativa apoyan al estudiante
en la planificacién y ejecuciéon de un acto reparatorio y/o trabajo comunitario, en el caso que la
consecuencia sea una de estas, dejando registro de esta accién en la hoja de vida del estudiante y en el
libro de entrevistas, segun lo determine la instancia de analisis.

12. Profesor Tutor realiza seguimiento del cumplimiento de los compromisos adquiridos por el estudiante en
la firma del compromiso de cambio, con la finalidad de dar por superado el conflicto.

13. Si el estudiante cumple con los acuerdos establecidos en la firma de compromiso de cambio, durante el
periodo determinado, el tutor citara al apoderado, junto al estudiante para informar el retiro de esta
consecuencia, dejando registro de esta accion en el libro de entrevistas e informando a las instancias
correspondientes.

14. Si el estudiante no cumple con los acuerdos establecidos en la firma de compromiso de cambio, durante
el periodo determinado, las instancias de analisis determinaran las consecuencias asociadas al
incumplimiento y/o nuevas transgresiones. el tutor citara al apoderado, junto al estudiante para informar
sobre las determinaciones de las instancias de analisis, contempladas en nuestras normas de convivencia
educativa, dejando registro de esta accion en el libro de entrevistas e informando a las instancias
correspondientes.

Articulo 3°: Transgresiones muy Graves y sus Consecuencias.
Las siguientes son consideradas Transgresiones muy Graves:

a) Realizar una transgresion grave por mas de tres veces durante el periodo escolar lectivo, o cuando la
conducta de transgresion sea calificada de muy grave en la instancia competente.
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b) Realizar acciones que provoquen o induzcan a actitudes discriminatorias a la diversidad de tipo, sexual,
religiosa, etnia, social u otras.

¢) Vulnerar de palabra o hecho el prestigio u honra de la Institucion o de los miembros de la comunidad
escolar.

d) Acosar, vulnerar, maltratar fisica, psicologica o verbalmente a estudiantes, docentes, asistentes de la
educacion, directivos o integrantes de la comunidad escolar.

e) Verse involucrado como victimario en casos como acoso escolar o bullying, cyber bullying, acoso y abuso
sexual, determinados como tal, tras investigacion encomendada por la direccion del Liceo a requerimiento
formal de el/los afectados.

f) Realizar acciones temerarias dentro y fuera del liceo que pongan en riesgo a integrantes de la comunidad
educativa. (Usurpacion (toma) del liceo o sus dependencias, prender fuego o realizar atentados
incendiarios, amenazar verbalmente y/o con armas de cualquier tipo o con artefactos explosivos, realizar
juegos bruscos que provoquen dafno a las personas o los bienes u otros que alteren el orden, la
convivencia, el transito seguro de las personas y vehiculos y en general el quehacer institucional, entre
otras.

g) Adulterar y/o falsificar documentos: Libros de clases, certificados o cualquier otro documento calificado de
caracter oficial por la institucion.

h) Copiar, robar, adulterar, fotografiar, fotocopiar, enviar por cualquier medio tecnoldgico (Correo electronico,
Bluetooth, line, skype, WhatsApp etc.), pruebas, informacion oficial o material no autorizado por quien
corresponda.

i) Apropiarse, hurtar o robar objetos o elementos materiales e intelectuales tanto dentro como fuera de la
comunidad educativa y/o inducir a otros a esta accion o a la complicidad del silencio.

j) Destruir total o parcialmente, en su estructura o capacidad de funcionamiento, la propiedad publica o
privada tanto dentro como fuera de la comunidad educativa.

k) Portar o utilizar armas de cualquier tipo u otros elementos que pongan en riesgo la seguridad fisica de las
personas.

I) Portar, consumir, incitar el consumo, suministrar y/o comercializar, bebidas alcohdlicas, farmacos
psicotrépicos, marihuana u otras drogas dentro o fuera del Establecimiento Educacional y en cualquier
actividad que la institucion organice, realice, patrocine o auspicie.

m) Activar de manera intencionada cualquiera alarma o extintor que se encuentre ubicado en las
dependencias del establecimiento.

n) Falsear, suplantar y/o negarse a dar su identidad como estudiante del establecimiento, ya sea a través de
cuentas de correos electronicos, redes sociales, documentos o de forma presencial.

o) Fotografiar, grabar y/o difundir imagenes, textos o audios, sin consentimiento, que atenten contra la
integridad fisica y psiquica de algun miembro de la comunidad educativa, siendo estas reales o utilizando
inteligencia artificial.

p) Renunciar o ser desvinculado de la empresa Dual, por causas atribuibles a alguna de las estipuladas en
las transgresiones que contiene nuestro reglamento interno de convivencia escolar.

q) Intencionar y facilitar el acceso al establecimiento a cualquier persona externa, sin autorizacion de la
direccion del liceo.

Podra catalogarse de muy grave otras transgresiones que por su naturaleza, efectos o impacto en la comunidad
escolar ameriten tal calificacion, la que sera analizada por la Rectora previo informe de la o las instancias
competentes.

Las consecuencias por transgresiones calificadas como muy graves y sus respectivas instancias competentes
de analisis y de determinacién para aplicarlas seran las siguientes:
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CONSECUENCIA

INSTANCIA(S) DE ANALISIS

INSTANCIA(S) DE
DETERMINACION

A. Intervencion Verbal
Formativa y registro en la
hoja de vida del estudiante.

Inspectores, Docentes, Directivos y/o
Asistentes de la Educacion que
identifiquen la situacion en primera

Inspectores, Docentes, Rectora,
Directivos y/o Asistentes de la
Educacion que identifiquen la situacion

instancia. en primera instancia.
B. Inspectores, Docentes, Directivos y/o| Inspectores, Docentes, Rectora,
itacion de Apoderado. Asistentes de la Educacion que| Directivos y/o Asistentes de I3
identifiquen la situacion en primera Educacion que identifiquen la
instancia. situacién en primera instancia, junto al

tutor/a, de ser necesario.

C. Citacion de Apoderado

Inspector General, Tutor/a  y/o

Inspector General, Rectora, Directivos

con un Directivo En el caso Equipo de Convivencia| y/o Equipo de Convivencia Educativa.
de no presentarse, por| Educativa.

segunda vez, ni justificar y/o

negarse a la citacion de

entrevista y/o a la firma de

condicionalidad de matricula.

D. Suspension de clases Inspectores, Tutor/a, Equipo de| Inspector General, Directivos y/o
y participacion en Convivencia Educativa y/o Directivos. Equipo de Convivencia Educativa.
actividades escolares.

E. Acto Reparatorio y/o Inspectores, Tutor/a y/o Equipo de|Inspector General, Directivos y/o
Trabajo Comunitario. Convivencia Educativa. Equipo de Convivencia Educativa.

F. Firma de Condicionalidad| Inspector General, Tutor/a, Equipo de| Inspector General, Tutor/a, Equipo

de Matricula.

Convivencia Educativa, Consejo General
de Profesores y/o Directivos.

de Convivencia Educativa, Rectora y/o
Directivos.

G. Cambio de Curso.

Inspector General, Tutor/a, Equipo de
Convivencia Educativa, Consejo General
de Profesores y/o Directivos.

de
Rectora vy

Inspector General, Equipo
Convivencia Educativa,
Directivos.

H. Se evaluara como medida
excepcional, en el caso de
los estudiantes que cursan 4°
medio la restriccion de
participar en la ceremonia de
licenciatura, organizada por|
la institucion, esto sin
perjuicio de que reciba su
certificado de licencia de
ensefianza media.

Inspector General, Docentes, Equipo de
Convivencia Educativa, Tutor/a, Consejo
General de Profesores y/o Directivos.

de
Rectora vy

Inspector General, Equipo
Convivencia Educativa,
Directivos.
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Matricula o Expulsion. Convivencia Educativa, Tutor/a, Consejo

Cancelacion de Inspector General, Docentes, Equipo de| Rectora.

General de Profesores y/o Directivos.

Cuando deba aplicarse el procedimiento de suspension de clases, éste debera al mismo tiempo ser informado
al Apoderado y registrado en la hoja de vida del estudiante y en el libro de registro de entrevista, por parte de
algun integrante del Equipo de Inspectores, Convivencia Educativa o del Tutor/a, segun corresponda.

La suspension no puede aplicarse por periodos que superen los 5 dias habiles sin perjuicio que de manera
excepcional se pueda prorrogar una vez por igual periodo. Aplicar medidas excepcionales respecto a la
reduccion de la jornada escolar, cancelacion de matricula o expulsion se podran aplicar excepcionalmente si el
comportamiento del transgresor lesiona el derecho a la educacion de sus comparieros y/o si existe un peligro
real para la integridad fisica o psicolégica de algun miembro de la comunidad educativa, lo que debera ser
debidamente acreditado.

Las consecuencias antes indicadas se haran efectivas en el orden que la instancia de analisis lo determine,
pudiendo efectuar unas y obviar otras, a excepcion de las letras A, B, C, D y F las cuales son insoslayables.
Siendo, la letra E, G, H e |. evaluadas por las instancias de analisis y determinacion correspondientes.

Protocolos de accion:

1.

2.

15.

Inspectores, Docentes, Directivos y/o Asistentes de la Educacién, que se encuentre en el lugar de los
hechos, interviene, detiene y media la situacion.

Quien interviene aborda la situacion y realiza la intervencién verbal formativa, con el objetivo de
problematizar y concientizar sobre la transgresion cometida, realizando el registro de la transgresion
cometida en la hoja de vida del estudiante.

Quien interviene informa al tutor sobre la situacion acontecida y las acciones que realizara, tales como
seguimiento, acompafiamiento, citacién de apoderado, intervenciones, entre otras, de ser necesario.
Tutor/a o quien interviene, informa al equipo de convivencia educativa de los hechos acontecidos para
realizar analisis correspondiente a la transgresién cometida, con el objetivo de acompafar el proceso, si
fuese necesario.

Inspector General y equipo de convivencia escolar determina cantidad de dias de suspension de clases
y actividades escolares para él o los estudiantes involucrados en la situacion acontecida.

En el caso de que la consecuencia sea la suspension de clases y actividades escolares, de él o los
estudiantes involucrados, Inspectoria, Tutor/a o equipo de convivencia educativa se contacta via
telefénica con el apoderado y/o apoderado suplente y le solicita que se acerque al establecimiento para
informar sobre la transgresion cometida y para realizar el retiro de la jornada de clases de su pupilo,
informando la cantidad de dias de la suspension y el dia que debe retornar a clases, para entrevista con
Inspector General y Encargada Convivencia Educativa, tutor/a y/o directivo. Se informa sobre las
consecuencias que corresponde, de acuerdo a nuestras normas de convivencia educativa, dejando
registro de esta accién en la hoja de vida del estudiante y en el libro de entrevistas. En el caso de que el
apoderado o apoderado suplente no se pueda presentar, para realizar el retiro de la jornada de clases,
se le notificara telefénicamente o por correo electrénico sobre la suspensién de clases, indicandole la
cantidad de dias y las razones de la suspension, dejandolo citado a entrevista, para el dia de retorno a
clases de su pupilo.

Inspector General o Encargada de Convivencia Escolar informan, via correo electrénico, a las instancias
correspondientes, sobre la aplicacién de la suspension de clases y actividades escolares de él o los
estudiantes involucrados, indicando cantidad de dias de suspension y fecha de reintegro a clases de él o
los involucrados y el motivo de la suspensién.

Inspector General, Profesor tutor o equipo de convivencia educativa firman condicionalidad de matricula
con apoderado y estudiante. Este documento debera ser entregado en la oficina de convivencia educativa
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para su respectivo archivo.

8. Profesor Tutor realiza acompafamiento del estudiante en situacion de condicionalidad de matricula, para
Ver avances y apoyo segun corresponda, dejando registro en hoja de entrevista.

9. Inspector General y Profesor Tutor, en conjunto con el equipo de convivencia educativa apoyan al
estudiante en la planificacién y ejecucion de un acto reparatorio y/o trabajo comunitario, en el caso que la
consecuencia sea una de estas, dejando registro de esta accion en la hoja de vida del estudiante y en el
libro de entrevistas, segun lo determine la instancia de analisis.

10. Profesor Tutor realiza seguimiento del cumplimiento de los compromisos adquiridos por el estudiante en
la firma de la condicionalidad de matricula, con la finalidad de dar por superado el conflicto.

11. Si el estudiante cumple con los acuerdos establecidos en la firma de condicionalidad de matricula, durante
el periodo determinado, el tutor citara al apoderado, junto al estudiante para informar el retiro de esta
consecuencia, dejando registro de esta accién en el libro de entrevistas.

12. Si el estudiante no cumple con los acuerdos establecidos en la firma de condicionalidad de matricula,
durante el periodo determinado, las instancias de analisis determinaran las consecuencias asociadas al
incumplimiento y/o nuevas transgresiones, las cuales citaran al apoderado, junto al estudiante para
informar sobre las determinaciones de las instancias de analisis, contempladas en nuestras normas de
convivencia educativa, dejando registro de esta accioén en la hoja de vida del estudiante y en el libro de
entrevistas.

Articulo 4°: PROTOCOLO DE EXPULSION Y CANCELACION DE MATRICULA.

La ley de Inclusion n® 20.845, establece un procedimiento comun aplicable tanto a la medida disciplinaria de
expulsién, como la cancelacion de matricula.

El presente protocolo establece, de manera clara y organizada, los pasos a seguir, asi como los responsables
de implementar las acciones necesarias para actuar frente a situaciones de:

a) Expulsiéon de un Estudiante: Es considerada una medida extrema, excepcional y ultima, como
resultado de una conducta que implique un riesgo real y actual, el cual atente directamente contra la
integridad fisica o psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad escolar.

b) Cancelacion de Matricula: Consiste en la no renovacion de matricula la cual se hace efectiva al
término del afo escolar, es decir, el estudiante pierde su matricula en el establecimiento para el afio
siguiente, a diferencia de la expulsion cuyos efectos son inmediatos.

La Ley N° 21.128 Aula Segura incorpora: “Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia
escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres
y apoderados, estudiantes, asistentes de la educacion, entre otros, de un establecimiento educacional, que
causen dano a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de
terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter
sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos
incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del
servicio educativo por parte del establecimiento.”

La ley de Inclusion senala: previo al inicio del procedimiento de expulsién o de cancelacién de matricula, el
Director del establecimiento debera haber representado a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia
de las conductas, advirtiendo la posible aplicacién de sanciones e implementado a favor de él o la estudiante
las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que estén expresamente establecidas en el reglamento interno
del establecimiento educacional, las que en todo caso deberan ser pertinentes a la entidad y gravedad de la
infraccion cometida, resguardando siempre el interés superior del NNA. (Ley General de Educacion)

Ley de autismo 21.545: En el marco de garantizar una educacion inclusiva de calidad y promover que se
generen las condiciones necesarias para garantizar el acceso, participacion, permanencia y progreso segun
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sea su interés superior y durante toda su trayectoria educativa.

Con el propdsito de asegurar los espacios educativos y la sana convivencia, se contemplan en esta ley las
medidas pedagdgicas, formativas, disciplinarias, protocolo frente a desregulaciones, plan de acompafiamiento
y seguimiento para aquellos estudiantes considerados en esta Ley.

Las medidas disciplinarias de cancelacion de matricula y de expulsién son excepcionales, y no podran aplicarse
en un periodo del afio escolar que haga imposible que el estudiante pueda ser matriculado en otro
establecimiento educacional, salvo cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la
integridad fisica o psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad escolar.

Es importante considerar que las medidas de expulsion y/o cancelacién de matricula s6lo podran aplicarse
cuando sus causales estén claramente descritas en el reglamento interno de convivencia educativa, lo cual
esta contenido en las transgresiones muy graves descritas en el RICE (ver TITULO VIII TRANSGRESIONES
Y CONSECUENCIAS, Articulo 3°)

Ademas, el establecimiento también podra considerar la medida de cancelacion de matricula o expulsion en
los casos en donde se hayan cometido lo que indica la normativa vigente, en cuanto a la Ley N° 21.128 Aula
Segura o frente a hechos que afecten gravemente la convivencia escolar.

En relacién al punto 2.4 del oficio N°841 se esclarece que todos los estudiantes deben dar cumplimiento a las
normas internas sobre buena convivencia educativa y pueden ser sujetos de la aplicacion de medidas de tipo
formativo, pedagogico o disciplinario, si sus acciones contravienen el reglamento interno del colegio o afecten
la buena convivencia educativa. En lo que respecta a los estudiantes con autismo, sélo es posible aplicar
medidas disciplinarias por hechos que no deriven de su condicion. Sin perjuicio de que se puedan aplicar las
medidas disciplinarias a propdsito de la afectacion a la buena convivencia educativa y/o las transgresiones al
reglamento interno de convivencia educativa, proporcionando un justo proceso que respete los principios que
incorpora la ley 21.545 descritas en el articulo 3° de la Ley de autismo, como lo son el trato digno, la autonomia
progresiva y la neurodiversidad a la que se atiende por su diagnoéstico.

Toda medida disciplinaria, en especial las mas graves, como la expulsién o cancelacién de matricula, deben
considerar:

e Respetar los derechos de todos los y las estudiantes.

e Garantizar un justo y racional proceso y, en especial el deber de informar por escrito los hechos ocurridos.
e Norma infringida y posibles penas y/o si estas afectaron gravemente la convivencia escolar.

e El| derecho de defensa y presentar pruebas de los estudiantes.

e Resguardar la proporcionalidad y gradualidad.

La Rectora del establecimiento no podra cancelar la matricula, expulsar o suspender a sus estudiantes por
causales que:

e Deriven de su situacion socioeconémica.

e Deriven del rendimiento académico, caracter politico e ideoldgico.

eDeriven del rendimiento académico, o vinculadas a la presencia de necesidades educativas especiales de
caracter permanente y transitorio, que se presenten durante sus estudios.

e Deriven de la condicion de embarazo, estudiantes madres o padres.

A su vez, no podra, ni directa ni indirectamente, ejercer cualquier forma de presion dirigida a los estudiantes
que presenten dificultades de aprendizaje, o a sus padres, madres o apoderados, inclinando a que opten por
otro establecimiento en razén de dichas dificultades. En caso de que un estudiante repita curso, debera
remitirse a lo sefalado en el decreto 67 y a lo sefalado en el inciso sexto del Articulo 11 del DFL N°2/2009,
del Ministerio de Educacion.
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Conforme lo dispuesto en el articulo 6 de la DFL N° 2 de Educacion, en su letra d) dispone que “El procedimiento
de expulsién o cancelaciéon de la matricula sélo podran aplicarse cuando sus causales estén claramente
descritas en el Reglamento Interno del establecimiento o afecten gravemente la convivencia escolar”.

En caso de considerar necesario iniciar el proceso de expulsion y cancelacion de matricula, aplicar
Protocolo Normas de Convivencia Escolar. Anexo NCE20.

TiTULO IX: CASOS DE FLAGRANCIA.

Si el estudiante es sorprendido en forma evidente sin necesidad de prueba mientras comete la transgresion, se
podra aplicar la medida de suspension de las clases y actividades escolares, mientras se estudia la gravedad
de la transgresion y se determina la consecuencia que se desprende de acuerdo a los procedimientos
establecidos. El equipo de inspectores o de convivencia educativa dejara constancia escrita de todo el proceso
realizado, el cual consta de la firma del apoderado y el estudiante. Lo anterior aplica para cada estudiante
sorprendido flagrantemente.

TiTULO X: CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES.

Se consideran como circunstancias que atenuan la responsabilidad en la transgresiéon del estudiante, las

siguientes:

1. Haber tenido buen comportamiento en su vida escolar y extraescolar.

2. Asumir oportunamente las responsabilidades que le competen en la transgresiéon y consecuentemente haber
realizado las acciones de disculpas y/o reparaciones que amerita el caso.

3. Haber sido inducido contra su voluntad por alguna persona de mayor edad a cometer la transgresion.

4. Haber realizado voluntariamente acciones destinadas a anular o mitigar los efectos de su transgresion.

TiTULO XI: CIRCUNSTANCIAS AGRAVANTES.

Se consideran como circunstancias agravantes de la responsabilidad en la transgresiéon del estudiante, las

siguientes:

Ser reincidente en la transgresion.

El haber realizado la transgresién para ocultar o ejecutar otra.

El grado de perturbacién que la conducta produzca en la comunidad educativa.

Haber realizado la transgresion aprovechando la confianza depositada en él.

Realizar la transgresion aprovechando condiciones de inferioridad, debilidad o enfermedad de otras

personas.

Colocar a la persona sujeto pasivo afectado por la transgresién en incapacidad de resistir o en condiciones

de inferioridad fisica o psiquica.

7. La conducta indebida y los elementos fisicos utilizados, cuando signifiquen riesgo para la seguridad de otras
personas.

8. Haber premeditado la transgresiéon autbnomamente o con complicidad de otras personas.

9. Agravar deliberadamente los efectos de la transgresioén, una vez ocurrida.

aogrwbd=

o
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TiTULO XlI: DERECHO A RECONSIDERACION.

1. El estudiante conocera la definicién de las consecuencias de su transgresién y tendra derecho a efectuar
sus descargos de manera oral para las infracciones leves y de forma escrita o verbal para las graves y muy
graves. El estudiante podra aportar todos los antecedentes que sirvan para explicar su conducta y/o
demostrar su inocencia.

2. De la definicidn de las consecuencias de su transgresion el estudiante podra solicitar reconsideracion, de
manera fundada y por escrito ante la misma instancia que la dicto, en el plazo de 5 dias habiles.

3. En caso de transgresién muy grave, en el cual la posible consecuencia inmediata sea la expulsiéon o
cancelacién de matricula el estudiante, junto con su apoderado, tendra la oportunidad de presentar, seguin
los plazos estipulados en dicho protocolo, una carta de descargos y de reconsideracion de la medida
adoptada por la rectora del liceo, aportando todos los antecedentes que sirvan para explicar su conducta
y/o demostrar su inocencia.

TITULO Xlll: CUMPLIMIENTOS DESTACADOS Y RECONOCIMIENTOS.

Nuestro Liceo, con el fin de premiar la observancia de los valores institucionales y el desempefio destacado de
sus estudiantes, ha determinado entregar las siguientes distinciones:

PREMIO “MEJOR RENDIMIENTO POR CURSO”

Se otorgara un reconocimiento a todos los y las estudiantes de Ensefianza Media que hayan obtenido, en su
respectivo curso, el mejor promedio general de calificaciones finales del afio en curso.

Para los niveles de 1° a 3° medio se hara entrega de estos reconocimientos en la ceremonia de premiacién
que se realiza en diciembre del afio en curso. En el caso de 4° medio, se hara entrega en la ceremonia de
Licenciatura del afio en curso.

PREMIO “MEJOR RENDIMIENTO DEL AREA”

Se otorgara un reconocimiento por Area (Eléctrica y Mecanica) a él o la estudiante que haya obtenido el mejor
promedio general de calificaciones finales del afio en curso de su respectiva Area. Se hara entrega de este
reconocimiento en la ceremonia de Licenciatura del afio en curso.

PREMIO “MEJOR RENDIMIENTO DURANTE LOS CUATRO ANOS DE ENSENANZA MEDIA”

Se otorgara un reconocimiento por Area (Eléctrica y Mecanica) a él o la estudiante que haya obtenido el mejor
promedio durante sus cuatros afos de Ensefianza Media. Se hara entrega de este reconocimiento en la
ceremonia de Licenciatura del afio en curso.

PREMIO “MEJOR COMPANERA/O DEL CURSO”

Se otorgara un reconocimiento a él o la estudiante de Ensefianza Media, que a juicio de sus pares, es una
persona que procura el bienestar a quienes lo rodean en el diario acontecer educativo. Este premio sera
determinado por todos los estudiantes del curso, en conjunto con el Profesor Tutor.

Para los niveles de 1° a 3° medio se hara entrega de estos reconocimientos en la ceremonia de premiacién
que se realiza en diciembre del afio en curso. En el caso de 4° medio, se hara entrega en la ceremonia de
Licenciatura del afio en curso.

PREMIO “ESPIRITU DE SUPERACION”

Se otorgara un reconocimiento a él o la estudiante de Ensefanza Media que tiene la capacidad de
sobreponerse a lo adverso, a pesar de las diferentes adversidades personales, familiares y/o del entorno que
lo rodean, siendo capaz de tener una actitud positiva y lograr cumplir de buena forma con los compromisos
adquiridos.

Para los niveles de 1° a 3° medio se hara entrega de este reconocimiento en la ceremonia de premiacion que
se realiza en diciembre del afo en curso. En el caso de 4° medio, se hara entrega en la ceremonia de
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Licenciatura del afo en curso.

PREMIO “RENDIMIENTO ACLE”

Se distinguira a estudiantes de Ensefianza Media, que a consecuencia de la participacion en ACLES que realiza
el Liceo en el ambito deportivo, artistico-cultural y medioambiental, se hayan destacado durante el afno en justas
regionales o de mayor alcance territorial, asi como en concursos especiales. La aplicaciéon de los criterios
precedentes para elevar una propuesta a Direccion recae sobre el Encargado y el Profesor del ACLE
respectiva.

Para los niveles de 1° a 3° medio se hara entrega de estos reconocimientos en la ceremonia de premiacién
que se realiza en diciembre del afio en curso. En el caso de 4° medio, se hara entrega en la ceremonia de
Licenciatura del afio en curso.

PREMIO “PERFIL CEAT”

Se otorgara un reconocimiento por Area (Eléctrica y Mecanica) a él o la estudiante que haya destacado, durante
los cuatro afos de educacién media técnico profesional en nuestra institucion, por representar en forma
destacada lo que se espera de un estudiante del CEAT en cuanto a su observancia irrestricta de los valores
institucionales, su actuar coherente con los sellos institucionales y su dedicacion integra al estudio para su
desarrollo personal y profesional.

Este premio sera determinado por el Consejo de Profesores y de él se hara entrega en la ceremonia de
Licenciatura de 4° medio del afio en curso.

TiTULO XIV: REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.
Articulo 1°: COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR DEL LICEO (CEL).

En el Liceo Técnico Profesional Mauricio Hochschild del CEAT, las regulaciones sobre Convivencia Educativa
las aborda el Consejo Escolar, antiguamente llamado Equipo de Gestion del Liceo (EGL),

El Consejo Escolar del LMH del CEAT tiene caracter informativo, consultivo y propositivo, en los casos que el
sostenedor decida, podra tener caracter resolutivo.

El Consejo Escolar esta integrado por:

a) La rectora del establecimiento, que a su vez representa a la Corporacién Sostenedora del Liceo, quien lo
preside, pudiendo delegar la coordinacién de las sesiones en forma rotatoria.

b) Un docente de cada area (Formacion General, Mecanica y Electricidad) elegido por sus pares.

c) Dos representantes del Centro General de Padres y Apoderados, nombrados por la Directiva.

d) Dos representantes del Centro de Estudiantes nombrados por la Directiva.

e) Los Directores de Departamento (Ejemplo: Pedagdgico, Especialidades, Administracion y Finanzas).

f) Un representante de los Asistentes de la Educacion elegido por sus pares.

g) La Encargada de Convivencia Educativa.

h) El Inspector General.

i) El Coordinador de las ACLE.

j) El docente Asesor del Centro de Padres.

k) Los docentes Asesores del Centro de Estudiantes
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En el caso de los Docentes y los Asistentes de la Educacion, los integrantes del Consejo Escolar seran elegidos
por votacién directa de sus pares, durante el mes de noviembre y con una duracion del cargo de dos afos
contados desde marzo del afio siguiente al de la eleccién. En caso de imposibilidad de seguir participando en
el Consejo Escolar, se procedera nuevamente a una eleccion por el periodo que reste hasta marzo siguiente, a
fin de proveer el reemplazo correspondiente.

En lo referente al Reglamento Interno de Convivencia Educativa, corresponde al Consejo Escolar la aprobacién
de las propuestas del Equipo de Convivencia Educativa respecto revisiones periddicas, modificaciones e
incorporacion de nuevas disposiciones o eliminacién de las que han dejado de ser pertinentes, sin perjuicio de
las propuestas propias al respecto que apruebe el Consejo Escolar.

El Consejo Escolar sesiona ordinariamente por lo menos 4 veces al afio, por peticion de un estamento
representado en él o puede ser convocado por la Rectora a reunién extraordinaria. Las convocatorias a ambos
tipos de reuniones son realizadas mediante correo electrénico desde secretaria de rectoria y en su defecto
directamente por la rectora. La duracion de las reuniones es de maximo dos horas, salvo que se acuerde en
una determinada reunion algo distinto. Los acuerdos se toman por la mayoria de los presentes. El quorum se
logra con la asistencia del 50 % mas 1 de los asistentes.

La Rectora preside las reuniones, no obstante, puede instalar la practica de presidencia en forma rotatoria entre
los integrantes del Consejo Escolar. Asi mismo, cada reunién cuenta con un actuario que toma acta ejecutiva,
el que es nombrado al inicio de la misma procurando alternar entre los integrantes del Consejo Escolar de
sesion en sesion. Las actas una vez aprobadas en la sesion siguiente, son firmadas por quien presidio la sesion,
tomd acta y por la Rectora del Liceo. Los participantes en la reunién firman una lista de asistencia que se anexa
al acta correspondiente como parte constitutiva de la misma. Las actas, que contienen los temas tratados y
respectivos acuerdos con una sintesis de la fundamentacion que dio lugar a ellos, quedan disponibles con la
secretaria de rectoria para acceso abierto, salvo que se acuerde algo distinto para una determinada reunion.
Cada estamento se encarga de informar a sus representados de los asuntos tratados en las reuniones y de
plantear puntos de tabla mas alla de lo dispuesto en la normativa que regula los Consejos Escolares.

Articulo 2°: DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA

La Ley sobre Violencia Escolar (2011), promulgada en el marco de la LGE (2009), crea la figura del encargado
de convivencia escolar, quien es responsable de la implementacion de un Plan de Gestién de la Convivencia,
con sus respectivos protocolos y medidas pedagdgicas que determinen el Consejo Escolar, para enfrentar las
situaciones de violencia. La Ley de Inclusion (2015) define nuevos marcos regulatorios y criterios para actuar
en casos de conflictos en las comunidades educativas, y exige a los Consejos Escolares, que por lo menos una
de sus cuatro reuniones obligatorias del afio, la dediquen a revisar y aprobar los reglamentos y normativas de
convivencia institucionales.

El encargado de convivencia debe conocer, comprender y hacerse cargo de los enfoques para abordar la
convivencia planteados en la nueva Politica Nacional de Convivencia Educativa, asi como la normativa que la
define y regula, en conjunto con los instrumentos administrativos y de gestiéon que permiten su implementacion.

El encargado de convivencia coordina el equipo de Convivencia Educativa y lidera el disefio e implementacion
de las actividades y estrategias que ayuden a mejorar la convivencia y a fortalecer el aprendizaje de modos de
convivencia pacifica, la gestion de un buen clima de convivencia institucional y la formaciéon de equipos de
trabajo colaborativo en el establecimiento. Los equipos de Convivencia Educativa se encargan de planificar,
implementar y monitorear las actividades que se acuerden en los planes de gestion de la convivencia aprobados
por los respectivos Consejos Escolares
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Articulo 3°: PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA EDUCATIVA.

“Aprender a convivir con respeto a las diferencias, es un pilar fundamental en el proceso formativo de todos los
nifos, nifas y adolescentes”. En este sentido, la Ley sobre Violencia Escolar establece que los establecimientos
educacionales con Reconocimiento Oficial, deben contar con un “Plan de Gestidon de Convivencia Escolar”,
cuyo proposito es orientar a las comunidades educativas en el desarrollo de estrategias para promover el buen
trato, el respeto, y prevenir cualquier tipo de manifestacion de violencia entre sus integrantes.”

El plan de gestion de convivencia escolar de nuestro establecimiento contiene una calendarizacion de las
acciones a realizar durante el afo escolar, sefialando el objetivo de cada actividad, lugar, fecha y encargado
de realizarla. En este plan se planifican actividades orientadas al resguardo de los derechos de los estudiantes,
a fortalecer la resolucion de los conflictos a partir del dialogo y el respeto. Estas acciones son coherentes con
los principios y valores del Proyecto Educativo Institucional, y con el Reglamento Interno de Convivencia
Educativa.

Respecto al Plan de Gestion de Convivencia Educativa:

e El equipo de convivencia elabora la propuesta a presentar para aprobacion del Consejo Escolar.

e El plan lo aprueba el Consejo Escolar.

e Se elabora teniendo presente el Plan de Mejoramiento Educativo (PME).

e Se consideran los indicadores de convivencia entregados por la Agencia de Calidad, y sus informes de
visitas, en caso que los haya.

e Se Incluye el trabajo en red con organizaciones locales e instituciones intersectoriales que puedan apoyar
las actividades y acciones del plan.

e Se contemplan estrategias de monitoreo, seguimiento y evaluacion que permitan ajustar las acciones de
forma oportuna y flexible para cumplir con las metas.

e Se considera el enfoque medioambiental del establecimiento.

e Se somete anualmente a revision y a las modificaciones que procedan, con el fin de dar respuesta a las
necesidades, requerimientos y desafios que presenta la convivencia en el Liceo del CEAT.

Articulo 4°: PROCEDIMIENTOS DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS.

Tal como lo establece la Superintendencia de educacion todos los establecimientos educacionales deberan
considerar en su Reglamento, mecanismos colaborativos de abordaje de conflictos, como la mediacién, para
aquellas disputas que surjan entre estudiantes, entre funcionarios del establecimiento y estudiantes o entre
funcionarios del establecimiento y padres, madres y/o apoderados. Esto con el objeto de evitar que los conflictos
escalen en su intensidad y de fomentar la comunicacion constructiva entre las partes en disputa como la forma
propicia de enfrentar las diferencias.

Para nuestra institucion educativa la mediacién es un procedimiento colaborativo de gestion de conflictos, en el
que un tercero imparcial- denominado mediador- es el responsable de generar las condiciones, de acuerdo a
las caracteristicas de cada situacion, genera condiciones para que los participantes encuentren formas de
comunicacion, y construyan voluntariamente, acuerdos apropiados y consensuados, en funcién de sus mutuos
intereses y necesidades.

La mediacion cumple un rol fundamental para los distintos actores de la comunidad educativa, ya que instala la
posibilidad de negociacion en ambientes de respeto, inclusion y buen trato; relevando la comunicacién como
pilar para lograr entre los involucrados acuerdos, soluciones, reconstruccion de vinculos y reparaciéon en caso
de ser necesario, sin establecer sanciones ni culpables.
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Para nuestro Liceo ofrecer un procedimiento de mediacion constituye una oportunidad para:

Promover una cultura de Paz y no Violencia dentro de nuestro establecimiento educacional.

Resolver conflictos entre todos los integrantes de la comunidad educativa.

Enfrentar de manera participativa y democratica un conjunto de problemas que no constituyen infracciones,
dentro de nuestra comunidad educativa, pero si focos de conflictos o de quiebres en las relaciones
interpersonales.

Generar aprendizajes, experiencias y compromiso, entre todos los que participamos de esta comunidad, lo
que es propio de nuestro proceso de formacién como seres humanos.

Los conflictos que se pueden mediar son:
Entre estudiantes:

- Situaciones de maltrato entre pares, ya sean agresiones verbales y/o fisicas.

- Diferencia de opiniones, ya sea por temas relacionados con lo cultural, social, género, religidn, etnia, etc.
- Situaciones de clima en el aula con sus pares y docentes.

- Conflictos de comunicacion (comentarios, rumores, malos entendidos, insultos, etc.)

- Amenazas verbales.

- Entre otras.

Controversias entre padres, madres y apoderados, y autoridades del establecimiento relacionados con:

Necesidades especificas del estudiante.
Problemas disciplinarios.

Participacion de padres, madres y apoderados.
Abordaje de situaciones de maltrato.

Debido a lo sefalado recientemente se entiende que la mediacion aborda tematicas relacionales y
conductuales, entre los miembros de la comunidad educativa, que afectan su desarrollo integral y desempefo
educativo. En este sentido, es importante conocer aquellos conflictos o controversias que NO se pueden
resolver a través del proceso de mediacion:

Porte de arma.

- Robos.

Bullying.

Vulneraciones de derecho.

— Materias técnico — pedagdgicas.

— Infracciones a la normativa educacional.
— Incumplimiento laboral.

Nota: Nuestro establecimiento educacional propiciara la utilizacion de la mediacion, incentivando su uso, sin
embargo, la participacion en estas instancias sera de caracter voluntario para los involucrados en el conflicto.
Asi, cualquiera de las partes podra, en todo momento, expresar su voluntad de no perseverar en el
procedimiento, el que se dara por terminado, dejandose constancia y registro de dicha circunstancia en el libro
de entrevistas.
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Articulo 7°: EXISTENCIA Y FUNCIONAMIENTO DE INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y LOS
MECANISMOS DE COORDINACION ENTRE ESTAS Y EL ESTABLECIMIENTO.

ElI CEAT desde su fundacion en el afio 1993 ha apoyado y fomentado la creacién de instancias de participacion,
que resguardan el ejercicio pleno del derecho de asociaciéon de los miembros de la comunidad educativa, de
conformidad al principio de participacién. Vela porque las instancias de participacion se desarrollen
correctamente, generando espacios para su funcionamiento e impidiendo todo obstaculo al mismo. Actualmente
se cuenta con las siguientes instancias: a) Consejo Directivo, b) Consejo General de Profesores, c) Equipo de
Gestion del Liceo, d) Comité Bipartito de Capacitacion, €) Comité Paritario de Higiene y Seguridad, f) Comité
de Seguridad Escolar, g) Comité de Emergencia, h) Equipos Profesionales de Trabajo, i) Equipo de Gestion de
TIC’s, j) Equipo de Gestion del PME, k) Comité Medio Ambiental, 1) Centro General de Padres y Apoderados,
m) Centro de Estudiantes. Estas instancias se redinen conforme a sus propias regulaciones y requerimientos y
agendan segun necesidad reuniones con las instancias directivas correspondientes. Se asegura asi el derecho
que tienen todos los miembros de la comunidad educativa de participar del proceso educativo y del desarrollo
del proyecto educativo.

TITULO XV: DISPOSICIONES FINALES

Las comunicaciones escritas podran efectuarse mediante medios electronicos, tales como correos electrénicos
u otras plataformas institucionales oficiales. No obstante, aquellos documentos que deban formar parte de
procesos legales, administrativos o judiciales deberan elaborarse conforme a los requerimientos de las
autoridades competentes o emitirse en formato impreso, contando con la firma de él o los responsables de su
redaccion.

Los acuerdos adoptados por el Consejo de Profesores del Liceo en materias relacionadas con las presentes
normas de convivencia educativa tendran caracter consultivo.

Las situaciones de convivencia escolar no previstas expresamente en este Reglamento seran resueltas por la
Rectora y/o el Consejo Escolar del Liceo, conforme a sus atribuciones y a la normativa educacional vigente.
Excepcionalmente, y previa evaluacion del caso, cuando los hechos denunciados impliquen la activacion de un
Protocolo NCE que requiera la participacion de miembros de la comunidad educativa y estos ocurran préximos
al término del periodo académico, se considerara lo establecido en el ORD. N°436, pudiendo el establecimiento
dar continuidad a los casos pendientes o activos en materia de convivencia escolar durante el periodo siguiente.
Para ello, se podran retomar acuerdos, revisar medidas adoptadas o compromisos adquiridos, citar e informar
a padres, madres y apoderados respecto de avances investigativos o de la aplicacion de protocolos vigentes,
asegurando la continuidad del abordaje y el resguardo de la buena convivencia escolar.

El presente cuerpo normativo podra ser modificado y actualizado de acuerdo con las necesidades
institucionales o en virtud de cambios en la normativa y legislaciéon educacional vigente. Toda modificacion
debera ser aprobada por el Consejo Escolar del Liceo y posteriormente informada a la totalidad de la comunidad
educativa.

Cada actualizacion del Reglamento Interno de Convivencia Educativa sera socializada y difundida a través de
los canales oficiales de comunicacion institucional, con el propdsito de garantizar el conocimiento y acceso
oportuno por parte de toda la comunidad educativa.

Se faculta al Equipo de Convivencia Educativa y al Equipo Directivo para modificar, actualizar, reemplazar,
incorporar o suprimir los protocolos asociados a las presentes normas, debiendo informar dichas modificaciones
al Consejo Escolar del Liceo en la sesion inmediatamente posterior a la entrada en vigencia de los cambios
efectuados.
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INSTANCIA DE APROBACION.

La propuesta de revision del Reglamento Interno de Convivencia, es realizada por el Equipo de Convivencia
Educativa, liderado por la Encargada de Convivencia Educativa. Dicha propuesta contiene actualizaciones
conforme a la legislacién educacional vigente, segun lo que sefiala la Superintendencia de Educacion,
considerando también las indicaciones entregadas, en los informes de cierre de las denuncias emanadas de
esta misma.

La instancia de aprobacién con respecto a la actualizacion del RICE es el Consejo Escolar, quienes revisan y
aprueban la propuesta en general y faculta al Equipo de Convivencia Educativa, conjuntamente con la Rectora,
para hacer las modificaciones sugeridas por los integrantes del Consejo Escolar para luego ser socializados con
todos los integrantes de la comunidad educativa, lo cual se debe realizar todos los afos, en periodo escolar
lectivo.
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LISTADO DE PROTOCOLOS: ANEXO A LAS NCE (NORMAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR)

ANEXO NCE1: PROTOCOLO ACCIDENTES ESCOLARES.

ANEXO NCE2: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE SOSPECHA DE
VULNERACION DE DERECHOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES (NNA).

ANEXO NCE3: PROTOCOLO DE RETENCION ESCOLAR

ANEXO NCE4: PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE ESTUDIANTES TRANS
Y GENERO NO CONFORME.

ANEXO NCE5: PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION
SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES.

ANEXO NCE6: PROTOCOLO DE CONSUMO DE DROGAS, ALCOHOL Y PSICOTROPICOS DENTRO O
FUERA DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

ANEXO NCE7: PROTOCOLO DE PORTE Y/O TRAFICO DE DROGAS O SUSTANCIAS ILICITAS.

ANEXO NCE8: PROTOCOLO USO Y PORTE DE ARMAS DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

ANEXO NCE9: PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y
EMBARAZADAS.

ANEXO NCE10: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO ENTRE PARES,
ACOSO ESCOLAR O BULLYING.

ANEXO NCE11: PROTOCOLO DE MALTRATO DE UN ESTUDIANTE A UN ADULTO.

ANEXO NCE12: PROTOCOLO DE MALTRATO POR PARTE DE UN ADULTO A UN ESTUDIANTE.

ANEXO NCE13: PROTOCOLO DE MALTRATO POR PARTE DE UN FUNCIONARIO A UN PADRE, MADRE
Y/O APODERADO.

ANEXO NCE14: PROTOCOLO DE MALTRATO POR PARTE DE UN PADRE, MADRE Y/O APODERADO A
UN FUNCIONARIO

ANEXO NCE15: PROTOCOLO FRENTE A LA VIOLENCIA EN EL POLOLEO

ANEXO NCE16: PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A UNA DESREGULACION EMOCIONAL Y/O
CONDUCTUAL EN EL ESTABLECIMIENTO.

ANEXO NCE17: PROTOCOLO DE RESPUESTA Y ATENCION A SITUACIONES DE DESREGULACION
EMOCIONAL Y CONDUCTUAL CON NINOS, NINAS Y ESTUDIANTES EN EL ESPECTRO AUTISTA.
ANEXO NCE18: PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A CONDUCTA SUICIDA.

ANEXO NCE19: PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A UN INTENTO DE SUICIDIO DENTRO DEL
ESTABLECIMIENTO.

ANEXO NCE20: PROTOCOLO DE EXPULSION Y CANCELACION DE MATRICULA.

ANEXO NCE21: PROTOCOLO SOBRE EL USO DE TELEFONOS CELULARES Y/O DISPOSITIVOS
ELECTRONICOS DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

ANEXO NCE22: PROTOCOLO PARA LA DETECCION, DERIVACION Y SEGUIMIENTO DE NINAS, NINOS
Y ADOLESCENTES DESDE ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES A ESTABLECIMIENTOS DE SALUD.

LISTADO DE DOCUMENTOS ANEXOS:

ANEXO 1: FICHA DE REGISTRO ANECDOTICO.
ANEXO 2: FICHA SALIDA PEDAGOGICA.
ANEXO 3: AUTORIZACION SALIDAS PEDAGOGICAS Y/O ACTIVIDADES EXTRACURRICUARES.

ANEXO 4: PROCEDIMIENTO PARA REPORTAR VULNERACIONES DE DERECHOS A LOS TRIBUNALES
DE FAMILIA
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ANEXO NCE1: PROTOCOLO ACCIDENTES ESCOLARES.

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante o apoderado, se debe entender referido a mujer y hombre,
salvo cuando se explicite lo contrario.

Importante: Ante la ocurrencia de accidentes escolares, se debe dar aviso al Inspector General o en su
reemplazo a uno de los integrantes del equipo de Inspectores Educacionales, quienes son los funcionarios
responsables de realizar las acciones declaradas en este protocolo.

Jamas y bajo ninguna circunstancia se podra suministrar algun farmaco, salvo el que haya sido recetado por
un médico y conste en la ficha médica del estudiante o en su defecto en el libro digital de clases.

En el caso de ocurrir un accidente dentro del establecimiento.

Paso 1

El estudiante accidentado, debe dar aviso al profesor o trabajador del Liceo mas cercano, pudiendo
hacerlo, en subsidio, un compafiero, u otro o trabajador que se encuentre presente en el lugar y|
tenga conocimiento de los hechos.

Paso 2

El Inspector General, en su reemplazo un integrante del equipo de Inspectores, debe atender al
estudiante accidentado, informando via telefénica al apoderado o en su reemplazo al apoderado
suplente, solicitando que este concurra inmediatamente al establecimiento educacional.

Paso 3

El Inspector General,0 en su reemplazo un integrante del equipo de Inspectores, debe completar
la declaracion individual de accidente escolar en formulario 374-3 (Doc-PAE-00). Una vez
completo el formulario, el accidentado, en compania con su apoderado, deben concurrir con el
documento al centro de salud Cesfam Candelaria (Diagonal Biobio 165, Candelaria, San
Pedro de la Paz) u Hospital Regional Guillermo Grant Benavente (San Martin 1436,
Concepciodn) indicando en el meson de admision que se trata de un accidente escolar. En el caso
de que el apoderado o el apoderado suplente o algin adulto responsable no pueda asistir, el
estudiante sera acompanado por algun integrante del equipo de Inspectores.

Paso 4

Si debido a la gravedad del accidente se requiere de un traslado inmediato, sera el Inspector
General o en su reemplazo un integrante del equipo de los Inspectores Educacionales quien
acompanara y llamara a la ambulancia publica SAMU 131 o Bomberos de Rescate 132, si estas
se tardaran demasiado (30 minutos o mas) se llamara un servicio de ambulancia privada' para
el traslado del accidentado a uno de los centros asistenciales mencionados en el paso 3.

1 Ambulancia Génesis
Teléfono: 993249353

En caso de ocurrir un accidente de trayecto.

Paso 1 | El estudiante accidentado y su apoderado deben dirigirse al centro de salud Cesfam Candelaria
(Diagonal Biobio 165, Candelaria) u Hospital Regional Guillermo Grant Benavente (San
Martin 1436, Concepcidn), para recibir atencion médica.

Paso 2 | En caso que algun estudiante sufra un accidente de transito grave y sea trasladado a un centro

asistencial. El apoderado debera informar al Inspector General del establecimiento, para la
activacion del seguro de accidente escolar. En el caso de que el apoderado no pueda comunicarse
con el inspector, este debera informar al Tutor/a, quien se pondra en contacto con el Inspector
General, para informar de los hechos sucedidos y solicitar la activacion del seguro de accidente
escolar.
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Paso 3

La Rectora del establecimiento, el Tutor/a y/o el Inspector General o en su reemplazo un integrante
del equipo de inspectoria se pondra en contacto con el apoderado del estudiante accidentado,
para brindar los apoyos pertinentes y coordinar el reingreso del estudiante a su jornada escolar,
en la medida de lo posible.

En caso de fallecimiento o muerte dentro del Liceo.

Paso 1

El Inspector General o en su reemplazo algun integrante del equipo de inspectoria o algun adulto
que cuenten con formacion en primeros auxilios aplicara la primera asistencia (Toma de signos
vitales y brindar los primeros auxilios). De ser necesario, convocara por radio o viva voz la ayuda
de otras personas que tengan competencias al respecto y que se encuentre en el lugar.
Paralelamente, desde la oficina de inspectoria, se llama a ambulancia SAMU 131 o bomberos
132.

Paso 2

Un integrante del equipo Directivo o algun integrante del equipo de inspectoria sera el
responsable de contactar telefénicamente al apoderado del estudiante e informarle lo ocurrido,
solicitando que concurra al establecimiento.

Paso 3

Una vez que lleguen al establecimiento los servicios de emergencia indicados en el paso 2, seran
estos quienes constataran el deceso del estudiante, procediendo a clausurar el lugar donde se
encuentra el cadaver y llamar a carabineros y/o PDI.

Paso 4

Se informa, via telefénica o de forma presencial, a la Rectora del Liceo, sobre los hechos
acontecidos. De no estar presente la Rectora, el directivo o persona de mayor jerarquia presente
en el lugar, para que asuma la coordinacion de las diversas acciones que amerite la emergencia.

Observaciones:

1) Sobre Declaracion Individual de Accidente escolar
Es responsabilidad del estudiante informar y dar aviso de alguna dolencia en el momento en que ocurrié
el accidente escolar, a algin miembro de la comunidad educativa, quien comunicara a la Oficina de
Inspectoria el cual otorgara la Declaraciéon Individual de Accidente Escolar a los padres y/o
apoderados para la atencion del estudiante.

2) Sobre Seguros de Salud Publico o Privado

Todos los estudiantes matriculados en nuestro establecimiento educacional cuentan con el seguro publico
de la ley de accidentes escolares, mediante la activacion de la declaracion Individual de accidente escolar.

En relacién a los seguros de salud privado, esta informacién sera recopilada cada ano al momento de la
matricula en donde el apoderado debera informar si su pupilo posee o no algun seguro de salud privado.
En el caso de que cuente con un seguro de este tipo, el apoderado debe indicar cual es y a qué centro
asistencial de salud debera ser traslado en caso de accidente escolar.
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ANEXO NCE2: PROTOCOLO DE ACTUACJ(')N FRENTE A SITUACIONES DE SOSPECHA DE
VULNERACION DE DERECHOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES (NNA).

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante o apoderado se debe entender referido a mujer y hombre,
salvo cuando se explicite lo contrario.

PASOS

RESPONSABLE

ACCIONES A REALIZAR

PLAZOS
ESTIPULADOS

Paso 1:
Recepcion de
denuncia

la

Todos los miembros de la
comunidad educativa.

—_

. El personal que recibe el relato,
debe prestar atencion sin emitir
juicios de valor ni poner en duda
la informacion entregada por el o
la estudiante’-

. Se orienta a todo el personal
respecto al manejo de |la
informaciéon y confidencialidad
de la identidad y privacidad de el
o los estudiantes.

. El personal que recibe el relato
debe registrar lo develado y
entregar la informacién a la dupla
psicosocial del equipo de
convivencia, inspectores o
equipo PIE, del establecimiento,
segun corresponda.

. En el caso de que la vulneracion
sea ejercida por un adulto o
miembro de la comunidad
escolar, aplicar protocolo NCE
correspondiente.

Dentro de 24 Hrs.
desde que se
recepciona la
denuncia.

Paso 2:
Contacto
carabineros
Chile,
corresponde.

con
de
Si

Dupla psicosocial o en su
defecto equipo de
convivencia educativa,
Equipo PIE, Rectora,
docentes del
establecimiento
educacional ylo
Asistentes de la
Educacioén segun art 175
del cddigo procesal
penal.

. Se activa el
actuacion.

. Se realiza el llamado a
carabineros y se les solicita que
asistan al establecimiento para la
realizacion de una denuncia?. En
el caso de que Carabineros no
pudiera asistir, se concurre a las
dependencias de tenencia de
Carabineros, dependiendo del
tipo de vulneracion de derechos
a denunciar.®

. La dupla psicosocial recepciona
a carabineros de Chile en el
establecimiento educacional.

. La dupla psicosocial realiza el
apoyo al NNA para realizar la
denuncia, asegurando que sea
un lugar con la privacidad
necesaria para resguardar la
intimidad e integridad  del

protocolo de

Dentro de 24 Hrs.
desde que se
recepciona la
denuncia.




PROYECTO EDUCATIVO
Liceo Mauricio Hochschild
Centro Educacional de Alta Tecnologia

Rev.
10.03.2026

Vigente desde
19.03.2026

REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA (RICE)
NORMAS DE CONVIVENCIA EDUCATIVA

Pagina 79 de 143

5.

estudiante.

Realizar la constatacion de
lesiones en el servicio médico
mas cercano en compania del
personal de carabineros, el cual
corresponde al centro de salud
familiar (CESFAM) Candelaria,
ubicado en la avenida Diagonal
Biobio #165, San Pedro de la
Paz.

Paso 3:

Realizar derivacién
a la institucion
correspondiente

Dupla psicosocial o en su
defecto equipo de
convivencia  educativa
y/o Equipo PIE.

La dupla psicosocial debe
elaborar un oficio dirigido a la
institucion correspondiente*:

e Oficina local de la Nifez
(OLN), ubicado en
Avenida Los Aromos
#1463, Villa San Pedro,
San Pedro de la Paz,
teléfono 41-2505048.

e Juzgado de Familia de
Concepcién, ubicado en

Castellon #432,
Concepcion.
e Fiscalia local de

Concepcion, ubicado en
Avenida San Juan Bosco
#250, Concepcion.

Dentro de 24 Hrs.
desde que se
recepciona la
denuncia.

Paso 4: Dupla psicosocialoensu |1. Citar a entrevista a la| Dentro de 24 Hrs.
Comunicacién  al | defecto equipo de madre/padre o apoderado/a para | desde que se
apoderado/a y | convivencia  educativa informar de la situacion y los | recepciona la
rectora. y/o Equipo PIE. pasos a Informar a la rectora del | denuncia.

establecimiento educacional en

caso de que se deba realizar

denuncia y ademas para

acompanar en los procesos a él

o0 los estudiantes, siempre y

cuando no sean responsable de

esta vulneracion los

madre/padre o apoderado/a.
Paso 5: Dupla psicosocial y | 1. En el caso de las derivaciones a | Instituciones
Seguimiento del | rectora o en su defecto instituciones publicas: solicitar | publicas: pasados
caso. equipo de convivencia reporte de las acciones | 30 dias desde que

educativa y/o
PIE.

Equipo

establecidas. En caso de no
tener respuesta, luego de 30
dias de realizada la derivacion,
contactarse con la institucién
para acelerar el proceso. En el
caso de las derivaciones a
instituciones judiciales: una vez
que el representante legal sea
notificado, debera transmitir la

se realiza la
derivacion.
Instituciones
judiciales: una vez
que se notifique al
representante legal.
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informacion a la dupla
psicosocial.
2. En caso de existir una resolucién | El mismo dia que el
de medida cautelar, la direccion | director del
informara a la Unidad de | establecimiento
Administraciéon Escolar, para | sea notificado
que en conjunto con los | sobre la medida
funcionarios que trabajan en | cautelar.
porteria, del establecimiento den
cumplimiento a dicha medida
cautelar.
Paso 6: | Dupla psicosocialoensu | 1. Se realiza seguimiento del caso | Dentro de la
Seguimiento y | defecto equipo de por medio de contacto telefénico | primera semana,
acompafamiento convivencia educativa, 0 entrevistas presenciales con | después de
de los estudiantes y | profesor  tutor/a y/o los apoderados o cuidadores de | haberse
apoderados Equipo PIE. él o los estudiantes. reintegrado al
afectados. 2. Se realizan medidas formativas, | establecimiento

pedagogicas y/o de apoyo | educacional. (Dias

psicosocial, en beneficio de los | habiles)

estudiantes afectados o]

involucrados en los hechos que

activaron este protocolo.

3. Se realiza seguimiento del caso
por medio de contacto telefénico
0 entrevistas presenciales con
los apoderados o cuidadores de
él o los estudiantes.

4. Se realizan medidas formativas,
pedagoégicas y/o de apoyo
psicosocial, en beneficio de los
estudiantes afectados o]
involucrados en los hechos que
activaron este protocolo.

Paso 7: Dupla psicosocialoensu | 1. Una vez que se recepciona la | Dentro de 48 Hrs.
Medidas internas. defecto equipo de informaciéon con respecto a las | desde que se
convivencia  educativa acciones establecidas por la | recepciona la
y/o Equipo PIE. institucion correspondiente, se | informacion. (Dias
debe instaurar un vinculo con la | habiles)
entidad a la cual fue derivado el
caso, siempre que corresponda.

' Es de suma importancia que el relato sea hecho solo una vez para evitar la victimizacién secundaria del o la estudiante y
en todo momento se realizara la contencion emocional hacia el o los estudiantes por un adulto del establecimiento, que es
2 Tenencia de carabineros de la Villa San Pedro ubicado en calle Los Maquis S/N, San Pedro de la Paz teléfono 999640759
(plan cuadrante),

3 Cuando el NNA sea victima directa de violencia o cualquier tipo de agresion fisica y se deba constatar lesiones.

4 Cuando corresponda a instituciones de tipo judicial, debera ser por medio de oficio firmado por el representante legal del
establecimiento; y cuando corresponda a otras instituciones publicas debera ser por medio de ficha de derivacion con el
formato que concierne.
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ANEXO NCE3: PROTOCOLO DE RETENCION ESCOLAR.

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante o apoderado, se debe entender referido a mujer y hombre,
salvo cuando se explicite lo contrario.

PASOS RESPONSABLES ACCIONES A REALIZAR PLAZOS
ESTIPULADOS
Paso 1: Deteccion | Tutor, docente de| 1.Recepciébn de la  situacion | Dentro de la
de la situacion de | asignatura equipo de académica del estudiante, | primera semana,

apoyos necesarios
para generar la
retencion escolar.

Equipo de Convivencia
educativa y/o Equipo
PIE

desercion escolar, la que fueron
pesquisados en la pauta de

despistaje.
Dependiendo de los resultados
obtenidos, por la pauta de

despistaje, se hace entrega de los
antecedentes al equipo pertinente.
Si el caso amerita generar
alternativas de apoyo académico,
se solicita intervencion del equipo
UTP.

Si el caso amerita, generar
alternativas de apoyo sociales y/o
psico-emocionales. Se solicita
intervencion del equipo de
Convivencia Educativa y PIE.

posible desercidon | convivencia educativa, aplicacion de pauta de despistaje, | en cuanto se toma
escolar inspectores por parte del tutor/a al apoderado, | conocimiento.
educacionales ylo estudio de caso con los
Equipo PIE profesionales responsables
correspondientes.
Paso 2: Analisis de | Tutor, equipo de Verificar los antecedentes | Dentro de la
la informacion | convivencia  escolar, académicos del estudiante, | segunda semana,
recopilada. inspectores factores incidentes en la desercién | en cuanto se toma
educacionales ylo escolar, ya sean estos, | conocimiento.
Equipo PIE. desmotivacion escolar, estudiante
madre 0 padre, factores
psicosociales, trabajo infantil,
vulneracion de derechos, no
poseer herramientas educativas
entre otros.
En el caso de ser necesario se
realizara visita domiciliaria, por
parte de la dupla psicosocial.
Paso 3: Entrega de | Tutor, docente, UTP, Verificar los motivos de la | Dentro del primer

mes, desde que se
toma conocimiento
de la situacion.
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5. Si en el caso pesquisa un bajo

involucramiento parental 0
ausencia de un adulto
responsable, respecto a |la
supervision académica del
estudiante, se debe considerar
dentro del plan de intervencion
derivaciones a la red intersectorial,
Oficina Local de la Nifiez (OLN), o
en el caso de existir una
vulneracion frente a la educacion
del adolescente debe realizarse
medida de proteccién y ser
presentado al Tribunal de Familia,
con fines de restituir los derechos
vulnerados y trabajar las
competencias  parentales  del
adulto responsable.

Paso 4:

Acompafamiento y
Seguimiento.

Tutor, docentes de
asignatura, equipo de
convivencia educativa y
equipo de UTP, Equipo
PIE

El equipo interviniente debera
calendarizar reuniones de equipo y
seguimiento de los avances o
retrocesos del plan de
intervencion.

Evaluar las estrategias
desplegadas, innovar o mantener
las acciones llevadas a cabo en
honor a favorecer el proceso
educativo del estudiante.
Entrevistas periddicas con adulto
responsable y estudiante,
retroalimentando los avances o las
dificultades que se han
presentado.

Después de un
mes de haber
entregado los
apoyos acordados
o en relacion a los
avances del
estudiante.

Paso 5:
Sistematizacién de
antecedentes e
informacion.

Tutor, Orientacion,
Equipo de convivencia
educativa, Equipo PIE.

Tutor del estudiante es el
responsable de presentar los
avances de las acciones en los
consejos de evaluacion y
orientacion del afio escolar.

Tutor completa informe facilitado
por Orientacién, con finalidad de
registrar la sistematizacion de los
apoyos otorgados y cumplimiento

de objetivo, con respecto a I3
desercidn escolar y ser un insumo
para el proximo tutor del o la
estudiante.

En cada consejo
de evaluacion vy
orientacion.

Término del afio

escolar.
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ANEXO NCE4: PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE ESTUDIANTES TRANS
Y GENERO NO CONFORME.

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante o apoderado, se debe entender referido a mujer y hombre,
salvo cuando se explicite lo contrario.

PASOS RESPONSABLES ACCIONES A REALIZAR PLAZOS
ESTIPULADOS
Paso 1: | Docentes, asistentes | 1. El adulto que identifica la | Hasta 10 dias
Reconocimiento de | de la educacion, existencia de un estudiante | habiles.
identidad de género | Equipo de trans o no binario, debera
de él o la estudiante. Convivencia comunicar la existencia del

Educativa y/o PIE. protocolo de reconocimiento
de identidad de género.

2. El adulto deriva y coordina
con el equipo  de
convivencia educativa los
apoyos que se le pueden
brindar al estudiante.

3. Profesional psicosocial o
miembro del equipo de
convivencia educativa
entrevistan al estudiante.

Paso 2: Equipo de | 1. Entrevista con apoderado/a | Dentro de la
Activacion del | Convivencia del estudiante, en compaiia | primera semana,
protocolo, si él o la | Educativa, Tutor y/o de al menos dos miembros | una vez realizada la
estudiante lo solicita. Rectora del del equipo de convivencia | entrevista con él o

establecimiento.

educativa y el tutor para
ofrecer los apoyos
correspondientes.

Se concerta con el
estudiante en conjunto con
su apoderado/a o tutor/a
legal, entrevista con el
Rectora del establecimiento
con el fin de solicitar el
cambio de nombre social en
los documentos y
plataformas institucionales.
Se deja registro de la
reunion realizada con todas
las partes involucradas.

la estudiante.
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Paso 3:
Reconocimiento  de
identidad de género
del estudiante.
(Dependiendo de la
etapa de transicién en
el que Jla o él
estudiante

se encuentre, para dar

a conocer su identidad
de género.)

Equipo de
Convivencia
Educativa, PIE,
Inspectoria General,

Orientacion y/o Tutor.

Encargada de convivencia
educativa envia correo
oficial a la rectora del
establecimiento, solicitando
a las instancias
correspondientes realizar el
cambio de nombre social en
los documentos y
plataformas institucionales.
Se incorpora su nombre
social, en el libro de clases
digital, registros, correo
electrénico, registros
internos, etc.

Equipo convivencia
educativa realiza
sensibilizacion e informa a
CGP del nombre social del
estudiante previamente
acordado con él o Ila
estudiante y su apoderado.
Intervencion grupal en curso
de él o la estudiante para ser
presentado a sus pares con
su nombre social.’

Dentro de las dos
primeras semanas,
una vez realizada la
solicitud a la rectora
del establecimiento.

¢,

. Planificacién y ejecucioén de al

menos una capacitacion
anual para todos los
miembros de la comunidad
educativa, en relacion a
Sexualidad, afectividad vy
género.

Durante el

transcurso del ano
escolar lectivo.

Paso 3:
Acompafamiento y
seguimiento.

Equipo de
Convivencia
Educativa,

Orientacion y/o PIE.

Acompafamiento y
seguimiento psicosocial a la
familia y estudiante.

El equipo psicosocial y
pedagdgico interviniente
podra entregar informes
psicosociales para fines que
guarden relacion con la Ley
de identidad de género si la
familia inicia tramites parq
cambio de género y nombre
registral de estudiantes
mayores de 14 afos

menores de 18 anos.

Durante el ano que
se activa el
reconocimiento de
identidad de
género.

1 Esta accion esta sujeta a la participacion o no de él o la estudiante.
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ANEXO NCE5: PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION
SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES.

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante o apoderado se debe entender referido a mujer y hombre,
salvo cuando se explicite lo contrario.

PASOS

RESPONSABLE

ACCIONES A REALIZAR

PLAZOS
ESTIPULADOS

Paso

denuncia
reclamo.

1.

Recepcion de la

ylo

Todos los miembros de |4
comunidad educativa.

1.

El personal que recibe el relato,
debe prestar atencion sin emitir
juicios de valor ni poner en duda
la informacion entregada por el o
la estudiante’

Se orienta a todo el personal
respecto al manejo de la
informaciéon y confidencialidad
de la identidad y privacidad de
la/el o los estudiantes.

El personal que recibe el relato
debe registrar lo develado y
entregar la informacién a la
dupla psicosocial del equipo de
convivencia educativa, equipo
PIE o inspector general del
establecimiento, segun
corresponda.

Dentro de 24 Hrs.
desde que se
recepciona la
denuncia.

Paso 2:
Contacto
carabineros
Chile,
corresponde?

con
de
Si

Dupla psicosocial o en su
defecto Equipo de
convivencia educativa,
PIE, Rectora, Docentes

y/lo Asistentes
de la Educacion segun art
175 del cédigo procesal
penal.

Se activa el
actuacion.

Se realiza el llamado a la
tenencia de carabineros de la
Villa San Pedro ubicado en calle
Los Maquis S/N, San Pedro de la
Paz teléfono 999640759 (plan
cuadrante), y se les solicita que
asistan al establecimiento para
la realizacion de una denuncia.
En el caso de que Carabineros
no pudiera asistir, se concurre a
las dependencias de tenencia de
Carabineros, dependiendo del
tipo de vulneracion de derechos
a denunciar y si existiese alguna
lesion.

La dupla psicosocial recepciona
a carabineros de Chile en el
establecimiento educacional.

La dupla psicosocial realiza el
apoyo al estudiante para realizar
la denuncia, asegurando que
sea un lugar con la privacidad

protocolo de

Dentro de 24 Hrs.
desde que se
recepciona la
denuncia
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necesaria para resguardar la

intimidad e integridad del
estudiante.
Realizar la constatacion de

lesiones en el servicio médico
mas cercano en compania del
personal de carabineros, el cual
corresponde al centro de salud
familiar (CESFAM) Candelaria,
ubicado en la avenida Diagonal
Biobio #165, San Pedro de la
Paz

Paso 3:

Realizar denuncia
a la institucion
correspondiente.

Rectora del
Establecimiento, Dupla
psicosocial o en su defecto
equipo de convivencia

educativa, equipo
PIE Director, Docentes y/qg
Asistentes de la Educacion
segun art 175 del cdédigo
procesal penal.

Dupla psicosocial de
convivencia educativa o equipo
PIE o en su defecto la encargada
de convivencia educativa debera
informar la situacion a la rectora
del liceo quien debera realizar la
denuncia correspondiente, que
puede ser personal ante la
Brigada de Delitos Sexuales de
la PDI o de oficio a la Fiscalia de
Concepcion
La dupla psicosocial debe
elaborar un oficio dirigido a la
institucion correspondiente®:
e Juzgado de familia de
Concepcion, ubicado en

Castellon #432,
Concepcion.
e Fiscalia local de

Concepcion, ubicado en
Avenida San Juan Bosco
#250, Concepcion.

Dentro de 24 Hrs.

desde que se
recepciona la
denuncia.

Paso 4:
Comunicacion al
apoderado/a

Rectora del Liceo, Equipo
de Convivencia Educativa,
Profesor Tutor y/o Equipo
PIE.

. Citar a entrevista al apoderado/a

para informar de la situacion y
los pasos a seguir y ademas
para acompafiar en los procesos
a él o los estudiantes, siempre y
cuando no sean responsable de
esta vulneraciéon madre/padre o
apoderado/a.

Dentro de 72 Hrs.

desde que se
recepciona la
denuncia. (Dias
habiles)
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Paso 5:
Determinaciones
por parte de I
Direccion del
Establecimiento.

Rectora del
Establecimiento o en su
defecto algun integrante del
equipo directivo.

1. Si el presunto agresor fuera un

la comunidad
educativa, se procedera a
establecer un proceso de
separacion de actividades y/o
funciones  del denunciado
resguardando su privacidad, e
identidad.

En el caso que el supuesto
agresor sea un funcionario del
establecimiento, éste tomara
conocimiento, por escrito de
esta indicacion, cuyas razones
seran comunicadas por la
rectora del liceo.

integrante de

. Rectora procede a aplicar lo que

indica el reglamento interno de
higiene y seguridad del
establecimiento, procurando
resguardar la seguridad e
integridad de las partes
involucradas.

En el caso de que el supuesto
agresor sea un estudiante,
padre, madre o apoderado, se
procedera a aplicar el protocolo
que corresponda, de acuerdo a
lo que estipula nuestro
reglamento interno de
convivencia educativa.

Dentro de 72 Hrs.

desde que se
recepciona la
denuncia.

(Dias
habiles)

Paso 6: | Rectora del La Rectora compartira un | Dentro de 72 Hrs.
Comunicado a | Establecimiento comunicado con toda la| desde que se
toda la comunidad | Educacional. comunidad educativa, sobre la | recepciona la
educativa. existencia de la denuncia en| denuncia. (Dias

curso, a través de los canales y | habiles)

medios oficiales (pagina web,

Instagram y Facebook,

institucional), resguardando la

identidad y privacidad de las

personas involucradas.
Paso 7: | Rectora, Equipo Directivo, De ser ratificado que el agresor | Dentro de 24 hrs,

Resoluciones
finales y entrega
de informacion.

de Convivencia Educativa
y/o Inspector General.

es un estudiante, se procedera a
aplicar la consecuencia que
amerita, dada la transgresion
muy grave cometida, de acuerdo
a lo que indique el reglamento
interno de convivencia.

En el caso que sea un/a
funcionario/a, las acciones que
la Ley determine, en cuanto al
cese de sus funciones laborales

una vez conocida
la resolucion del
caso.

Instituciones
judiciales: una
vez que se
notifique al
representante

legal.
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en el menor tiempo posible, las
cuales pueden incluir las
resoluciones emitidas por
tribunales si fuese el caso.

En el caso que se determine y se
resuelva que el supuesto
victimario es inocente, cuando
se trate de un estudiante se
reincorporara a sus actividades
académicas, ya que su nombre
por parte de la Direccion del
Liceo se ha mantenido en
reserva debido a la proteccion de
su identidad por ser menor de
edad. En el caso de comprobada
inocencia de un funcionario/a y si
su nombre y cargo hayan salido
a la luz publica, se reincorporara
a sus funciones laborales previa
emision de un comunicado por
parte de la Rectora del
establecimiento educacional
aclarando y afirmando Ia
idoneidad moral del o |la
funcionario/a.

Dentro de 24 hrs,
una vez conocida
la resolucion del
caso.

Paso 8:

Medidas
pedagodgicas de
acompafamiento
de la victima y
victimario.

Profesor Tutor, Equipo de

Convivencia  Educativa,
Director Pedagdgico,
equipo PIE y
Orientadora.

Dupla psicosocial elabora
medidas de acompafiamiento al
estudiante victima y presunto
victimario, en el caso de ser
estudiante del establecimiento,
en conjunto con sus respectivos
apoderados. De ser necesario
se realizan las derivaciones que
correspondan a la red
intersectorial de la comuna.
(OLN, AFTPF, FUNDACION,
Etc.)

Se trabaja con el profesor tutor
del estudiante para conocer
estrategias de como abordar lo
acontecido con los estudiantes y
los docentes del curso, al cual
pertenece la victima vy el
victimario.

Se realiza un
prevencion y deteccion
temprana sobre agresiones
sexuales, con toda la comunidad
educativa. (Plan de sexualidad,
afectividad y género), de
considerarlo pertinente.

En el caso de ser pertinente, el

trabajo de

Durante la
primera semana,
después de
haberse

reintegrado al
establecimiento
educacional. (Dias
habiles)
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equipo de convivencia escolar
y/o equipo PIE evaluara aplicar
el cambio de curso tanto para la
victima o victimario, segun
corresponda con el objetivo de
salvaguardar el derecho de la
educacion, seguridad e
integridad fisica y emocional.

5. Se realiza seguimiento del caso
por medio de contacto telefonico
0 entrevistas presenciales con
los apoderados o cuidadores de
él o los estudiantes.

Paso 9 Profesor tutor, Equipo de | 1. Transcurrido un mes de la | Cumplido 1 mes
Evaluacion final Convivencia Educativa y/o aplicacion de medidas de | después de haber
Equipo PIE. acompafamiento se realiza | aplicado el plan de

reunién, con los responsables | acompafiamiento.
sefalados, para evaluar Ila
evolucién de los estudiantes de
acuerdo al plan de
acompafamiento definido para
la victima y victimario.

2. Transcurrido un mes de la
aplicacion de las medidas de
acompafamiento, se cita a
entrevista a la victima vy
victimario (de forma separada)
junto con sus respectivos
apoderados, para monitorear la
aplicacion del respectivo plan.

3. Se toman decisiones en cuanto
a mantener y/o maodificar
acciones establecidas en el plan
de acompanamiento.

4. Se solicita informe y
coordinacién por parte de la
institucion externa que esta
atendiendo al estudiante victima
y victimario, si asi lo fuera.

1 Es de suma importancia que el relato sea hecho solo una vez para evitar la victimizacion secundaria del o la estudiante.

2 Cuando el estudiante sea victima directa de una agresion sexual y se deba constatar lesiones.

3 Cuando corresponda a instituciones de tipo judicial debera ser por medio de oficio firmado por el representante legal del

establecimiento; y cuando corresponda a otras instituciones publicas debera ser por medio de ficha de derivacion con el
formato que concierne.
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ANEXO NCE6: PROTOCOLO DE CONSUMO DE DROGAS, ALCOHOL Y PSICOTROPICOS DENTRO O
FUERA DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante o apoderado, se debe entender referido a mujer y hombre,
salvo cuando se explicite lo contrario.

PASOS

RESPONSABLE

ACCIONES A REALIZAR

PLAZOS
ESTIPULADOS

Paso 1:
Deteccion de
situacion de
consumo

Miembro de la
comunidad
educativa
detecta consumo
de sustancias
ilicitas dentro del
establecimiento.

—_

El integrante de la comunidad que detecta
una situacion de consumo de sustancias
detiene la accion identificando a el/los
estudiante/s involucrados. Lleva e informa
de inmediato al Equipo de Inspectores
Educacionales o Convivencia Educativa
Escolar o Direccion del Liceo, para
acompaniar el proceso educativo.’

Si la persona que interviene es un docente y
se encuentra en el aula cuando aborda la
situacion debera realizar una accién
formativa con el curso, respecto al consumo
de sustancias ilicitas y autocuidado.?
Profesor o miembro de la comunidad
educativa que detecta el consumo realiza
registro en la hoja de vida del estudiante.
En el caso de consumo problematico, si un
miembro de la comunidad educativa esta en
conocimiento del consumo de sustancias
por parte de un estudiante, debe informar al
tutor e inspectores o equipo de convivencia,
para la aplicacion del protocolo, desde el
punto 1, paso 6.

Dentro de 24
horas una vez
detectada la
situacion.

Paso 2
Informaciéon de
las partes
involucradas.

Docente, Tutor,
Equipo de
inspectores, de
Convivencia
Educativa y/o
Equipo PIE.

—_

Se informa via telefénica al apoderado de la
situacién acontecida y se le solicita que
concurra al establecimiento.

El estudiante debera permanecer dentro de
las dependencias del establecimiento
mientras concurra el apoderado,
resguardando la intimidad e identidad de el
o los estudiantes involucrados.

Se le solicita al estudiante que realice una
declaracion escrita de lo sucedido, desde el
momento en que es abordado o
sorprendido consumiendo; dentro o fuera
del establecimiento. De no estar en
condiciones de realizarlo, el adulto
responsable que se encuentra con él,
registra lo acontecido.

Dentro de 24
horas una vez
detectada la
situacion.
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Paso 3: Equipo 1. Entrevista al apoderado en conjunto con el | Dentro de 24
Entrevista Inspectores  de estudiante en compafiia de al menos un | horas una vez
apoderado y | Convivencia miembro del equipo de inspectores o | detectada la
entrega de | Educativa, convivencia o la persona que detecté la | situacion.
antecedentes. Equipo Directivo, situacion.
Equipo PIE y/o |2. Se informa de la situacion de consumo de
Orientacion parte del o los estudiantes.
3. Seinforma al estudiante y a su apoderado,
que queda suspendido por un periodo de 1
a 5 dias habiles, quedando citado a
entrevista el dia de reingreso a clases de su
pupilo.
4. En entrevista se le sugiere al apoderado
que concurra al CESFAM de su sector, para
realizar un chequeo médico de rutina
producto del consumo de sustancias.
Paso 4: | Inspector general |1. Inspector general o equipo de convivencia | Dentro de 24
Informar a | ylo Equipo informa por medio de correo electrénico a | horas una vez
docentes, d los docentes y asistentes de la educacion | detectada la
directivos yle convivencia que atienden al curso al cual pertenece el o | situacion.
asistentes de la | educativa. los estudiantes sorprendidos consumiendo
educacion. sustancias, sobre la suspension de clases,
informando cantidad de dias y fecha de
reingreso a clases del o los estudiantes.
Paso 5: Tutor(a), 1. Al reingreso a clases, el estudiante en | Dentro de los 5
Aplicacion  de | Inspector general conjunto con su apoderado, enrelacién ala | dias habiles,
las y/lo Equipo de consecuencia de su transgresion al RICE, | después de Ila
consecuencias | convivencia realizan la firma de Condicionalidad de | suspensiéon  del
al RICE. educativa. Matricula, de ser pertinente. estudiante.
2. En el caso de ser necesario se solicitara
realizar acto reparatorio, por parte del o los
estudiantes. Monitoreado por parte del
tutor.
3. El apoderado y estudiante toma
conocimiento de que sera derivado a una
entrevista con psicologa, la cual evaluara la
pertinencia o no de una derivacion externa.
Paso 6: | Equipo de | 1. Se realiza derivacién a psicologa. Dentro de los
Derivacion convivencia 2. Se realiza entrevista motivacional3 primeros 7 dias
Psicosocial y | educativa, Tutor | 3. De considerarlo necesario, se realiza | habiles desde la
abordaje. y/o Equipo PIE. derivacion asistida a organismo | deteccion del
especializado en consumo de alcohol y | porte o consumo.
drogas.
4. Mantener apoyo psicosocial4, en caso de | Apoyo psicosocial
ser requerido, por el estudiante y realizar | durante los 3
acompafamiento, por parte del tutor. primeros meses,
posterior al
consumo

1 Si el equipo de convivencia escolar determina que la situacion de consumo (Consumo: es una falta, seguin la Ley n° 20.000)
conlleva un porte de sustancias ilicitas (Porte: esta considerado como delito, segun la Ley n® 20.000), se aplicara el protocolo
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NCE 7: PROTOCOLO DE PORTE Y/O TRAFICO DE DROGAS O SUSTANCIAS ILICITAS.

2 La accion formativa se debe realizar como quiebre en la dinamica de los contenidos que se estan abordando en ese
momento. La accién formativa debera vincularse a los factores de riesgos del consumo de sustancia ilicita y reforzar los
factores protectores. Respecto a los estudiantes sorprendidos en una situacion de presunciéon de consumo, se debera hablar
de la misma forma desde la presuncion y los efectos que se vieron visiblemente durante la clase donde fueron abordados.
3 La entrevista motivacional es una forma de intervencion psicosocial, destinada a ayudar a las personas a modificar sus
habitos o conductas, por lo que para la relacion de ayuda con los adolescentes puede resultar de gran utilidad (Minsal,
2015).

4 El apoyo y monitoreo por parte del equipo de psicdlogos, dependera del andlisis del punto 2, del paso 6.
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ANEXO NCE7: PROTOCOLO DE PORTE Y/O TRAFICO DE DROGAS O SUSTANCIAS ILIiCITAS.

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante o apoderado, se debe entender referido a mujer y hombre,
salvo cuando se explicite lo contrario.

PASOS

RESPONSABLES

ACCIONES A REALIZAR

PLAZOS
ESTIPULAD
0s

Paso 1:
Deteccion de
porte y/o trafico de

sustancia
ilicitas.

Miembros de Ia
comunidad

educativa.

Miembro de la comunidad detecta posible
porte y/o trafico de sustancias ilicitas
dentro o fuera del Establecimiento
Educacional en cualquier actividad que la
institucion organice, realice, patrocine o
auspicie.

Detener la accion identificando a el/los
estudiantes/s y dar aviso de inmediato al
Equipo de Inspectores o Convivencia
Educativa o Direccion del liceo, para
intervenir de inmediato.

Llevar a las o los involucrados a la oficina
del equipo de Inspectores o de
Convivencia Educativa.' resguardando la
intimidad e identidad de el o los
estudiantes involucrados.

Dentro de 24
hrs de haber
ocurrido el
evento.

Paso 2:
Informar a
partes
correspondientes

las

Docentes, Inspector
General ylo
Convivencia
Educativa.

—_

PDI

Se informa via telefénicamente al
apoderado o apoderada de la situacion
acontecida y se le solicita que concurra
al establecimiento.

Se le solicita al estudiante realice una
declaracion escrita de lo sucedido y del
contexto en que se desarrollaron los
hechos.

Una vez que se haya presentado el
apoderado, en conjunto con el
estudiante, se informa de lo ocurrido y de
las consecuencias en relacion a la
aplicacion de normas de convivencia
educativa? y las posibles consecuencias
legales que debera asumir como
ciudadano.

Una vez recibido los antecedentes se
informa a Direccidon y se contacta a la
entidad policial correspondiente (PDI o
Carabineros), para que asista al
establecimiento e  investigue o
acontecido, para efectuar la denuncia
correspondiente:

Direccién: Michimalonco 939, San Pedro de

Dentro de 24
hrs de haber
ocurrido el
evento.
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la Paz.
Teléfono: 41-2865135
CARABINEROS DE CHILE:
Direccion: Villa San Pedro, ubicado en calle
Los Maquis S/N, San Pedro de la Paz.
Teléfono: 999640759 (plan cuadrante)
Paso 3:Inspector General,|1. Una vez que concurra la policia al | Dentro de 24
Procedimiento Equipo de establecimiento, se reunen con el | hrs de haber
Policial. Convivencia estudiante en presencia del Inspector | ocurrido el
Educativa ylo general o un integrante del equipo de | evento.

Direccion del Liceo.

convivencia educativa y en el acto se
hace entrega de las sustancias ilicitas a
la policia, que hayan sido requisadas en
el momento de la detencién de dicha
accion o en el proceso de entrevistas.
Mientras en el establecimiento ocurra el
procedimiento correspondiente, por la
entidad policial, se resguardara la
intimidad e identidad de el o los
estudiantes involucrados.

Paso 4: | Inspector General, 1. Se informa al Estudiante y apoderado | Dentro de 24
Aplicacion de | Equipo de que queda en situacion de suspension | hrs de haber
consecuencias Convivencia de clases por cinco dias tras lo cual | ocurrido el
tras la | Educativa, y debera presentarse junto a su | evento.
transgresiéon  all | Direccion del Liceo. apoderado a una entrevista para analizar
RICE. las consecuencias segun las normas de

convivencia escolar.

2. Se informa al tutor y a las instancias

correspondientes via correo electronico,

sobre la suspensién y la fecha de

reingreso a clases del estudiante.

Indicando mantener resguardo de la

identidad del o los estudiantes

involucrados.
Paso 5 | Inspector General[1. Se reunen los antecedentes de la | Durante los
Recopilacién de | Equipo de situacion y el contexto donde se | dias de
informacién en | convivencia desarroll6 la trasgresion: suspension del
relacion a lo | educativa, profesor a) Declaracion del estudiante. estudiante.
sucedido y de los | tutor y/o Equipo PIE. b) Declaracion del miembro de la
antecedentes del comunidad escolar que denuncia.
estudiante. c) Registros de entrevista tutor vy

equipos multidisciplinarios, etc.
d) Hoja de vida del estudiante.
e) Apoyos psicosociales o del PIE,

entregados, si es que hubiesen.
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comunidad

Paso 6 Inspector  General,|1. Se coordina reunién con rectoria. Durante
Entrega de | Equipo de|2. El Equipo multidisciplinario entrega a la lo
antecedentes a | convivencia rectora del Liceo todos los antecedentes |s dias de
Rectora. educativa, recopilados. suspension del
directivos, profesor estudiante.
tutor y/o Equipo PIE.
Paso 7 Aplicacién | Inspector general(1. De acuerdo a los antecedentes | Dia habil 6
del Equipo de recopilados y conforme al Reglamento | luego del
Reglamento convivencia Interno de Convivencia, la rectora del | primer evento.
Interno de | educativa, profesor liceo aplicara las consecuencias que
Convivencia tutor, Direccién y/o corresponda a la gravedad de los
Educativa y plan | Equipo PIE. hechos y responsabilidades
de seguimiento, acreditadas., las cuales pueden partir
de ser necesario. desde la firma de condicionalidad de
matricula, hasta la cancelacion de
matricula o expulsién. De considerar que
la transgresion  cometida  afecta
gravemente la convivencia escolar
dentro del establecimiento, se aplicara el
protocolo de cancelacion de matricula y
expulsion®
1. Si el estudiante continta en el Durante la
establecimiento sera derivado al equipo [primera
psicosocial para realizar |semana
acompafamiento y abordaje |posterior al
correspondiente, en relaciéon al plan de |ingreso a clases
seguimiento que sera supervisado por el |después de la
tutor. suspension.
Paso 8 | Rectora del |1. Larectora, una vez cerrado el procesoy | Dia habil 7
Informacion a la | establecimiento. aplicado el reglamento de Convivencia | luego del

Educativa, informara a la comunidad
escolar las consecuencias aplicadas en
el caso, resguardando en todo momento,
la intimidad e identidad de el o los
estudiantes involucrados.

primer evento.

1 Si se detecta la situacion de consumo en alguna actividad fuera del establecimiento el adulto a cargo de la actividad debera
dar aviso a las autoridades policiales pertinentes.
2 Colocar especial énfasis en brindar un espacio de conversacion junto al estudiante y apoderado, procurando no enjuiciar
la accion y retroalimentarlo a través de un lenguaje claro en donde se clarifiquen las acciones realizadas y las consecuencias
a través del reglamento de convivencia escolar. Colocando especial énfasis en el caracter formativo de las acciones a

seguir.

3 Si se solicitara expulsion o cancelacion de matricula del estudiante en caso de que sus comportamientos afecten
gravemente la convivencia escolar, o se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o
psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar (Supereduc, 2018).
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ANEXO NCES8: PROTOCOLO USO Y PORTE DE ARMAS DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante, se debe entender referido a mujer y hombre, salvo cuando

se explicite lo contrario.

PASOS

RESPONSABLE

ACCIONES A REALIZAR

PLAZOS
ESTIPULADOS

Paso 1:
Sospecha 0
deteccion de la
situacion y
abordaje de Ia
transgresion
cometida

Cualquier miembro de
la comunidad
educativa que
detecte la situacion o
tenga la sospecha.

1. La persona que detecta o sospecha el

uso o porte de arma informa la
situacion al Equipo de Inspectores
y/o de Convivencia Educativa.

Equipo de
inspectores,
convivencia educativa,
tutor y rectoria.

Se debe realizar registro en la hoja
de entrevista con los antecedentes
recopilados.

El equipo de inspectores o
convivencia educativa entrevista al
estudiante identificado y en caso de
confirmar la sospecha, se solicita al
estudiante voluntariamente que
entregue el arma.

En caso contrario a lo que sefala el
punto 2, y si la situacién lo amerita,
se llama a Carabineros, para dar
cuenta de lo acontecido y realizar el
procedimiento que corresponde,
por parte de carabineros.

Se realiza inmediatamente llamado
telefénico al apoderado para que
asista al establecimiento
educacional, para informar la
situacion acontecida.

Una vez concurrido el apoderado al
establecimiento se le informa a él y
al estudiante la medida de
suspension por un maximo de 5
dias habiles.

Equipo de convivencia educativa
ylo inspector general informa via
correo electrénico, a las instancias
pertinentes, informando sobre la
suspension del estudiante.

Dentro de 24
horas

Paso 2:
Resolucién e
informacién  de
medidas
disciplinarias.

Equipo de
convivencia educativa,
inspector general
rectora.

Equipo de convivencia educativa,
inspector general y rectora analizan
los antecedentes del caso para
determinar la consecuencia de
acuerdo al RICE.

2. La rectora del establecimiento debera

Durante el
transcurso de los
5 dias habiles de
suspension.
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informar al apoderado y estudiante | Al dia  habil
en caso de iniciar el procedimiento | siguiente del
de cancelacion de matricula Yy | reintegro a clases
expulsion del establecimiento. del estudiante
3. En caso de que el estudiante siga despues” de la
siendo miembro de la comunidad | SUSPEnsion.
educativa, debera asumir las
consecuencias establecidas en el
RICE, segun transgresién muy grave.
Paso 3: | Equipo de |[1.El tutor, equipo de convivencia | Durante 3 meses,

Acompafamiento
y seguimiento

convivencia educativa,
rectora., PIE, Tutor/a

educativa y PIE realizan el
acompafamiento a las victimas y
victimarios, en caso de que la
situacioén lo amerite.

El equipo de convivencia educativa
evaluara la necesidad de una
intervenciéon a nivel grupal, de
acuerdo al nivel de afectacién de la
comunidad escolar.

desde ocurrido el
hecho.
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ANEXO NCE9: PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y
EMBARAZADAS.

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante o apoderado, se debe entender referido a mujer y hombre,
salvo cuando se explicite lo contrario.

tutor/a y/o Equipo PIE.

con la o el estudiante, lo que debera
quedar registrado en el libro de
entrevistas.

. En caso de que se logre corroborar

el embarazo, se prosigue con todos
los siguientes pasos’.

. Seleinforma ala o el estudiante que

sera citado su apoderado/a para
comunicar sobre la situacion de
embarazo,

PLAZOS

PASOS RESPONSABLE ACCIONES A REALIZAR ESTIPULADOS
Paso 1: Todos los miembros | 1. El personal que detecta o tiene | Dentro de 24 Hrs.
Deteccion o|de la comunidad sospecha de la situacion embarazo | desde que se
sospecha de la | educativa debe transmitir la informacién al | presentala
situacion de Tutor/a o equipo de convivencia | Deteccién 0
embarazo, educativa. sospecha.
maternidad ylo
paternidad
Paso 2: Inspector general, . Una vez que el equipo de| Dentro de
Entrevista personal | Equipo de convivencia convivencia obtiene la informacion | 24 horas desde
con estudiante educativa, profesor/a de sospecha debera entrevistarse | que se informa al

equipo de
convivencia

escolar.

Paso 3:
Informar al

apoderado, sobre
los derechos,
apoyos y facilidades
académicas.

Estudiante y

Inspector general,
Equipo de convivencia
educativa, profesor/a
tutor/a y/o Equipo PIE.

—_

La entrevista se llevara a cabo con el
tutor, algun representante del equipo
PIE (solo en el caso en donde el
estudiante pertenezca al programa),
un integrante del equipo de
convivencia, el/la apoderado/a y la o
el estudiante.
En dicha entrevista, se le informara
a la apoderada y al estudiante de los
pasos a seguir, los derechos,
apoyos y las facilidades académicas
con las que cuenta la o el estudiante,
las cuales considera lo siguiente:
Garantizar controles prenatales
periddicos, controles médicos post
parto y los que requiere el lactante,
compatibilizando su condicién de
estudiante y de madre durante el
periodo de lactancia.
Garantizar su participacion en las
actividades curriculares.

Dentro de 72
horas desde que
se corrobora el
embarazo?.
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Respetar el derecho a participar en
organizaciones estudiantiles, asi
como en cualquier ceremonia que
se realice en la que participen los
demas estudiantes.

Permitir que asistan a todas las
actividades  extraprogramaticas
que se realicen al interior o fuera
del establecimiento, con las
excepciones que se deriven de las
indicaciones del médico tratante.
Permitir que asistan a las clases
de Educacion Fisica en forma
regular, siguiendo las
orientaciones del médico tratante,
sin perjuicio de ser evaluadas en
forma diferencial o de ser eximidas
en los casos en que por razones
de salud asi procediera.
Posibilidad de eximir del Subsector
de Educacidon Fisica hasta el
término del puerperio. Asimismo,
en casos calificados por el médico
tratante, podran eximirse en este
Subsector.

Cautelar que no sean expuestas al
contacto de materiales nocivos u
otras situaciones de riesgo para su
embarazo o lactancia, otorgando
las facilidades académicas
pertinentes a fin de dar
cumplimiento al curriculum.
Apoyos en beneficios estudiantiles
internos del establecimiento, de
acuerdo a la situacion
socioecondomica de la o el
estudiante, tales como becas de
locomocion, alimentacién, entre
otros.

Programa Mujer, Sexualidad y
Maternidad de Sernameg

JUNJI quien otorga acceso
preferencial a su red de jardines y
salas cunas a las madres y padres
que estan en el sistema escolar,
Oficina de proteccion de derechos
de nifios, nifias y adolescentes.
Ministerio de Desarrollo Social,
programa Chile crece contigo.

3. Se informara a los docentes que
corresponda® con respecto a la
situacion de embarazo de la alumna
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o paternidad del estudiante,
mediante correo electrénico.

Paso 4:
Coordinacion de
apoyo, con equipos
de trabajo.

Inspector general,
Equipo de convivencia
educativa, profesor/a
tutor/a y Asistententes
de inspectoria, Depto.
Pedagogico  (UTP),
Equipo PIE y/o
Orientacion.

. Se reunen los responsables o algun

integrante de los equipos
mencionados como responsables,
quienes en conjunto  deben
establecer las medidas necesarias,
segun sea la situacién académica
particular del estudiante, para
resguardar la retencion escolar, los

cuales tendran como punto
principal:
Adecuacion curricular y

priorizaciéon de
aprendizaje.
Recandelarizacion de
evaluaciones.
Orientacion vocacional
educacion superior.
Acompafamiento psicosocial, en
primera instancia, de considerarlo
necesario.

Flexibilidad horaria, considerando
situaciones de controles médicos
pre y post natales, lactancia y
enfermedades que afecten tanto a
la madre, como al hijo.

Y cualquier otra medida que los
equipos consideren pertinente.

objetivos de

TP yio

. Una vez que se definen las medidas

adoptadas, deben ser comunicadas
a la estudiante y al apoderado, por
el equipo de convivencia y la/el
tutor/a de manera personal, lo que
debera quedar registrado en el libro
de entrevistas y a los docentes que
corresponda® y al equipo directivo
del establecimiento, via correo
electrénico.

Dentro del primer
mes, desde que
se corrobora el
embarazo.
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Paso 5:
Acompafamiento
escolar durante el
pre y post natal.

Profesor/a tutor/a,
equipo de convivencia
educativa, Equipo
PIE, Equipo Directivo
y/o Orientacion.

1. El

. La estudiante madre

docente tutor debe reunirse
mensualmente, en la medida de lo
posible, con la alumna en situacion
de embarazo y el estudiante padre,
para informarse con respecto al
estado de salud y académica del y
la estudiante e informar a sus
apoderados, respectivamente.

tiene el
derecho de asistir a clases y el
establecimiento no puede definir el
pre y el post natal, a no ser que por
prescripcion médica la estudiante
deba dejar de asistir a clases.

. Dependiendo de la fecha del post

natal, durante el transcurso del afio
escolar, el equipo responsable
determinara el cierre de su afio
académico, no siendo obligatorio
cumplir con el porcentaje de del 85%
de asistencia a clases durante el
afo escolar cuando las
inasistencias tengan como causa
directa enfermedades producidas
por el embarazo, el parto, el post
parto, enfermedades del hijo menor
de un afo, asistencia a control de
embarazo, del post parto, control de
nifo sano, pediatrico u otras
similares que determine el médico
tratante. En el caso de que el
porcentaje de asistencia sea menor
al 50%, la rectora tendra la facultad
de resolver la promocion al siguiente
nivel escolar.

Durante el
transcurso del
afo escolar
lectivo.

'En caso que no se corrobore el embarazo, no se prosigue con el protocolo.
Lo que queda sujeto a la disponibilidad de la apoderada, sin embargo, no podra exceder a una semana desde que se

corrobora la informacion.

3Todos aquellos docentes y asistentes de la educacion que realizan alguna asignatura o intervengan con la estudiante en
situacion de embarazo o paternidad, en el caso de un estudiante.

Observaciones:

1) Las estudiantes embarazadas y los estudiantes padres no pueden ser objeto de cambio de establecimiento o

expulsion, cancelacion de matricula, negacion de matricula, suspension u otra medida similar.

2) No podra ser causal para cambiar a la estudiante de jornada de clases o a un curso paralelo, salvo que ésta
manifieste su voluntad expresa de cambio fundada en un certificado otorgado por un profesional competen
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ANEXO NCE10 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO ENTRE PARES,
ACOSO ESCOLAR O BULLYING.

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante o apoderado, se debe entender referido a mujer y hombre, salvo
cuando se explicite lo contrario.

PLAZOS
PASOS RESPONSABLE ACCIONES A REALIZAR ESTIPULADOS

Paso 1: Todos los miembros |1. Sj la situacion de maltrato o acoso |[Dentro del primer dia

Deteccion, de la comunidad escolar es detectada, esta debe ser habil desde que se

intervencion, recepciéneducativa. inmediatamente _ intervenida y toma

y _recopilacion de la mediada por algin miembro de la

informacion. comunidad educativa.

2. La persona que detecta la situacion
recepciona la informacion presta
atencion sin emitir juicios de valor ni
poner en duda la informacion
entregada por el o los estudiantes1,
teniendo la obligacién de entregar
todos los antecedentes al Equipo de
Inspectores 0 Convivencia
Educativa, para dar inicio a las
indagatorias.

conocimiento.

Inspector General,|3. El equipo de inspectores o

Equipo de convivencia educativa entrevistara a

Inspectores los estudiantes involucrados por

Educacionales, separado, dejando registro escrito

convivencia educativa,

tutor/a y/o docentes. Qe Io_s rel’a’fos, resgugrdando la

integridad fisica y emocional de los

estudiantes, siendo acompafados
por algun miembro del equipo de
inspectores, convivencia ylo
docente de asignatura del o los
estudiantes involucrados, en el caso
ser necesario

4. El equipo de convivencia educativa
trasinformacion recopilada
determinara si corresponde a una

situacion de maltrato entre paresz, o}
si se trata de una posible situacion

de acoso escolar o buIIying3,
Paso 2: Inspector General,| 1. Una vez recopilada la informacion [Pentro de 24 horas
Informar a Equipo de se debe realizar inmediatamente el desde que se toma
apoderado/a, Inspectores llamado  telefonico a los cOnOCimiento.
instituciones Educacionales, apoderados de los estudiantes
entidades, segunconvivencia involucrados para que asistan al
corresponda. educativa,  profesor establecimiento educacional para
}EUtO'T PIE ylo informar con respecto a la situacion
quipo : acontecida y las medidas vy
acciones que como apoderados los

involucran®.

2. Serealiza entrevista presencial con
los apoderados para entregar la
informacién correspondiente, a su
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fisicas se debe llamar
inmediatamente a carabineros, los
que deben realizar el
procedimiento de contratacién de
lesiones y acompafar a los
estudiantes  involucrados, en
conjunto con sus apoderados al
CESFAM Candelaria, ubicado en la
avenida Diagonal Biobio #165, San

Pedro de la Paz® u otro centro de
salud, segun corresponda.

En el caso de que la dupla
psicosocial del equipo de
convivencia escolar determine la
pertinencia de que los hechos
constituyan una vulneracién de
derecho y/o la realizaciéon de una
medida de resguardo, hacia el o los
estudiantes afectados se
informara a las instituciones y

organismos competentes6.

Paso 3:
Recopilacion
analisis de
antecedentes
adicionales.

Inspector General,

Equipo de

inspectores

educacionales,

convivencia educativa

Erof(_esor tutor y/o
quipo

PIE.

El equipo de inspectores
educacionales y/o convivencia
educativa debera realizar
entrevista a los estudiantes
testigos, registrando los
antecedentes en el libro de
entrevistas y solicitar el registro de
relato, de considerarlo necesario.

Dentro de los 2 dias
habiles que se
toma conocimiento,
en el caso que la
situacion
corresponda a
maltrato entre
pares.

El inspector general y/o equipo de
Convivencia  Educativa, debe
reunirse para analizar el caso en
relacion a las evidencias
recopiladas y tomar las decisiones
con respecto a la aplicacion de las
consecuencias dada la
transgresiéon cometida.

Dentro de los 10
dias habiles desde
que se toma
conocimiento, en el
caso que la
situacion
corresponda a
acoso escolar.

Paso 4:
Aplicacion

del

Inspector General,
Equipo de inspectores|

reglamento interno deducacionales,
convivencia educativa. [convivencia educativa,

profesor  tutor

directivos.

ylo

En base a lo concluido en el punto 2
del paso 3 se deben aplicar las
consecuencias correspondientes al
reglamento interno de convivencia
educativa y citar a los apoderados
de él o los involucrados, para
informar la participacion del o los
estudiantes, las transgresiones
asociadas al respecto y la
correspondiente consecuencia
segun lo indicado en el RICE.

Dentro de los 5 dias
habiles que se
toma conocimiento,
en el caso que la
situacion
corresponda a
maltrato entre
pares.

Inspector general y/o Equipo de
convivencia educativa  debera
informar al tutor mediante registro
de entrevista personal o correo
electronico, sobre las medidas
adoptadas, en relaciéon a las
consecuencias estipuladas en
nuestro RICE.

Dentro de los 15
dias habiles desde
que se toma
conocimiento, en el
caso que la
situacion
corresponda a
acoso escolar.

Paso 5:
Mediacion,
acompanamiento
seguimiento

Inspector General,
Equipo de convivencia
educativa, inspectores
Educacionales, Tutor,

PIE y/u Orientacion.

—_

Se debe realizar intervencion en el
curso de los estudiantes
involucrados, en caso de que el
equipo convivencia educativa lo

Dentro del primer
mes desde que se
informa las
consecuencias del
RICE
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estudiantes involucrados,
pudiendo ser estas, la mediacion

escolar8, actos  reparatorios,
trabajos comunitarios, entre otros.

3. Se debe realizar derivacion de los
estudiantes involucrados a la dupla
psicosocial del establecimiento en
caso de que el equipo de
convivencia educativa lo considere
pertinente.

4. Se debe realizar seguimiento | Mensualmente por
mensual por parte del profesor SLQEnOCfUS m;aeses
tutor/a con respecto a la situacion adoptaron las

acontecida. Y entregar una | medidas.
retroalimentacion al apoderado de
manera presencial o via correo
electronico.

5. El profesor tutor/a debera abordar
cada situacién que se presente con
respecto ala situacién denunciada
y debera mantener informado al
inspector general y/o equipo de
convivencia educativa, mediante
correo electrénico. En el caso que
no existir nuevos antecedentes se
da por superado el conflicto y se
cierra el caso. Lo cual sera
informado al apoderado al haber
finalizado el acompafiamiento.

6. En el caso contrario, si se
presentasen nuevas situaciones
de conflicto, se revisaran las
consecuencias aplicadas del
RICE, reevaluando el paso 4.
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'Es de suma importancia que el relato sea hecho sélo una vez para evitar la victimizacion secundaria del estudiante

2Una situacion de maltrato entre pares tiene relacion a que dos o mas estudiantes, a través de una discusién y/o desacuerdo,
por una razon puntual, estos se agreden de forma fisica y/o verbal, debido a la falta de control para resolver un conflicto.

3Una situacion de acoso escolar es una forma de violencia entre estudiantes, en donde uno o varios estudiantes agreden de
manera constante y sostenida en el tiempo, a uno o varios comparieros, los cuales no pueden defenderse y generalmente se
encuentran en una posicion de desventaja o inferioridad. Este acoso puede ser en persona o a través de redes sociales, mensajes
de texto, SMS, mensajeria instantanea, correo electronico o cualquier otra plataforma, lo cual se conoce como Ciberacoso.
“Dentro de las medidas y acciones que como apoderados los involucran estan por ejemplo orientaciones relacionadas con el
reglamento interno de las normas de convivencia escolar, habilidades parentales, medidas judiciales, redes de apoyo, etc.

5Se debe realizar la sugerencia al apoderado/a de realizar denuncia en carabineros de la Villa San Pedro ubicado en calle Los
Maquis S/N, San Pedro de la Paz teléfono 999640759 (plan cuadrante) una vez que se obtiene la constatacion de lesiones del
CESFAM.

SEn el caso de que los hechos constituyan una vulneracion de derecho hacia uno o los estudiantes, dando cumplimiento a la ley
cualquier miembro de la comunidad educativa que advierta una situacion similar debe informar al tribunal de familia, mediante medida
de proteccion a través de la pagina web del poder judicial. Se consideraran como medida de resguardos aquellos apoyos
pedagodgicos y psicosociales que el establecimiento pueda proporcionar y las derivaciones con la red intersectorial competente,
tales como la OLN (Oficina Local de la Nifiez). Al igual que en el caso que la situacién involucre la presuncion o evidencia de un
delito se realizara la denuncia correspondiente en fiscalia via pagina web denuncia en linea:
https://agenda.minpublico.cl/denuncia/
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"Las medidas formativas, pedagogicas y/o de apoyo psicosocial aplicables al o los estudiantes que estén involucrados,
deben ser adoptadas teniendo en consideracion la edad y el grado de madurez, asi como el desarrollo emocional y las
caracteristicas personales del o los estudiantes involucrados, considerando que en la aplicaciéon de estas medidas debe
resguardarse el interés superior del nifio y el principio de proporcionalidad. Ejemplo: plan de acompafamiento psicosocial
breve, cambio de curso, apoyo de par tutor, acompafiamiento continuo del tutor o tutora.

8En el caso de que el o los estudiantes involucrados no accedan a participar de la mediacion escolar, se realizaran
entrevistas individuales con el objetivo de realizar acuerdos de no agresion y orientar sobre resolucion pacifica de conflictos.

Distinciones frente situaciones del Ciberacoso:
Como el ciberacoso es un tipo de acoso en que se utilizan medios tecnoldgicos por un estudiante o varios, para maltratar
a otro estudiante o varios, el procedimiento aplicable en estos casos es el mismo que se detalla en el Protocolo de acoso
escolar y/o bullying, con las siguientes distinciones:
- Los padres y/o apoderados, profesores, estudiantes, entre otros, que se enteren de que un estudiante o miembro
de la comunidad educativa es victima de ciberacoso deben ponerse en contacto con el profesor tutor y convivencia
escolar en forma inmediata. Si es posible, la familia o el agredido deben asegurar de inmediato toda evidencia y
medio de verificacion que procedan, como por ejemplo copiar la pagina, su direccion electrénica, o imprimirla,
grabar audio o video, etc., para tener antecedentes que respalden lo sucedido. Se debe resguardar la privacidad
de los estudiantes y confidencialidad de la situacion denunciada.
- Cualquier miembro de la comunidad educativa que esté implicado sera informado en breve y convocado, por
separado, para informarles de lo sucedido.
Algunas medidas a considerar son:

a) Bajar de la red todo tipo de contenido elaborado en desmedro de la/s personals afectadals.

b) Realizar intervencién/es en clase/s con el fin de ensefiar sobre los nocivos efectos del ciberacoso, y
reforzar la importancia del correcto uso de internet y las redes sociales, manteniendo siempre el debido
respeto por las personas al utilizar estos medios. Se podra solicitar a los estudiantes implicados acciones
de reparacion, que incluya un trabajo pedagdgico asociado al tema del ciberacoso y sus consecuencias
para la/s victima/s y la comunidad escolar.

c) Aplicacion de medidas disciplinarias que sean procedentes conforme a estas normas de convivencia
escolar de la institucion.

d) Dar cuenta a Fiscalia y/o PDI brigada del cyber crimen en caso de grooming, fishing, sexting, happy-
slapping u otro que clasifique bajo este tipo de delito.
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ANEXO NCE11: PROTOCOLO DE MALTRATO DE UN ESTUDIANTE A UN ADULTO.

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante o adulto, se debe entender referido a mujer y hombre, salvo
cuando se explicite lo contrario.

PLAZOS

PASOS RESPONSABLE ACCIONES A REALIZAR ESTIPULADOS
Paso 1: Inspector  General, El adulto, agredido fisica y/o | Dentro de 24 horas
Deteccién y activacion | Equipo de psicolégicamente, informa de | desde que se toma
de protocolo. Inspectores manera verbal, por escrito o por | conocimiento.
Educacionales, de correo electronico, al inspector
convivencia general, inspector educacional, al

educativa o en su
defecto algun
integrante del
Equipo Directivo.

equipo de convivencia educativa
0 a un miembro del equipo de
Directivo, quien acoge y registra
lo sucedido en libro de entrevista.
Ante una situacion que impida al
agredido realizar la denuncia,
esta puede ser realizada por otro
funcionario en su representacion.
En caso de que existan lesiones
fisicas se debe llamar
inmediatamente a carabineros. El
adulto agredido debe ser
derivado al CESFAM Candelaria,
ubicado en la avenida Diagonal
Biobio #165, San Pedro de la
Paz', en el caso de ser necesario.

Paso 2: Inspector  General, Inspector General, Equipo de | Dentro de 24 horas
Recopilacion de | Equipo de convivencia educativa y/o | desde que se toma
antecedentes convivencia Directivo entrevista al adulto conocimiento.
educativa o en su Se brinda contencién al adulto
defecto algun agredido, resguardando  su
integrante del integridad fisica y emocional.
Equipo Directivo. Se solicita al adulto agredido que
realice un relato escrito de lo
sucedido o por correo electronico.
Se deja registro de la entrevista
en el libro de entrevista.
Paso 3: Inspector  General,|1. Inspectores y/o Equipo de | Dentro de 24 horas
Entrevista al | Equipo de convivencia educativa entrevista al | desde que se toma
estudiante sindicado | Inspectores estudiante sindicado como | conocimiento.
como responsable de | Educacionales ylo|  responsable de la agresion?.
la agresion y entrega | Convivencia . Se solicita relato por escrito al
de informacion al | Educativa. estudiante.

apoderado/a

. Se deja registro de la entrevista en

el libro de entrevista.

. Se contacta telefénicamente al

apoderado y se le solicita que se
haga presente en el
establecimiento para informar lo
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5.

acontecido.

Una vez informado lo acontecido
se informa al apoderado que el
estudiante quedara suspendido de
participar en las actividades
escolares por 5 dias habiles,
dejando registro en el libro de
entrevistas y en la hoja de vida del
estudiante. Se socializa las
medidas y acciones que como
apoderado lo involucra®

Paso 4:

Informe escrito de la
situacion acontecida a
la Rectora del Liceo y
miembros de la
comunidad educativa

General,
de

Inspector
Equipo
Convivencia
Educativa y Rectora
del Establecimiento.

Equipo de convivencia educativa,
mediante correo  electrénico
debera informar de la situacién
acontecida y la activacion del
protocolo a la Rectora.

Rectora debera informar
mediante correo electrénico y/o
medios de comunicacion oficial
de la situacién acontecida a los
miembros de la comunidad
educativa, de considerarlo
necesario

Dentro de 48 horas
desde que se toma
conocimiento.

Paso 5:
Sistematizacion de
antecedentes del
proceso investigativo
e informe
concluyente.

Inspector General |
Equipo de
Convivencia
Educativa.

Se realiza un procedimiento de
ordenamiento detallado de los
antecedentes recogidos hasta
este paso, para esclarecer los
hechos.

Si es necesario,
entrevistas a testigos
presenciales de los hechos
acontecidos, dejando registro en
el libro de entrevistas.

Encargada de convivencia
educativa elabora y envia informe
concluyente con sugerencias en
relacion a las consecuencias
descritas en el RICE,
considerando la transgresion
cometida, a la Rectora del liceo.

se realizan

Durante los 5 dias
habiles de
suspension del
estudiante.

Paso 6:

Aplicacion del
Reglamento Interno
de Convivencia
Educativa.

General,
de

Inspector
Equipo
Convivencia
Educativa y Rectora
del Establecimiento.

De acuerdo a la informacion
contenida  en el informe
concluyente, se realiza una
reunién con el Inspector General,
equipo de convivencia educativa
y la Rectora del Liceo, quien
determina la/las consecuencias/s
segun las Normas de
Convivencia Educativa.

Durante los 5 dias
habiles de
suspension del
estudiante.
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La Rectora informa a las partes | Al dia habil
involucradas la resolucion del | siguiente del
informe  concluyente y las | término de la
consecuencias que de este | suspension del
procede, segun corresponda. estudiante.
Paso 7: Inspector  General, Rectoria del liceo realiza las | Dentro de la
Atencion al adulto | Equipo de acciones necesarias para | primera semana,
agredido y | Convivencia asegurar el acompafiamiento, | posterior a la
acompafamiento. Educativa ylo contencion y apoyo al adulto | entrega de
Equipo Directivo. miembro de la comunidad escolar | resolucion del
que fue agredido fisica y/o | informe

psicolégicamente.

concluyente.

Paso 8:
Acompafamiento al
estudiante sindicado
como responsable de
la agresion.

Inspector  General,
Equipo en
Convivencia
Educativa,

Orientacion, Equipo
PIE y/o Tutor

Equipo de convivencia educativa
propone a las partes
involucradas realizar una
mediacion de caracter voluntario,
con el objetivo de dar por
superado el conflicto, dejando
registro en el libro de entrevista.

Dentro de la
primera semana,
posterior a la
entrega de
resolucion del
informe
concluyente.

Tutor debe realizar derivaciéon a

Dentro del primer

psicologa de convivencia | mes posterior a la

educativa o PIE, segun | entrega de

corresponda. resolucién del
informe
concluyente.

Se debe realizar seguimiento | Mensualmente por

mensual por parte del tutor, con
apoyo del equipo de convivencia
educativa, con respecto a la
situacion acontecida

al menos 3 meses
desde ocurrido los
hechos.

Se debe realizar la sugerencia a la victima de realizar denuncia en carabineros de la Villa San Pedro ubicado en calle Los
Maquis S/N, San Pedro de la Paz teléfono 999640759 (plan cuadrante) una vez que se obtiene la constatacion de lesiones

del CESFAM.

2 Sj el estudiante se retira sin autorizacion del establecimiento, tras la situacion acontecida, se informa telefénicamente al
apoderado y se le solicita que se presente con el estudiante al dia siguiente de ocurridos los hechos.

3 Dentro de las medidas y acciones que como apoderados los involucran estan por ejemplo orientaciones relacionadas con
el reglamento interno de las normas de convivencia escolar, habilidades parentales, medidas judiciales, redes de apoyo,

etc.
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ANEXO NCE12: PROTOCOLO DE MALTRATO POR PARTE DE UN ADULTO A UN ESTUDIANTE.

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante o adulto se debe entender referido a mujer y hombre, salvo
cuando se explicite lo contrario.

PLAZOS
PASOS RESPONSABLE ACCIONES A REALIZAR ESTIPULADOS
Paso 1: Cualquier 1. Si la situacion de maltrato es detectada | Dentro de 24 horas
Denuncia de | miembro de Ia inmediatamente por algin miembro de | desde que se toma
Maltrato fisico y/o | comunidad la comunidad educativa, se debe | conocimiento.
psicolégico de un | educativa. intervenir y mediar para evitar que el

adulto a un
estudiante.

conflicto continue.

Inspector General,

En caso de que algin miembro de la

Equipo de comunidad educativa sea informado
convivencia por algun estudiante de la situacion
educativa,  tutor ocurrida. Se debe entregar |la
y/o PIE informacioén al Inspector General, y/o
Equipo de Convivencia Educativa para
dar inicio a las indagatorias. Las
personas que  recepcionan la

informacion, prestan atencioén sin emitir
juicios de valor ni poner en duda la
informacion entregada.

Se brinda contencion a la victima,
resguardando su identidad e integridad
fisica y emocional.

Se deja registro de la entrevista del
afectado en el formato de relato,
correspondiente, ademas de dejar el
registro en el libro de entrevista.

El miembro de la comunidad educativa
que recepciona la informacién tiene la
obligacion de poner en conocimiento
de manera formal a los Tribunales de
Familia de cualquier hecho que
constituya una  vulneracion de
derechos en contra de un estudiante,
tan pronto lo advierta. Para esto se
debe revisar el ANEXO 4.".

Ante una situacion que impida al
agredido realizar la denuncia, esta
puede ser realizada por otro miembro
de la comunidad educativa en su
representacion.

En caso de que existan lesiones fisicas
se debe llamar inmediatamente a
carabineros, los que deben realizar el
procedimiento de contratacion de
lesiones y acompanar al estudiante
involucrado, en conjunto con su
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apoderado al CESFAM Candelaria,
ubicado en la avenida Diagonal Biobio
#165, San Pedro de la Paz u otro centro
de salud, segun corresponda, para
hacer la denuncia correspondiente?.
En el caso de no existir una lesion fisica
evidente se realizara la denuncia, por
parte del establecimiento, en la entidad
correspondiente, siempre y cuando
exista la presuncion de un delito.®

Paso 2:

Entrevista a
presunto victimario
de la Comunidad
Escolar portador de
la denuncia.

Inspector General
y/lo Equipo de
convivencia
educativa.

Inspector General, Encargada de
Convivencia Educativa o algun
miembro del equipo entrevista y solicita
al presunto victimario su testimonio por
escrito, donde relate a su juicio los
antecedentes a investigar.

Se deja registro de la entrevista en el
libro de entrevista.

Dentro de 24 horas
desde que se toma
conocimiento.

Paso 3:

Informe de la
denuncia a la
direccién del Liceo.

Equipo de
convivencia
educativa y

Rectora del Liceo

Encargada de Convivencia Educativa
o algun miembro del equipo informa la
situacion a la rectora del liceo.

El estudiante afectado junto con su
apoderado, en entrevista personal,
coloca el hecho en conocimiento a la
Rectora del Liceo en compafia de
alguin  miembro del equipo de
convivencia educativa, quien acoge la
denuncia y anuncia el procedimiento
que se llevara a cabo.

Se deja registro de la entrevista en el
libro de entrevista.

Dentro de 24 horas
desde que se toma
conocimiento

Paso 4:
Denuncia a
instancia
competente.

la

Equipo de
convivencia
educativa y

Rectora del Liceo

. Si  elllos adultos/s involucrado/s
responsable/s no es/son personals
contratada/s por la Corporacion CEAT,

de acuerdo a los antecedentes
recopilados, la Rectora del
establecimiento:

a) Realiza denuncia a la instancia

competente.

b) Deja registro del proceder.

2.

Si elllos adultos/s involucrado/s
responsable/s es/son personals
contratada/s por la Corporacion CEAT,
de acuerdo a los antecedentes
recopilados, la Rectora del
establecimiento:

a) Informa al o los funcionario/s sobre la
aplicacion de este protocolo y que
corresponde aplicar el Reglamento
de Orden, Higiene y Seguridad, el
cual establece la relacién entre el

Dentro de 24 horas
desde que se toma
conocimiento (dias
habiles)
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establecimiento, los docentes vy
asistentes de la educacion.

Paso 5: Equipo en | 1. El acompafiamiento, contencién y | Desde que se toma
Atenciéon a la/ las | Convivencia apoyo a el/los estudiantes/s victima/s | conocimiento de la
victimas/s y | Educativa, PIE, de maltrato fisico y/o psicoldgico. situacion.

acompafamiento. Rectora,

Orientacion y/lo | 2. Generar las acciones necesarias de | Durante el afo
Tutor. caracter preventivo con la comunidad | lectivo escolar.
educativa a fin de evitar que ocurra
este tipo de hechos.

1 Cualquier miembro de la comunidad educativa debe revisar y llevar a cabo los pasos que indica el ANEXO 4 el cual
establece el Procedimiento para Reportar Vulneraciones de Derechos y que se encuentra en este documento.

2 Se debe realizar la sugerencia al apoderado/a de realizar denuncia en carabineros de la Villa San Pedro ubicado en calle
Los Maquis S/N, San Pedro de la Paz teléfono 999640759 (plan cuadrante) una vez que se obtiene la constatacion de
lesiones del CESFAM.

3 En el caso de que los hechos constituyan una vulneracion de derecho hacia uno o los estudiantes, se informara al tribunal
de familia, mediante medida de proteccion. Se consideraran como medida de resguardos aquellos apoyos pedagogicos y
psicosociales que el establecimiento pueda proporcionar y las derivaciones con la red intersectorial competente, tales como
la OLN (Oficina Local de la Nifez).
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ANEXO NCE13: PROTOCOLO DE MALTRATO POR PARTE DE UN FUNCIONARIO A UN PADRE, MADRE

Y/O APODERADO.

Nota: En el texto al emplear la palabra apoderado, se debe entender referido a mujer y hombre, salvo cuando

se explicite lo contrario.

Educativa y/o Equipo
directivo.

manera verbal y dejando registro
por escrito al Inspector General,
Equipo de Convivencia Educativa
0 a un miembro del equipo
Directivo.

Se deja registro en el libro de
entrevista.

Se brinda contencién a la victima,
resguardando su identidad e
integridad fisica y emocional.

Ante una situacién que impida al
agredido realizar la denuncia, esta
puede ser realizada por otro
miembro de la comunidad
educativa en su representacion, o
en su defecto se contactara a
algun familiar para acordar la
entrevista.

En caso de que existan lesiones
fisicas se debe llamar
inmediatamente a carabineros. La
victima debe ser derivado al
CESFAM Candelaria, ubicado en
la avenida Diagonal Biobio #165,
San Pedro de la Paz'.

PLAZOS
PASOS RESPONSABLE ACCIONES A REALIZAR ESTIPULADOS
Paso 1: Cualquier miembro 1. Si la situacion de maltrato es | Dentro de 24 horas
Denuncia o reclamo | de la comunidad detectada inmediatamente por | desde que se toma
de un padre y/o | educativa. algun miembro de la comunidad | conocimiento.
apoderado que haya educativa, se debe intervenir y
sido agredido. mediar para evitar que el conflicto
continue.
Inspector  General,| 2. El padre y/o apoderado que haya
Equipo de sido agredido fisica ylo
Convivencia psicolégicamente, informa de

Paso 2:
Entrevista a
presuntamente
involucrado/s y
testigos.
Recopilacién de
antecedentes.

los

Inspector
Equipo
Convivencia
Educativa
Rectora

general,
en

ylo

—_

Inspector General y Equipo de
Convivencia Educativa entrevistan
al presunto responsable de la
agresion, solicitando por escrito
los antecedentes de la situacion
acontecida.

Se cita y entrevista a elllos
apoderados y/o padre/s afectados.

Dentro de los 5
primeros dias
habiles desde que
se toma
conocimiento.
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3.

Si es necesario, se realizan
entrevistas a testigos presenciales
de los hechos acontecidos.

Se deja registro de las entrevistas
en el libro de entrevistas.

Se realiza un procedimiento de
recopilacion de antecedentes para
esclarecer los hechos y delimitar
presuntamente responsabilidades
del o los involucrados.

Paso 3:

Informe escrito de la
denuncia a la
Rectoria del Liceo.

Equipo
Convivencia
Educativa.

de | 1.

El Equipo de Convivencia
Educativa debera informar, via
correo electrénico, de la situacion
a la rectora del liceo.

Dentro de 24 horas
desde que se toma
conocimiento.

Paso 4:

Entrega del informe
concluyente a
la rectora del
establecimiento.

Equipo
Convivencia
Educativa.

de |1.

El  Equipo en Convivencia
Educativa, una vez ya realizada
toda la investigacion necesaria,
entrega a la rectora del Liceo, a
través de la encargada de
convivencia educativa, el informe
final, el cual contiene las
conclusiones del proceso
investigativo.

Dentro de los 5
primeros dias
habiles desde que
se toma
conocimiento.

Paso 5:
Aplicacion
Reglamento
Interno CEAT.

del

Rectora

del | 1.
Establecimiento y/o
Equipo Directivo.

De acuerdo a los antecedentes
recopilados la rectora tomara las
decisiones correspondientes,
segun Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad.
Normas que establecen la relacion
entre el establecimiento y los
docentes y asistentes de Ia
educacion” o normas de
Convivencia Educativa.

Se propone, si en lo que
correspondiere, desarrollar un
plan de seguimiento y
acompafamiento y se solicita acto
reparatorio.

Dentro de la primera
semana, una vez
entregado el informe
concluyente.

Paso 6:

Informacion de la
Resolucién segun la
investigacion de
antecedentes
recopilados.

Equipo
Convivencia
Educativa
Rectora

Establecimiento.

de | 1.

ylo
del

Se informa a las partes
involucradas la resolucion de la
investigacion interna  y las
consecuencias que de esta
procede, segun corresponda.

Dentro de la primera
semana, una vez
determinada la
resoluciéon por la
rectora.
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Paso 7: Rectora del | 1. Rectora debera informar mediante | Dentro de la primera
Comunicado por [Establecimiento. correo electronico y/o medios de | semana, una vez
parte de rectoria. comunicacién  oficial de la | determinada la
situacion acontecida a los | resolucion por la
miembros de la comunidad | rectora.
educativa, de considerarlo
necesario.
Paso 8: Equipo de | 1. Monitoreo y seguimiento del | Durante 2 meses
Monitoreo al Padre, | Convivencia apoderado en relacion al maltrato
Madre y/o | Educativa, Tutor/a, fisico y/o psicologico sufrido.
Apoczjggado gnetntamon g/ OI 2. Generar las acciones necesarias | Durante el
agredido. Eetc glra. ient € de acompafiamiento, con la | transcurso del afo
stablecimiento. comunidad educativa, para el | escolar lectivo.
fortalecimiento de nuestra sana
convivencia social armonica.

Se debe realizar la sugerencia a la victima de realizar denuncia en carabineros de la Villa San Pedro ubicado en calle Los
Magquis S/N, San Pedro de la Paz teléfono 999640759 (plan cuadrante) una vez que se obtiene la constatacion de lesiones

del CESFAM.
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ANEXO NCE14: PROTOCOLO DE MALTRATO POR PARTE DE UN PADRE, MADRE Y/O APODERADO A

UN FUNCIONARIO.

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante o apoderado, se debe entender referido a mujer y hombre,
salvo cuando se explicite lo contrario.

PASOS

RESPONSABLE

ACCIONES A REALIZAR

PLAZOS
ESTIPULADOS

Paso 1:
Denuncia o reclamo
de un funcionario
que haya sido
agredido.

Inspector  General,
Equipo de
Convivencia
Educativa ylo
Equipo directivo.

Si la situacion de maltrato es
detectada inmediatamente por algun
miembro de la comunidad educativa,
se debe intervenir y mediar para
evitar que el conflicto continde.

El funcionario que haya sido
agredido fisica ylo
psicolégicamente, informa de
manera verbal y dejando registro por
escrito al Inspector General, Equipo
de Convivencia Educativa o a un
miembro del equipo Directivo.

Se deja registro en el libro de
entrevista.

Se brinda contencion a la victima,
resguardando su identidad e
integridad fisica y emocional.

Ante una situacion que impida al
agredido realizar la denuncia, esta
puede ser realizada por otro
miembro de la comunidad educativa
en su representacion. En este caso
se contactara al funcionario para
acordar la entrevista.

En caso de que existan lesiones
fisicas se debe llamar
inmediatamente a carabineros. La
victima debe ser derivado al
CESFAM Candelaria, ubicado en la
avenida Diagonal Biobio #165, San
Pedro de la Paz'.

Dentro de 24 horas
desde que se toma
conocimiento.

Paso 2:
Entrevista a los
presuntamente
involucrado/s vy
testigos.
Recopilacionde
antecedentes.

Inspector  general,
Equipo en
Convivencia
Educativa ylo
Rectora

El Equipo de Convivencia Educativa
y/o Inspector General entrevistan al
presunto responsable de la agresion
solicitando por escrito los
antecedentes de la situacion
acontecida. Se cita y entrevista al
funcionario (Paso 2, punto 4)

Si es necesario, se realizan
entrevistas a testigos presenciales
de los hechos acontecidos.

Dentro de los 5
primeros dias
habiles desde que
se toma
conocimiento.
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3. Sedejaregistro de las entrevistas en
el libro de entrevistas.
4. Se realiza un procedimiento de
recopilacion de antecedentes para
esclarecer los hechos y delimitar
presuntamente responsabilidades
del o los involucrados.
Paso 3: Equipo de | 1. Equipo de Convivencia Educativa | Dentro de 24 horas
Informe escrito de | Convivencia debera informar, via correo | desde que se toma
la denuncia a la | Educativa. electronico, de la situacion a la | conocimiento.
rectoria del Liceo. rectora del liceo
Paso 4: Equipo de| 1. Equipo de Convivencia Educativa | Dentro de los 5
Entrega. de informe | Convivencia una vez ya realizada toda la | primeros dias
concluyente a la Educativa. investigacion necesaria, entrega ala | habiles desde que
rectora del rectoria del Liceo, a través de la | se toma
establecimiento. encargada de convivencia | conocimiento.
educativa, el informe final, el cual
contiene las conclusiones del
proceso investigativo.
Paso 5: Equipo de| 1. Con los antecedentes recibidos, la | Dentro de los 5
Se realiza denuncia | Convivencia Rectora del Liceo interpone una | primeros dias
a las instancias | Educativa ylo denuncia a las ©policias o | habiles desde que
pertinentes. Rectora del directamente al ministerio publico, se toma
establecimiento. conocimiento.
Paso 6: Inspector  General,| 1. De acuerdo a los antecedentes | Durante el séptimo
Aplicacion del | Equipo de recopilados y conforme a las | dia habil desde que
Reglamento Interno | Convivencia Normas de Convivencia Educativa | se toma
de Convivencia | Educativa ylo “Articulo 3 deberes y derechos de | conocimiento.
Educativa. Rectora del los Padres y Apoderados”, donde
establecimiento. establece la relacion entre miembros
de la comunidad educativa y los
padres y apoderados, se aplica las
consecuencias que corresponda a la
gravedad de los hechos vy
responsabilidades acreditadas.
2. Independiente de investigacion
externa y judicial, el establecimiento
puede solicitar el cambio de
apoderado si su investigacion
interna asi lo amerita.
Paso 7: | Inspector General,| 1. Se informa a las partes involucradas | Dentro de la
Informacion de la | Equipo de la resolucion de la investigacion | primera  semana,
Resolucién segun | Convivencia interna y las consecuencias que de | una vez
la investigacion de | Educativa ylo esta procede, segun corresponda. determinada la
antecedentes Rectora del 2. Se propone, si en lo que| resoluciébn por la
recopilados. establecimiento. correspondiere, desarrollar un plan | rectora.

de seguimiento y acompafiamiento y
se solicita acto reparatorio.
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Paso 8:
Comunicado  por
parte de rectoria.

Rectora
Establecimiento.

del

1. Rectora debera informar mediante
correo electréonico y/o medios de
comunicacion oficial de la situacion
acontecida a los miembros de la
comunidad educativa, de
considerarlo necesario.
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Dentro de la
primera  semana,

una vez
determinada la

resolucion por la
rectora.

Paso 9:

Monitoreo al
funcionario
agredido.

Equipo
Convivencia
Educativa.
Orientacion
equipo directivo.

de

ylo

1. Monitoreo y seguimiento del
funcionario en relaciéon al maltrato
fisico y/o psicoldgico sufrido.

2 meses durante el
ano lectivo escolar.

2. Generar las acciones necesarias de
acompafamiento, con la comunidad
educativa, para el fortalecimiento de
nuestra sana convivencia social
armonica.

Durante el
transcurso del ano
escolar lectivo.

Se debe realizar la sugerencia a la victima de realizar denuncia en carabineros de la Villa San Pedro ubicado en calle Los
Magquis S/N, San Pedro de la Paz teléfono 999640759 (plan cuadrante) una vez que se obtiene la constatacion de lesiones

del CESFAM.
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ANEXO NCE15: PROTOCOLO FRENTE A LA VIOLENCIA EN EL POLOLEO.

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante o apoderado se debe entender referido a mujer y hombre,
salvo cuando se explicite lo contrario.

PASOS

RESPONSABLE

ACCIONES A REALIZAR

PLAZOS
ESTIPULADOS

Paso 1: Deteccion.

Todo integrante de la

comunidad escolar
(docentes de
asignatura, profesor

tutor, asistentes de la
educacion,

—_

Al constatar el hecho la
persona que identifica la
situacion debe dirigirse al
equipo de convivencia
educativa, para dejar por
escrito la declaracion de los

Dentro de las primeras
24 horas.

educativa.

estudiantes y hechos
apoderados)
Paso 2: Adopciéon de| Inspector general, |[1. Contencidon a la persona | Dentro de las primeras
medidas de urgencia. | Equipo de victima de violencia vy | 24 horas.
Inspectores entrevista a  presunto
educacionales, victimario en la relacion de
convivencia pololeo.
educativa. 2. Descripcion de los hechos
(se escriben con el fin de
evitar revictimizacion)
3. Se adoptan medidas para
salvaguardar la integridad
fisica de la victima (ej.
Medidas de alejamiento,
cambio de aula, y otras de
ser necesario)
Paso 3: Se realiza | Equipo de |[1. En caso de que haya | Dentro de las primeras
denuncia en | Convivencia lesiones, se llamara a | 24 horas
organismo Educativa o programa carabineros de chile con el
correspondiente (PDI, | de integracion fin de realizar la denuncia
Carabineros, Fiscalia | escolar. correspondiente y dar inicio
y Tribunal de Familia.) al procedimiento de
constatacion de lesiones.’
2. En caso de que no haya
lesiones  actuales, se
efectuara denuncia en
fiscalia y medida de
proteccién en Tribunales de
familia a los adolescentes.
Paso 4: Informar a las | Inspector  General, |1. Citacion a apoderados para | Dentro de los 3 primeros
familias. Equipo de informar de la situacién y | dias, habiles, desde que
convivencia los pasos a seguir. se detecta la situacion.
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Paso 5: Plan de
intervencion y
acompafiamiento para
victima y presunto
victimario.

Equipo de convivencia | 1.
educativa. PIE y Dupla
psicosocial. Direccion.

Aplicacion de medidas
disciplinarias de acuerdo al
reglamento de convivencia
educativa.

Dentro de los 3 primeros
dias que se detecta la
situacion.

2. Asistencia a instancias
formativas sobre violencia
en la pareja, de género,
entre otras.

Durante los 2 meses
posteriores una vez
aplicado el protocolo.

3. Seguimiento psicosocial a la
victima y presunto
victimario.

Durante el afio escolar
lectivo.

Se debe realizar la sugerencia a la victima de realizar denuncia en carabineros de la Villa San Pedro ubicado en calle Los
Magquis S/N, San Pedro de la Paz teléfono 999640759 (plan cuadrante) una vez que se obtiene la constatacion de lesiones

del CESFAM
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ANEXO NCE16: PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A UNA DESREGULACION EMOCIONAL Y/O
CONDUCTUAL EN EL ESTABLECIMIENTO.

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante se debe entender referido a mujer y hombre, salvo cuando

se explicite lo contrario.

PASOS

RESPONSABLE

ACCIONES A REALIZAR

PLAZOS
ESTIPULADOS

Paso 1:
Identificacion de
una desregulacion
emocional ylo
conductual

Cualquier miembro
de la Comunidad
Educativa que
identifique la
situacion.

1. La persona que identifique una

desregulacién emocional y/o
conductual, asi como algunas
sefiales de alerta, debera
actuar inmediatamente y se
encargara de realizar la
contencion emocional y/o
fisica. En el caso de que un
estudiante lo identifique,
debera dirigirse a algun
funcionario, quien se
encargara de realizar la
contencion y posterior
derivacion asistida a algun
miembro del equipo de
inspectores, de convivencia
educativa o del programa de
integracion escolar."

Inmediatamente tras la
deteccion de una
desregulacion
emocional y
conductual.

Paso 2:
Contencion
Emocional

Primer adulto
que interviene.

1. El primer adulto que se entere

situacién, debera
realizar una  contencién
verbal emocional poniendo
en practica lo visto en los
talleres de intervenciéon en
crisis y contenciéon emocional.

de la

La primera hora desde
la desregulacion.

Paso 3:
Contencion
Ambiental

Adulto que contuvo

1. En el caso de que la contencién

emocional no de respuesta
para la regulacién emocional
ylo  conductual, y se
identifique un riesgo para la
integridad del estudiante u
otros miembros de Ia
comunidad educativa, invitar
al estudiante trasladarse a un
ambiente seguro para realizar
la contencion y solicitar
ayuda.

Durante Ila primera
hora desde la
desregulacion
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Paso 4:
Integracion a las
actividades o
retiro del
establecimiento.

Adulto que
contuvo, Equipo de
Inspectores, de
Convivencia
Educativa.
apoderados y otros
equipos

interdisciplinarios.

En el caso de que el
estudiante logre la regulacion

emocional 'y conductual,
debera integrarse a sus
actividades siendo

monitoreado por parte de
alguno de los miembros de
los equipos interdisciplinarios
o profesor de aula al cual se
le informara de lo sucedido
para que cuente con la
informacion de  manera
preventiva y se informara a
los apoderados de o
sucedido para el pertinente
abordaje familiar.

En el caso contrario de que el
estudiante no se sienta capaz
de retornar al aula, se
contactara al apoderado para
sefalar la situacion y solicitar
que lo retire durante el resto
de la jornada.

En el caso de que existan
lesiones como, cortes,
hematomas. heridas,
consumo de sustancias, etc.
Se activaran las redes de
salud correspondientes.

En ambos casos, se
informara al profesor tutor y
de ser pertinente al equipo de
aula, lo acontecido.

Quien contuvo dejara registro

escrito de los
acontecimientos,
incorporando informacion
sobre de las estrategias
utilizadas y la situacion
gatillante.

Las

horas desde la
desregulacion y
monitoreo durante el

dia.

primeras  dos

Paso 5:
Coordinacion de
equipos y
personas

intervinientes.

Adulto que contuvo y

equipo de
Convivencia
educativa,
inspectores
educacionales, u
otros equipos

interdisciplinarios

Los adultos que intervengan
directamente con el
estudiante se reuniran con el

objetivo de socializar
informacion relevante,
establecer estrategias

preventivas y abordaje de la
crisis.

Hasta 5 dias habiles
desde la situacion.

*Se

realizarlo el mismo dia
de la situacion.

recomienda
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2. En el caso de que se hayan
activados las redes de salud
del estudiante, se citara al
apoderado via presencial u
online con el objetivo de que
entregue informacion
actualizada del estado de
salud del estudiante, tal
como, indicaciones  del
médico, sugerencias para el
abordaje de las crisis, etc.

Paso 6: | Miembro del 1. El equipo que acompaid la | Hasta 10 dias habiles
Monitoreo Y | equipo de desregulacion emocional y/o | una vez ocurrida la
acompafiamiento | convivencia conductual realizara  un | desregulacion.
Educativay otros seguimiento de la situacion y
equipos el acompafiamiento que el
interdisciplinarios estudiante requiera junto a un
plan de intervencion
educativo que sera
socializado con los equipos
de aula y la familia cada una
de los aportes asumiendo la
responsabilidad que
corresponda.?

Paso 7: | Miembro del equipo 1. Evaluar seguimiento del plan | Durante el resto del
Seguimiento y | de convivencia de intervenciéon y entorno | afo escolar lectivo.
acompafiamiento | educativa y otros seguro para el estudiante y la
equipos comunidad educativa, con las
interdisciplinarios caracteristicas  individuales
de cada situacion, para
determinar proyecciones de
permanencia, con respecto a
una posible adecuacion de la
jornada horaria, y
compromiso familiar.®

" Importante educar que no se debe involucrar de manera fisica para evitar una escalada de violencia

2 En el caso de necesitar atencidn constante tanto psicoldgica como psiquiatrica la familia se compromete en la busqueda
de aquella. El equipo interdisciplinario a su vez gestionara con las redes asistenciales correspondientes.

3 En el caso donde no exista a nivel familiar la problematizacion de la realidad expuesta se procedera a efectuar medida de
proteccion via tribunales de familia
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ANEXO NCE17: PROTOCOLO DE RESPUESTA Y ATENCION A SITUACIONES DE DESREGULACION
EMOCIONAL Y CONDUCTUAL CON NINOS, NINAS Y ESTUDIANTES EN EL ESPECTRO AUTISTA.

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante se debe entender referido a mujer y hombre, salvo cuando
se explicite lo contrario.

PASOS

RESPONSABLE

ACCIONES A REALIZAR

PLAZOS
ESTIPULADOS

Paso
Identificacion
de
desregulacion
emocional
conductual.

1:
una

ylo

Coordinadora  del
programa de
integracion escolar,
Docente ylo
Inspectoria.

1. Si dentro de la sala de clases,

el docente advierte una
desregulacién emocional y/o
conductual, asi como
algunas sefiales de alerta,
debera actuar
inmediatamente y se
encargara de abordar Ia
situacion.

2. Si fuera de la sala de clases,

algun funcionario advierte
una desregulacion emocional
y/o conductual, este debe dar
aviso a la coordinadora del
PIE, quien abordara |la
situacion.

En el caso de que un
estudiante identifique una
desregulacién emocional y/o
conductual, debera dirigirse a
algun funcionario, quien se
encargara de dar aviso a la
coordinadora del PIE, quien
abordara la situacion

Inmediatamente tras
la deteccion de una
desregulacion
emocional y
conductual.

Paso
Contencion
Emocional
Conductual.

Coordinadora  del
programa de
integracion escolar.
Equipo de aula
(tutor, docentes,
docente diferencial,
terapeuta
educacional,
fonoaudidloga y/o
psicéloga PIE) y/o
Inspectoria.

El equipo de aula debera
intervenir 'y realizar una
contencion verbal emocional
e implementar las acciones
declaradas en el plan de
acompafamiento emocional
y conductual (PAEC).
Ademas de acompafiar el
proceso mientras dura la
desregulacién, poniendo en
practica lo visto en los
talleres de intervencion en
crisis y contencién emocional
y las orientaciones
preventivas descritas en este
Reglamento.

En el caso de que Ila

La primera hora
desde la
desregulacion.
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contenciéon emocional no de
respuesta para la regulacion
emocional y/o conductual, y
se identifique un riesgo para
la integridad del estudiante u
otros miembros de |la
comunidad educativa, algun
integrante del equipo de aula
invitara al estudiante a
trasladarse a la oficina de
inspectoria, para realizar la
contencion y posterior
derivacion a la coordinadora
del Programa de Integracion
Escolar.’

Paso 3: Abordaje
de la
desregulacion
emocional y toma
de decisiones, sin
presencia de
lesiones fisicas.

Docente  Tutor
Diferencial

Inspector General.

Coordinadora  del
programa de
integracion escolar,

y
e

En el caso de que la
coordinadora del PIE
determine que el estudiante
ha logrado la regulacion
emocional 'y conductual,

debera integrarse a sus
actividades siendo

monitoreado por parte del
equipo de aula al cual se le
informara de lo sucedido para
que cuenten con la
informacion de  manera
preventiva, por parte de la
docente diferencial o tutor/a,
quienes también informaran
al apoderado de lo sucedido
para el pertinente abordaje
familiar. (Se informara por via
telefénica y correo electrénico
como via mas expedita.)

En el caso de que Ila
coordinadora del PIE
determine que el estudiante no
se encuentra en condiciones
de retornar al aula, le
informara al inspector general,

el cual contactara al
apoderado para informar
sobre la situacion,

solicitandole que concurra al
establecimiento para realizar
el retiro de la jornada escolar,
como una medida de
resguardo emocional.

Cuando se solicite la
presencia de apoderado se

Dentro de las
primeras dos horas
desde la
desregulacion y

monitoreo durante el
dia.
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entregara o enviara, por
correo electronico. un
certificado, firmado por la
coordinadora del PIE o el
inspector general,
individualizando al apoderado
y estudiante consignado que
se solicit6 su presencia
indicando fecha y hora de
ingreso y retiro del
establecimiento, timbrado
para ser presentado a su
empleador.

En el caso de que el
apoderado no deba concurrir
se le debe notificar
formalmente por los medios
establecidos, previamente
antes del término de la
jornada escolar lo acontecido
con su hijo.

Paso 4 Abordaje
de la
desregulacion
emocional y toma
de decisiones, si
existe presencia de
lesiones fisicas.

Coordinadora
programa

del
de

integracion  escolar,

Docente Tutor

y

Diferencial, Asistentes

de Inspectoria
Inspector General.

e

En el caso de que, producto
de la desregulacion, existan
lesiones fisicas como, cortes,
hematomas. heridas,
consumo de sustancias, etc.
la coordinadora del PIE
solicitara a los asistentes de
inspectoria la activacion de
las redes de salud
correspondientes al protocolo
de accidentes escolares.

El inspector general contacta
de manera inmediata al
apoderado del estudiante,
para que se presente en el
establecimiento o se dirija al
centro de salud, segun
corresponda.

Cuando se solicite la
presencia del apoderado se
entregara o enviara, por
correo electronico. un
certificado, firmado por la
coordinadora del PIE o el
inspector general,
individualizando al apoderado
y estudiante consignado que
se solicit6 su presencia
indicando fecha y hora de
ingreso y retiro del

Dentro de las
primeras dos horas
desde la

desregulacion.
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establecimiento, timbrado
para ser presentado a su
empleador.

Paso 5:
Completacion
Ficha de Registro
Anecdotico.

Coordinadora del
programa de
integracion  escolar,
Docente Tutor yl/o
Docente Diferencial,

Los responsables designados
dejaran registro escrito de los
acontecimientos en la Ficha
de Registro Anecdético,
incorporando informacion
sobre de las estrategias
utilizadas y la situacion
gatillante, sefalando:
estresores, fecha, hora,
duracién, breve descripcion,
quien asistio al estudiante, si
acude o no el apoderado, las
medidas adoptadas,
evaluacion de la situacion y si
lo realizado impacto positiva o
negativamente.

*La Ficha de registro
anecdético estara en una
carpeta drive compartida con
los integrantes del equipo de
aula”.

Dentro de las 24
horas, después de
haber abordado Ila
desregulacion.

Paso 6:
Coordinacion de
equipos.

Coordinadora del
programa de
integracion  escolar.
Equipo de aula (tutor,
docentes, docente
diferencial, terapeuta
educacional,
fonoaudidloga ylo
psicologa PIE).

El tutor/a y la docente
diferencial deberan socializar
la informacién relevante, via
correo electronico, con el
equipo de aula y equipos
correspondientes, con el
objetivo de poner en
antecedente y generar
estrategias preventivas y
abordaje frente a posibles
nuevas crisis.

En el caso de que se hallan
activados las redes de salud
del estudiante, el tutor/a citara
a entrevista al apoderado, via
presencial u online, con el
objetivo de que entregue
informacion actualizada del

estado de salud del
estudiante, tal como,
indicaciones del médico,

sugerencias para el abordaje
de las crisis, etc.

Dentro de las 48
horas, después de
haber abordado Ia
desregulacion.
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3. Enelcasode que el tutor/ay | Dentro de la primera
la docente diferencial | semana, después de
consideren pertinente realizar | haber enviado Ila
una reunidon con todo el | informacion al equipo
equipo de aula, esto sera | de aula.
gestionado por la
coordinadora del PIE, quien
coordinara dicha reunion con
la jefatura directa.

Paso 7: Coordinadora del |1. Los integrantes del equipo de | Hasta 10 dias habiles
Monitoreo y | programa de aula realizaran un | una vez ocurrida la
acompafiamiento integracion  escolar. seguimiento de la situacién y | desregulacion.

Equipo de aula (tutor,
docentes, docente
diferencial, terapeuta
educacional,
fonoaudidloga
psicéloga PIE),

ylo

el acompafiamiento que el
estudiante  requiera, de
acuerdo a las indicaciones
estipuladas en el plan de
intervencion educativo,
elaborado por la docente
diferencial y el tutor/a, el cual
sera socializado con el
equipo de aula y con la familia
del estudiante, cada una de
las partes, asumiendo la
responsabilidad que
corresponda.?

La coordinadora del PIE
estara a cargo de monitorear
que se lleve a cabo este paso.

Paso 8:
Seguimiento y
acompafamiento.

Coordinadora del
programa de
integracion escolar,
Docente Tutor y/o
Docente Diferencial
y Equipo de
convivencia

educativa.

Evaluar seguimiento del plan
de intervencion y entorno
seguro para el estudiante y la
comunidad educativa con las
caracteristicas  individuales
de cada situacion, para
determinar proyecciones de
permanencia en la jornada
escolar, horarios y
compromiso familiar.®

Durante el resto del
ano escolar lectivo.

" Importante educar que, dentro de lo posible, el funcionario no debe involucrarse de manera fisica para evitar una escalada
de violencia

2 En el caso de necesitar atencidn constante tanto psicoldgica como psiquiatrica la familia se compromete en la busqueda
de aquella. El equipo interdisciplinario a su vez gestionara con las redes asistenciales correspondientes. Y debera mantener
actualizado el plan de acompafiamiento emocional y conductual de los estudiantes.

3 En el caso donde no exista a nivel familiar la problematizacion de la realidad expuesta se procedera a efectuar medida de
proteccion via tribunales de familia, a cargo del equipo de convivencia educativa y el PIE.
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ANEXO NCE18: PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A CONDUCTA SUICIDA.

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante o apoderado se debe entender referido a mujer y hombre,
salvo cuando se explicite lo contrario.

PLAZOS
PASOS RESPONSABLE ACCIONES A REALIZAR ESTIPULADOS
Paso 1: Cualquier miembro de la |1. Es importante que quien reciba esta | Dentro de las
Recepcion de | Comunidad  Educativa informacion (ya sea una ideacion, | primeras 24  hrs.
la informacién, | que tome contacto con el planificacién o intento de suicidio) | desde que
derivacion e | estudiante. mantenga la calma, mostrar una | recepciona la
informacioén al actitud contenedora, no sobre | informacion,
apoderado. alarmarse, mantener un lenguaje | dependiendo del

corporal y verbal de tranquilidad por | riesgo suicida.
parte del adulto que regula.

2. Agradecer la confianza al estudiante
y saber si ha hablado con alguien
mas sobre el tema y si esta siendo
acompafado por algun especialista
en salud mental.

3. Comunicarle al estudiante que debido
a que esta en riesgo su vida es
necesario pedir ayuda profesional y
abrir la informacién con la psicéloga
del nivel que corresponda, asi como
también con sus padres.

4. Si el estudiante pide que se
resguarde el secreto, es necesario
decirle que no es posible ya que para
cuidarlo hay que pedir ayuda a los
adultos con los que vive.

5. La persona que recepciona la
informacion efectua derivacion al
Profesional del establecimiento a
través de ficha de derivacion y
entrevista con docente o tutor segun

corresponda.
Miembros del equipo de |6. Psicélog@ pesquisara riesgo suicida
Psicologas del con el fin de activar redes segun
establecimiento. corresponda. (cortes, autolesiones,

ingesta de medicamento, ademas de
atentar contra su vida con cualquier
objeto o situacion) de un estudiante
debe ser trasladado de forma
inmediata al servicio de urgencia.

7. Psicélog@ y/o tutor se comunica con
el apoderado para informar el estado
de salud mental del estudiante, con el
fin de que concurra al
establecimiento, para  entregar
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indicaciones de abordaje.

Paso 2:
Derivacion y
seguimiento
en Red de
Salud

Miembros del equipo de
Psicologas del
establecimiento.

En caso de que el estudiante no
cuente con una red de salud
efectiva, se apoyara en la gestion
de una hora.

Gestion hora con Médico Psiquiatra
a través de la dupla psicosocial en
la red intersectorial.

Mantener atenciones psicosociales
en el establecimiento y monitoreo
con la red de Salud."

Mantener contacto fluido con la
familia.

Informar al profesor tutor y hacer la
bajada de informacion necesaria al
resto de los docentes para la toma
de decisiones pedagodgicas.

A su vez se informa a la familia que
debe garantizar el acceso a la
prestacion de salud mental velando
por el bien superior de su hijo o
estudiante entregando datos
actualizados de centros de salud
mental.?

Durante el ano

escolar lectivo.

Paso 3:
Intervencion
reflexiva en el
torno
educativo.

Equipo de convivencia

educativa y/o PIE

. Los

adultos que intervengan
directamente con el estudiante se
reuniran con el objetivo de socializar
informaciéon relevante, establecer
estrategias preventivas y abordaje de
la crisis.?

. Preparar una intervencion grupal de

forma de abordar la situacion
ocurrida, ya sea en el curso o grupo
de pares en donde el estudiante que
realiza la accién puede estar presente
0 no de acuerdo a su estado de salud
mental.

. Realizaciéon de actividad de reflexiéon

en el consejo general de profesores
entorno a lo sucedido

Dentro del
mes  del
ocurrido.

primer
evento

T Mantener coordinaciones psicosociales con Cesfam, Cosam, o de Red Mejor Nifiez.
2 En el caso donde no exista a nivel familiar la problematizacion de la realidad expuesta, se procedera a efectuar medida
de proteccion via tribunales de familia.
3 Se socializara canales reales, certeros y claros de ayuda sincronica y asincronica como centros de salud mental, fono
ayudas, entre otros, como herramienta para la prevencion del suicidio adolescente.
Llamar y pedir ayuda *4141; www.quedate.cl; www.todomejora.cl

La ficha se obtiene desde:
https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2019/03/GUIA-PREVENCION-SUICIDIO-EN-ESTABLECIMIENTOS-

EDUCACIONALES-web.pdf Pag: 57
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ANEXO NCE19: PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A UN INTENTO DE SUICIDIO DENTRO DEL

ESTABLECIMIENTO.

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante o apoderado se debe entender referido a mujer y hombre,

salvo cuando se explicite lo contrario.

PLAZOS
PASOS RESPONSABLE ACCIONES A REALIZAR ESTIPULADOS

Paso 1: Equipo de |1. La primera persona que es testigo da | La primera hora de lo
Primera inspectores aviso al equipo de inspectores | sucedido. Dia 1
respuesta ante | educacionales, de educacionales ylo convivencia
una situacién de | convivencia educativa.
Intento de |educativa, equipo |2. Ante intento de suicidio de un
suicidio. directivo. estudiante debe ser trasladado de

forma inmediata al servicio de urgencia

mas proximo. Acompafado por algun

integrante del equipo de profesionales

del establecimiento.
Paso 2: Equipo psicosocial |1. Se informa via telefénica a la familia | Inmediatamente
Entrega de para que acuda al centro asistencial | luego del traslado.
informacion a donde se haya llevado al estudiante. Dia 1
familiares y red 2. Se informa via telefénica al equipo
intersectorial. psicosocial del Cesfam donde se

atiende, de lo sucedido.

-Direccién municipal de Salud: Av. las

Margaritas 1695, San Pedro de la Paz.

Teléfono (41) 237 0201

-Centro comunitario de Salud Mental:

Pedro Aguirre Cerda 879, San Pedro

de la Paz.

Teléfono: (41) 250 5260

3. Sino es atendido se realiza la gestion

del ingreso al programa de salud

mental, correspondiente a su domicilio.
Paso 3: | Equipo Psicosocial | 1. Seguimiento de la situacién por via | Durante todo el afog
Seguimiento vy telefonica. académico.
acompafiamiento 2. Mantener apoyo psicosocial en el

establecimiento educacional.
Paso 4: | Equipo Psicosocial | 1. Preparar una intervencion grupal para | Dentro de los
Intervencion abordar la situacion suicida ya sea en | primeros 3 meses
reflexiva en el el curso o con el estamento| desde el evento
entorno educativo correspondiente. suicida.

2. Realizar intervenciones individuales

con los miembros de la comunidad

educativa que sean cercanos a la

persona que cometié el intento de

suicidio.
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3. Realizacién de actividad de reflexion en
el consejo general de profesores en
torno a lo sucedido.
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ANEXO NCE20: PROTOCOLO DE EXPULSION Y CANCELACION DE MATRICULA.

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante, se debe entender referido a mujer y hombre, salvo cuando
se explicite lo contrario.

PASOS RESPONSABLE ACCIONES A REALIZAR PLAZOS
ESTIPULADOS
Paso 1: Inspector General, Rectora notifica de manera formal|Dia 1 notificacion
Notificacion de la | Encargada de (entrevista personal, correo electrénico{de la aplicacion del
aplicacion  del |Convivencia y/lo carta certificada) el inicio del|protocolo.
protocolo. Educativa ylo proceso de investigacion,
Rectora. correspondiente a la aplicacion de este
protocolo.
Rectora hace entrega del documento
que informa los pasos y plazos, de
acuerdo a lo que establece este
protocolo. Firman las partes
involucradas, dejando una copia
Rectora determina e informa la
pertinencia o no de la aplicacién de la
medida cautelar de suspension del o los
estudiantes, por 10 dias habiles.’
Rectora informa a través de entrevista| Hasta 10 dias habiles,
personal, correo electronico y/o carta|contando del dia que
certificada al o los apoderados yelolos{se le informa al
estudiantes notificados que cuentan|apoderado y
con 10 dias habiles para realizar una|estudiante, que fueron
carta de descargos o alegaciones. notificados de la
aplicacion de este
protocolo.
Paso 2: |Inspector  General, Rectora notifica a través de entrevista| Primer  dia  habil
Notificacion de |Encargada de personal, correo electrdnico y/o carta|siguiente, cuando se
los resultados. | Convivencia certificada al o los apoderados y el o los| cumplieron los 10 dias
Educativa ylo estudiantes la decision del|con los que contaba el
Rectora. procedimiento, sobre la medida de|apoderado y
expulsién, cancelacién de matricula o|estudiante para
cese del procedimiento. presentar Sus
descargos.

Rectora informa mediante entrevista
personal, correo electrénico y/o carta
certificada al o los apoderados y el o los
estudiantes que cuentan con 5 dias
habiles para solicitar reconsideracion
de la medida adoptada (carta o correo
electronico formal). Rectora informa la
pertinencia o no de extender Ila
suspension del o los estudiantes por 5
dias habiles adicionales, a partir de la

Hasta 5 dias habiles,
contando desde el dia
habil siguiente cuando
se cumplieron los 10
dias con los que
contaba el apoderado

y estudiante para
presentar sus
descargos.
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notificacion de la decision del

procedimiento.

Paso 3:

Consulta general
consejo de
profesores y

resolucion final.

Rectora y Encargada
de Convivencia
Educativa.

En caso de presentar o no la carta de
reconsideracion, la rectora convocara al

Consejo General de Profesores,
quienes deberan realizar su
pronunciacion?> de manera escrita

respecto a la decisién ya tomada por
Rectoria.

Primer dia  habil
siguiente, cuando se
cumplieron los 5 dias
con los que contaba el
apoderado y
estudiante para
presentar la carta de
reconsideracion de la
medida adoptada.

Rectora notifica via correo electrénico,
el resultado de la solicitud de la
reconsideracion de la medida al
estudiante y su apoderado.

Dia habil siguiente al
dia en que fue
convocado y realizado
el consejo general de
profesores.

Paso 4:
Acompafamiento
y seguimiento si

Equipo de
Convivencia
Educativa, Tutor/a,

Si la rectora resuelve no proceder con
la expulsion o cancelacion de matricula,
se adoptaran las medidas de apoyo,

Durante 3 a 5 meses
después de la
notificacion de la

apoderado la
resolucion final,
emitida por la
SUPEREDUC

de esta, al apoderado del estudiante,
mediante correo electrénico.

corresponde. Orientacion, PIE formativas y de proteccion que|decision final,
correspondan con él/la/los/los|tomada por la rectora.
estudiantes involucrados.
Paso 5: Rectora y Si la rectora determina la expulsién o|Dentro de los 5 dias
Se informa a la| Encargada de cancelacién de matricula, se informa a|habiles después de la
SUPEREDUC. Convivencia la SUPEREDUC después de la|notificacion de Ia
Educativa. notificacion de la resolucion final. resolucion final de la
aplicacion de este
protocolo, al
apoderado/a y
estudiante.
Paso 6: Rectora del Una vez recibida la resolucioén final por| Dentro de los 5 dias
Se informa al establecimiento parte de la SUPEREDUC, se informara|habiles después de

haber recibido la
notificacion de la
resolucion final, por
parte de la

SUPEREDUC.

' Se aplicara la medida cautelar de suspension a cualquier acto u hecho que un estudiante cometa de acuerdo
a lo que senala la ley N°21.128 Aula Segura o en su defecto, a lo que esté claramente descrito en las
Transgresiones Muy Graves de nuestro Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
2La instancia del consejo general de profesores es de caracter consultivo.

NOTA: en el caso de que un estudiante ya se encuentre en aplicacion del Protocolo NCE20 y si durante o
después de haber sido notificado como decision final la Cancelacion de Matricula, vuelve a transgredir, muy
gravemente nuestro RICE, la Rectora puede nuevamente aplicar este protocolo, pudiendo decidir o no la
Expulsion del estudiante.
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ANEXO NCE21:

ELECTRONICOS DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

PROTOCOLO SOBRE EL USO DE TELEFONOS CELULARES Y/O DISPOSITIVOS

Nota: En el texto al emplear la palabra estudiante, se debe entender referido a mujer y hombre, salvo cuando se

explicite lo contrario.

Deteccion del uso

PASOS RESPONSAB ACCIONES A REALIZAR PLAZOS
LE ESTIPULADOS
Paso 1: Docente de Docente realiza llamado de atencion | En clases y durante

Aplicacion de la
normativa por uso
y/o manipulacion
del teléfono celular

ylo dispositivo
electréonico dentro
de la sala de

clases, taller yl/o
laboratorio salidas
pedagodgicas y
clases al aire libre.

asignatura y/o
equipo de aula.

teléfono
electrénico, después de haber sido
advertido por el docente, este debe:

a)Consignar, en el libro digital, la

b) Retirar el

asignatura y/o de manera formativa y solicita al | toda la jornada
y/o manipulacién equipo de aula. estudiante, que no cuenta con | escolar.
del teléfono celular autorizacion para su uso', que guarde
ylo dispositivo su teléfono celular y/o dispositivo
electronico dentro electrénico.
de la sala de
clases, taller y/o
laboratorio,
salidas
pedagodgicas y
clases al aire libre.
Paso 2: Docente de la | Si un estudiante manipula o usa su | Durante el

celular ylo dispositivo

observacion en la hoja de vida del
estudiante.

teléfono celular o
dispositivo electrénico, indicando
que debe ser apagado
previamente, y pegando un
adhesivo de identificacion con el
nombre del estudiante, curso y
modelo y caracteristicas del
dispositivo.?

c¢) Informar al estudiante que el teléfono

celular y/o dispositivo electrénico
sera entregado al término de la
jornada escolar, por algun integrante
del equipo de convivencia educativa
y/o inspectoria, lo cual sera
informado, via telefonica, al
apoderado.

desarrollo de la
clase.

Paso 3:
Recepcion y
entrega del

Docente de la
asignatura y/o
equipo de aula,
inspectores

Una vez requisado el dispositivo, el
docente solicitara la presencia de un
inspector en la sala para realizar la
entrega formal del teléfono o

Durante toda Ia
jornada escolar.
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teléfono celular y/o
dispositivo
electronico

educacionales.

dispositivo electrénico, garantizando
su custodia.

El inspector debera registrar el
dispositivo en el Libro de Recepcion
y Entrega de Teléfonos Celulares
y/lo Dispositivos Electronicos,
consignando la fecha, hora, nombre
del docente que requisa el
dispositivo, nombre y curso del
estudiante. Este registro se efectuara
en la Oficina de Convivencia
Educativa.

El inspector contactara
telefonicamente al apoderado del
estudiante, para informarle sobre la
aplicacion de este protocolo.

Equipo de
convivencia
educativa,
inspector
general
inspectores
educacionales.

ylo

Estudiante se acerca a la oficina de
convivencia educativa y solicita la
devolucion de su teléfono celular y/o
dispositivo electronico.

Estudiante firma el libro que acredita
que el teléfono celular y/o dispositivo
electrénico fue entregado.

Al término de la
jornada escolar.

Paso 4: Monitoreo

sobre la
reincidencia y
aplicacion del
RICE y sus
consecuencias.

Tutores, Equipo
de convivencia
educativa,
inspector
general
inspectores
educacionales.

ylo

Si
reincidencias en el libro de recepcién y
entrega del teléfono celular y/o dispositivo
electronico en la oficina de Convivencia
Educativa, se procedera a aplicar las
medidas que se indican a continuacion:

1.

un estudiante registra tres

Se contactara al apoderado para
informar sobre la transgresion
cometida, indicando el dia y horario
en el cual se debe presentar en el
establecimiento para hacer entrega
del teléfono celular y/o dispositivo
electronico de su pupilo®.

El dia de la entrega, del teléfono
celular y/o dispositivo electrénico, el
apoderado procedera a firmar la
toma de conocimiento por
incumplimiento del uso del
teléfono celular y/o dispositivo
electréonico durante actividades
curriculares, con advertencia formal
de la realizacion de trabajo
comunitario, ante nueva
reincidencia*, es decir frente a un
cuarto registro en el Libro de
Recepcion y Entrega de Teléfonos

Durante el
transcurso del afio
escolar lectivo.
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Celulares ylo Dispositivos
Electrénicos

3. Enelcaso que el estudiante incumpla
el compromiso firmado en el punto
anterior y continde reincidiendo, se
procedera a aplicar lo que sefiala
nuestro RICE y sus consecuencias,
dada la transgresion.

4. Frente a un quinto registro y en cada
nueva ocasion en que el dispositivo
electrénico sea requisado, se
contactara al apoderado para
informarle sobre la transgresion
cometida, indicando el dia y horario
en que debera presentarse en el
establecimiento para la entrega
correspondiente.

El uso del teléfono celular y/o dispositivos electronicos dentro del aula solo estara permitido para aquellos y aquellas
estudiantes que cuenten con autorizacion formal del establecimiento, por cumplir con alguna de las excepciones
contempladas en la normativa vigente y estipuladas en este reglamento.

2En caso de que el estudiante se niegue a entregar el dispositivo, aun cuando el docente haya realizado un dialogo formativo
con él o ella, el profesor debera informar la situacion y solicitar apoyo a un inspector educacional del liceo, a fin de
resguardar la correcta aplicacion del protocolo institucional. Si durante este procedimiento el estudiante incurre en una
transgresion muy grave al RICE, se aplicara la medida correspondiente, conforme a lo establecido en la normativa institucional
vigente.

3El liceo planificara un dia de entrega a la semana del teléfono celular y/o dispositivos electronicos, siendo este para el afio
2026 el dia viernes entre las 15:30 y 16:30 hrs. En el caso de que el apoderado no se pueda presentar en el establecimiento,
el dia y la hora informada, excepcionalmente se acordara otro dia para realizar la entrega.

4El documento de toma de conocimiento por incumplimiento del uso del teléfono celular y/o dispositivo electrénico durante
actividades curriculares sera firmado por el apoderado, dejando una copia tanto para este como para el establecimiento.
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ANEXO NCE22: PROTOCOLO PARA LA DETECCION, DERIVACION Y SEGUIMIENTO DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES DESDE ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES A ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

PASO RESPONSABLE ACCIONES A REALIZAR PLAZOS
ESTIPULADOS
Paso 1: Equipo de aula vy/o|1. Observacion de conductas de | 5 dias habiles
Deteccion equipo de convivencia rasgo diagnostico a nivel de
educativa. interaccion social y comunicacion.
2. Comunicacion al profesor tutor,
profesora diferencial 0
coordinadora PIE.
3. Completacion pauta de
observacion TEA' (ver Anexo 5)
Paso 2: Docente diferencial y/o | 1. Entrevista con la familia para | 5 dias habiles
Activacion del | Coordinadora PIE. entrgegar antecedentes sobre el
protocolo. proceso de deteccion.
2. Solicitud al apoderado de la firma
del documento en donde este
autoriza o rechaza la derivacion?.
3. Recopilaciéon de antecedentes con
la familia y estudiante.
4. Orientaciéon a la familia para
solicitar hora médica en centro de
salud.
Paso 3: | Coordinadora PIE, |1. Apoderado entrega informe médico | 5 dias habiles
Confirmacion  del | Docente (a) diferencial con la confirmacion diagnostica®. posteriores al dia
diagndstico. y/o Profesor tutor. 2. Se registra la entrevista con el | de entrega del
apoderado y/o familia. informe emitido
3. Se comunica la informacién al | por el médico.
equipo del programa de integracion
escolar.
En caso de ser descartado el
diagnostico, se deja acta de la
entrevista y se hace entrega de una
copia del documento al apoderado.
Paso 4: Tutor/a, Docente |1. Comunicacion al equipo de aula. | 10 dias habiles
Apoyos y | diferencial ylo sobre el diagndstio del estudiante. | despues de haber
seguimiento. Coordinadora PIE. 2. Elaboracion de PAEC. cumplido con el
3. Organizacién de apoyos vy |plazo estipulado
seguimiento al estudiante. en el paso 3.
Paso 5: Coordinadora PIE 1. Derivacion a evaluacion integral | 20 dias habiles
Ingreso al PIE (fonoaudiologia, psicologia, TO, | despues de haber
educacion diferencial). Se realiza | cumplido con los
en los procesos establecidos por el | plazos estipulados
establecimiento a inicios del primer | en el paso 4.
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semestre o finales del segundo
semestre*.

1Si al completar la pauta no se evidencian caracteristicas suficientes para iniciar un proceso de derivacion, el equipo de aula
definira la continuidad o el cierre del proceso, dejando registro de la decision adoptada.

2En caso de que la familia rechace la derivacion y se evidencien antecedentes que puedan constituir vulneracion de derechos,
el establecimiento activara los protocolos de proteccion correspondiente, hacienda derivacion a Oficina local de la nifiez (OLN)
de la comuna respectiva en que el estudiante tenga residencia.

3El plazo de entrega de diagndstico dependera del centro de salud en el que se atienda la familia.

“Los procesos de evaluacion de NEE dependeran de la planificacion interna del establecimiento, sin embargo, esto no es
excluyente a que el estudiante reciba los apoyos necesarios.



\\(} Rev.
E PROYECTO EDUCATIVO
cEAT Liceo Mauricio Hochschild 10.03.2026

Centro Educacional de Alta Tecnologia Vigente desde
19.03.2026

REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA (RICE) Paqina 139 de 143
NORMAS DE CONVIVENCIA EDUCATIVA agmna e

ANEXO 1: FICHA DE REGISTRO ANECDOTICO.

e
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FICHA DE REGISTRO ANECDOTICO

Nombre del/la Estudiante:

Curso:

Estresores que gatillaron la situacion:

Hora:

Fecha:

Duracion:

Personal Implicado:

Descripcion de la situacion:

Medidas adoptadas (indicar si estas fueron eficaces o no):

Nombre de quien realiza el registro Firma

San Pedro de la Paz, de del 202__
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ANEXO 2: FICHA SALIDA PEDAGOGICA.
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FICHA SALIDA PEDAGOGICA

PROFESOR/A RESPONSABLE

ASIGNATURA O MODULO

LUGAR QUE VISITA

CURSO

FECHA DE LA SALIDA
NUMERO DE ESTUDIANTES

INFORMACION SOBRE EL TRANSPORTE
HORA DE SALIDA DEL LICEO

HORA DE REGRESO AL LICEO

OBJETIVO PEDAGOGICO DE LA VISITA

CURSO/S QUE QUEDAN SIN SU PRESENCIA, REEMPLAZOS:

DIA CURSO HORA/BLOQUE DE CLASES
OBSERVACIONES:
Firma Profesor/a Firma Director/a

San Pedro de la Paz, de de 202_
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ANEXO 3: AUTORIZACION SALIDAS PEDAGOGICAS Y/O ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES.
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AUTORIZACION PARA SALIDAS PEDAGOGICAS Y/O ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES

Yo, apoderado(a) de
, estudiante del curso , autorizo la salida de mi
pupilo(a) desde establecimiento Liceo Técnico Profesional Mauricio Hochschild del CEAT, para participar en
una salida pedagdgica y/o actividad extracurricular, la cual se desarrolla en conformidad con los planes y
programas establecidos por el Ministerio de Educacion

PROFESOR/A RESPONSABLE

ASIGNATURA, MODULO O ACLE

LUGAR DE LA VISITA

FECHA DE LA SALIDA

HORA DE SALIDA DEL LICEO

HORA DE REGRESO AL LICEO

INFORMACION SOBRE EL
TRANSPORTE

Marque con una “X” el casillero correspondiente:

Autorizo a mi hijo o pupilo (a) bajo mi responsabilidad

No autorizo a mi pupilo (a) bajo mi responsabilidad

Nombre Apoderado (a) Titular y/o Suplente

RUT

Firma

San Pedro de la Paz, de del 202__
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Anexo 4: PROCEDIMIENTO PARA REPORTAR VULNERACIONES DE DERECHOS

2)

de Familia o la derivacion
directa a la oficina local de la
nifez, segun corresponda**
Enviar la notificacion al
Tribunal de Familia o la
derivacion a la OLN que
corresponda. Este envio debe
hacerse via correo electréonico
al mail
denunciasflcpp@minpubilic.cl
con copia a la Encargada de
Convivencia Educativa.

Pasos Acciones a realizar Responsables Plazos
Paso 1. 1) El funcionario del | Cualquier funcionario Dentro de 24
Detecciéon del Hecho establecimiento detecta o del horas
Vulneratorio. recibe informacién sobre una | establecimiento que
posible vulneracion de | detecte la presunta
derechos de un estudiante. vulneracion.
2) Documentar de inmediato el
hecho observado o |la
informacion recibida en un
informe preliminar.
Paso 2. 1) El funcionario debe informar al | Cualquier funcionario [Dentro de 24
Evaluacion Interna Encargado de Convivencia del horas
Educativa del establecimiento | establecimiento  que
sobre el incidente. detecte la presunta
2) La Encargada de Convivencia | vulneracion.
Educativa evaluara la | Equipo de Convivencia
situacion en conjunto con un | Educativa.
equipo interdisciplinario (dupla
psicosocial)
Paso 3. Documentacion | 1) Elaborar un informe que | Encargada de Dentro de 24
y incluya: Convivencia Educativa |horas
confirmacion -Descripcion  del  hecho o | y Dupla Psicosocial.
comportamiento observado.
-Datos del/la estudiante
afectado/a.
-Datos del presunto infractor.
-Testimonios de testigos, si los hay.
-Otras informaciones relevantes.
Paso 4. 1) Elaborar una notificacion | Dupla psicosocial Dentro de 24
Notificacion Formal formal dirigida a los Tribunales horas
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Paso 5. 1) Registrar la notificacion y su | Dupla psicosocial Dentro del
Registro y recepcion en el sistema primer mes
Seguimiento interno del establecimiento

para futuras consultas.

2) Realizar un seguimiento de la
situacion con las instituciones
pertinentes.

**El establecimiento educativo, en cumplimiento de la legislacion vigente, tiene la obligacion de detectar,
documentar y denunciar formalmente cualquier situacion que implique una vulneracion de los derechos de los
estudiantes. En relacion a la obligacién de los establecimientos educacionales de denunciar hechos con
caracteristicas de maltrato y abuso sexual infantil, la Ley N°16.618, en su articulo 66, remite a las normas
generales Cdédigo Procesal Penal, agregando que “la misma obligacion y sanciones afectaran a los maestros y
otras personas encargadas de la educacién de los menores”. En esta diligencia, se resguardara la
confidencialidad del proceso y se tomaran las medidas adecuadas para resguardar la privacidad y el bienestar
del estudiante involucrado.




